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Artigo 1. Natureza, objeto e ambito de aplicacao

1.1 O presente Protocolo constitui uma norma especial no que respeita a Regra do Regime Disciplinar da
Secretaria-Geral Ibero-Americana (SEGIB) e tem como objetivo regulamentar o regime disciplinar em caso de
assédio sexual e/ou em razdo do sexo no ambito de aplicacdo da referida Regra.

1.2 Além disso, enquadra-se na Politica integrada de prevencao do assédio sexual e/ou em razdo do sexo da
SEGIB, complementando a sua aplicacao efetiva.

1.3 A Regra do Regime Disciplinar da SEGIB é aplicavel a todas as matérias ndo regulamentadas no presente
Protocolo.

Artigo 2. Infracoes

As infracdes nao previstas no presente Protocolo podem ser classificadas como leves, graves ou muito graves.
Os comportamentos a seguir descritos, que constituem infracoes, podem ter lugar de forma presencial ou no
ambiente digital.
2.1 Serao consideradas leves as seguintes infracoes:

a) Observacoes sugestivas e desagradaveis.

b) Anedotas, piadas ou comentarios sobre a aparéncia ou o aspeto.

c) Abusos verbais de conteutdo libidinoso.

d) Convites persistentes para participar em atividades sociais ou recreativas fora do trabalho, quando a
pessoa visada por eles tenha deixado claro que ndo os deseja ou sdo inoportunos.

e) Perguntas sobre historias, fantasias ou preferéncias sexuais ou sobre a sua vida sexual.

f) Qualquer outra acdo menor que constitua um comportamento fisico ou verbal de natureza sexual ou
realizada em funcdo do sexo da pessoa, que tenha o objetivo de produzir, produza ou seja suscetivel
de produzir um dano contra a dignidade dessa pessoa e/ou criar um ambiente de trabalho intimidativo,
degradante ou ofensivo.

2.2 Serao consideradas graves as seguintes infracoes:

a) Convites impudicos ou comprometedores ndo consentidos.

b) Gestos e/ou expressdes obscenas.

¢) Contacto fisico ndo solicitado e deliberado ou aproximacéo fisica desnecessaria com conotacdes sexuais.

d) Agressado verbal de carater sexual ou em razio do sexo.

e) Observacao clandestina de pessoas em locais reservados, tais como casas de banho.

f) Difamacodes publicas e reiteradas da pessoa e do seu trabalho em funcdo do seu sexo ou orientacao sexual.

g) Comentarios continuos e vexatorios sobre o aspeto fisico, a identidade ou a orientacio sexual.
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h) Ordens vexatorias ou impossiveis de executar em razdo do seu sexo ou orientacdo sexual.

i) Atitudes que envolvam uma vigilancia extrema e continua em funcio do seu sexo ou orientacao sexual.
j) Ordens para isolar uma pessoa em funcdo do seu sexo ou orientacio sexual.

k) Isolamento de uma pessoa em funcio do seu sexo ou orientacdo sexual.

I) Manifestacdo de preferéncias indevidas com base no interesse sexual por uma pessoa.

m) Obrigar uma pessoa a realizar atividades que ndo competem as suas funcdes devido a discriminacdo em
razao do seu sexo ou orientacdo sexual ou como retaliacdo por esta rejeitar propostas de carater sexual.

n) Reduzir ou eliminar o contetido das suas competéncias em razdo do seu sexo ou orientacio sexual.
o) Ataques publicos e reiterados a pessoa e ao seu trabalho com base em esteredtipos de género.

p) Impedir ou influenciar negativamente, de forma direta ou indireta, as promocdes de categoria, nivel ou
escaldo profissional, em funcdo do seu sexo ou orientacao sexual.

g) Qualquer outra acio grave que constitua um comportamento fisico ou verbal de natureza sexual ou
realizada em funcao do sexo de uma pessoa, que tenha o objetivo de produzir, produza ou seja suscetivel
de produzir um dano contra adignidade dessa pessoa e/ou de criar um ambiente de trabalho intimidativo,
degradante ou ofensivo.

2.3 Serao consideradas muito graves as seguintes infracoes:

a) Chantagem sexual, ou seja, condicionar o acesso ao emprego, aumasituacio de emprego ou a manutencio
do emprego, a aceitacdo por parte da pessoa denunciante de um favor de natureza sexual, mesmo que a
ameaca explicita ou implicita desse condicionamento nao seja efetivamente concretizada.

b) Criacdo ou promocao de um ambiente de trabalho intimidativo, hostil ou humilhante de contetido sexual
ou de conteudo sexista.

c) Adocao de retaliacbes contra as pessoas que denunciem, testemunhem, assistam ou participem em
investigacoes de assédio.

d) Eliminacdo de provas ou indicios de assédio ou qualquer outra forma de obstrucdo do processo de
investigacao do referido assédio.

e) Agressdo fisica de carater sexual ou em razéo do sexo.

f) Gravacao e/ou divulgacdo nio consentida de imagens, dudios ou videos privados quando estes afetem a
intimidade das pessoas e a sua liberdade sexual.

g) Ameacar, coagir, difamar ou assediar sexualmente uma pessoa, através da utilizacdo de tecnologias da
informacao, incluindo a inteligéncia artificial.
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Artigo 3. Sancoes disciplinares e medidas complementares

3.1 As sancdes previstas na Regra do Regime Disciplinar da SEGIB serao aplicadas as infracdes previstas no
artigo 2° do presente Protocolo, em funcao da sua gravidade.

3.2 As sancbes aplicadas poderdo ser acompanhadas de medidas complementares quando estas forem
consideradas adequadas para reparar os danos causados e/ou evitar a repeticdo das infracoes em causa,
incluindo, entre outras, as seguintes:

a) Apoio psicolégico e social a vitima.

b) Modificacdo das condicdes de trabalho, com o acordo da SEGIB e da vitima de assédio, quando estas
sejam consideradas benéficas para a sua recuperacao.

c) Realizacdo de acdes de formacio e sensibilizacio dirigidas a pessoa agressora, no sentido de prevenir,
detetar e intervir perante violéncia sexual, assédio sexual e/ou assédio em razao do sexo.

Artigo 4. Consultoria Especializada

4.1 As funcoes e competéncias da Consultoria Especializada serdo as de aconselhamento da alegada vitima,
bem como as que lhe sdo atribuidas no presente Protocolo e nas normas que o desenvolvem ou complementam.

4.2 A Consultoria Especializada serd composta por duas pessoas. Uma delas serd o/a Chefe da Divisdo de
Género e a outra serd uma pessoa nomeada pelo/a Secretdrio/a-Geral, com base no perfil e na formacao
exigidos na alinea 4.5.

4.3 A nomeacao prevista na alinea 4.2 ndo pode ser incumbida a uma pessoa que tenha sido sancionada nos
termos do presente Protocolo.

4.4 As pessoas integrantes da Consultoria Especializada, bem como a forma de contactar com elas, serdo dadas
a conhecer atodo o pessoal da SEGIB.

4.5 Procurar-se-a que as pessoas nomeadas tenham formacao e experiéncia prévia em matéria de género e,
especificamente, em prevencao do assédio sexual e em razio do sexo. Caso contrario, ser-lhes-3o facultados
meios ou instrumentos, bem como tempo durante o horario de trabalho, para receberem formacao sobre
assédio sexual e/ou em razao do sexo.
4.6 Ao contactar a alegada vitima, a Consultoria Especializada devera:

a) Criar confianca em quem exponha factos ou comportamentos de assédio sexual e em razdo do sexo.

b) Respeitar a expressao de sentimentos sem fazer juizos de valor.

c) Agir com empatia face a situacdo em que a pessoa se encontra.

d) Mostrar calma e projetar seguranca.
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Artigo 5. Informacoes a alegada vitima

5.1 A Consultoria Especializada informara a alegada vitima sobre os servicos publicos disponiveis para lhe
garantir uma protecao e recuperacao adequadas.

5.2 Além disso, a Consultoria Especializada prestara todo o aconselhamento solicitado pela alegada vitima em
qualquer altura.

Artigo 6. Procedimento para a instrucao de processos disciplinares

6.1 Paraainstrucao dos processos disciplinares em casos de assédio sexual e/ou em razao do sexo, serd aplicado
o procedimento previsto na Regra do Regime Disciplinar da SEGIB, com as particularidades constantes
dos artigos seguintes. Para efeitos de resolver qualquer incidéncia ou interpretacao sobre o procedimento
aplicavel, ha que ter presente o principio da economia processual.

6.2 Quem quer que se considere vitima ou que tenha conhecimento de qualquer comportamento suscetivel
de constituir alguma das infracdes previstas no presente Protocolo, poderd apresentar uma denuncia a
qualquer dos membros da Consultoria Especializada, verbalmente e/ou por escrito, para o endereco eletréonico
especificamente previsto para esse efeito. Em qualquer caso, sera garantida a confidencialidade.

6.3 No que respeita aos membros da Consultoria Especializada, aplicar-se-do as causas de abstencao e
desqualificacdo e o procedimento previsto na Regra do Regime Disciplinar.

6.4 No prazo de dois (2) dias uteis a contar da rececio da dentincia, a Consultoria Especializada procedera a
uma qualificacdo preliminar do comportamento, com base nos indicios resultantes dessa dentincia. Em caso de
duvida, devera optar pela qualificacdo mais agravada.

No caso de a alegada vitima ndo ser a autora da denuncia, a alegada vitima sera convocada para uma entrevista,
a fim de se poder efetuar uma pré-qualificacdo adequada do comportamento.

6.5 Se o comportamento denunciado puder ser preliminarmente qualificado como infracdo muito grave ou
grave, a Consultoria Especializada registara a dentncia e solicitara, apés acordo com a vitima, a instauracao
do correspondente processo disciplinar perante o érgdo competente, de acordo com a Regra do Regime
Disciplinar da SEGIB, no prazo maximo de dois (2) dias Uteis. A par do pedido de abertura do procedimento, a
Consultoria Especializada entrara em contacto com a alegada vitima para |lhe fornecer todas as informacoes
relevantes, incluindo o ambito da sua funcdo, o acompanhamento disponivel e as acées e prazos estipulados no
presente Protocolo e na Regra do Regime Disciplinar da SEGIB.

6.6 Nos casos em que o comportamento possa ser considerado uma infracao leve, a Consultoria Especializada
registara a denuncia e, no prazo de dois (2) dias Uteis, nomeara um dos seus membros para se encarregar da
investigacao, que sera a Ginica pessoa com quem a alegada vitima contactara.

6.6.1 A pessoa designada deverd iniciar a investigacdo de forma rapida e confidencial, a fim de poder
confirmar a veracidade da denuncia, podendo para tal tomar as medidas que considere necessarias.
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6.6.2 No caso de ndo ser possivel verificar a existéncia de indicios que sustentem a veracidade da dentncia,
o membro da Consultoria Especializada responsavel pela investigacdo apresentarad um relatério ao 6rgao
competente para ainstauracdo do processo disciplinar em conformidade com a Regra do Regime Disciplinar
da SEGIB, o qual decidirad sobre a instauracao ou ndo do processo disciplinar.

6.6.3 No caso de se encontrarem indicios que confirmem a veracidade da dentncia, a pessoa da Consultoria
Especializada entrard em contacto com a vitima para lhe fornecer todas as informacoes relevantes, incluindo
o ambito dasuafuncao, o acompanhamento disponivel e as acdes e prazos estipulados no presente Protocolo
enaRegrado Regime Disciplinar da SEGIB, bem como a possibilidade de resolucao através de umaentrevista
conjunta com a pessoa denunciada antes de se iniciar o processo disciplinar.

6.6.4 Se a alegada vitima concordar em levar a cabo a referida instancia de resolucao, o membro responsavel
entrard em contacto com a pessoa denunciada para a informar sobre o comportamento denunciado e sobre
oinicio da instancia de resolucao, explicando-lhe a aplicacdo deste mecanismo.

6.6.5 O membro responsavel pela instancia de resolucao convocard a alegada vitima e a pessoa denunciada
para uma entrevista conjunta, na qual declarara que o comportamento denunciado constitui alegadamente
uma infracdo leve nos termos do presente Protocolo.

6.6.6 Ainstancia de resolucio devera ser efetuada num prazo maximo de dez (10) dias Uteis a contar do dia
seguinte ao da nomeacao da pessoa da Consultoria Especializada responsavel por realizar esta instancia. S6
em casos excecionais e de justificada necessidade este prazo podera ser prorrogado por mais cinco (5) dias
Uteis.

6.6.7 O membro da Consultoria Especializada responsavel elaborard um relatério sobre o resultado da
instancia de resolucdo. Se, através desta instancia, se chegar a uma resolucéo satisfatéria para a alegada
vitimae paraapessoadenunciada,ordenardoarquivamentodasintervencoes eregistardoacordoalcancado.
Caso contrario, solicitara a abertura do correspondente processo disciplinar perante o 6rgdo competente,
de acordo com a Regra do Regime Disciplinar da SEGIB. Nestes casos, o/a instrutor/a nomeado/a para a
instrucao do processo ndo podera coincidir com a pessoa da Consultoria Especializada responsavel pela
instancia de resolucio.

6.6.8 O/a instrutor/a do processo disciplinar devera manter informada a Consultoria Especializada, a qual,
com o acordo da vitima, podera propor elementos de prova ou testemunhas. Além disso, o/a instrutor ou o/a
Secretario/a-Geral poderao solicitar o parecer da Consultoria Especializada em qualquer etapa do processo.

6.6.9 Procurar-se-do recolher todas as informacdes sobre os factos junto da alegada vitima numa Unica
entrevista, de modo a evitar uma revitimizacdo que possa ter impacto negativo no seu estado, garantindo
sempre a confidencialidade e a celeridade do processo.
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Artigo 7. Procedimento com funcionarios/as de governos, organismos, instituicoes
ou empresas subcontratadas no ambito das suas relacoes com a SEGIB

7.1 Quando adenutinciade assédio sexual e/ou em razao do sexo for apresentada contra uma pessoa funcionaria
de um governo, organismo, instituicdo ou empresa subcontratada, ou seja, contra uma pessoa nao abrangida
pelo dmbito de aplicacdo do presente Protocolo, a SEGIB, através da pessoa ou organismo designado em cada
caso pelo/a Secretédrio/a-Geral, informard o correspondente governo, organismo, instituicio ou empresa
subcontratada, se o considerar desejavel.

7.2 A SEGIB procurara proteger a seguranca e a saude da pessoa que apresenta a dendncia, intervindo para
impedir a continuacdo das alegadas situacoes de assédio.

7.3 A SEGIB incluird em todos os cadernos de encargo, elaborados para efeitos de contratacio, uma clausula
sobre as medidas a tomar em caso de assédio sexual e/ou em razdo do sexo no local de trabalho.

7.4 Tudo isto, sem prejuizo do exercicio de quaisquer outras acées ou denuincias que se considere oportuno
apresentar aos 6rgaos ou tribunais competentes.

Artigo 8. Avaliacido e acompanhamento

8.1 AConsultoriaEspecializadamanterdumregistodasdentncias apresentadas e daresolucido dos expedientes,
no sentido de elaborar um relatério bienal de acompanhamento sobre a aplicacdo do presente Protocolo na
Secretaria-Geral Ibero-Americana. Este relatério, que preservard a confidencialidade da identidade e dos
dados pessoais das pessoas envolvidas, serd apresentado a Controladoria para efeitos do artigo 12° da Regra
do Regime Disciplinar da SEGIB.

8.2 Combase nosrelatérios bienais, o/a Secretario/a-Geral poderd adotar as medidas necessarias parareforcar
a politica integrada da SEGIB em matéria de prevencéo do assédio sexual e/ou em razdo do sexo.

Artigo 9. Entrada em vigor

O presente Protocolo entrard em vigor, uma vez aprovado pelo Secretario-Geral Ibero-Americano, no dia Util
seguinte ao da sua notificacido ao pessoal da SEGIB.
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