Conclusbes do
Workshop sobre inovacgao

Salamanca, 17 de Mar¢o, 2009

A seguir, apresentamos as conclusdes que desde a Secretaria-Geral Ibero-americana
extraimos dos debates e dos consensos das jornadas do Workshop:

Sobre o conceito de inovacgéo e temas associados

1. Os participantes concordaram com uma definicdo ampla do termo inovacéo, o
que implica que esse conceito deve incluir:

e A introducdo de novos produtos e servicos, a melhoria da qualidade dos
produtos e dos servigos existentes, NOvVos processos, NOVos mecanismos de
comercializacdo e as praticas e modelos organizativos que se traduzam em
aumentos significativos da produtividade.

e Na&o sO6 a criagdo como também a cdpia e a adaptacdo de processos,
produtos e servicos. Nos paises em desenvolvimento a adopcdo e a
adaptacdo de tecnologias, normalmente importadas, desempenham um
papel fulcral no processo de mudanca tecnoldgica e no consequente
aumento da produtividade, constituindo-se assim num elemento central do
processo de inovacao.

e As aplicacdes de modelos e de metodologias inovadoras para solucionar
0s problemas de acesso e de excluséo social.

e A introducdo de novos produtos, servicos e processos em areas como a
salde, a educacdo e o turismo. Entre estas inovacdes também se incluira
aquelas que estdo associadas aos saberes ancestrais (por exemplo, as
plantas medicinais ancestrais).

2. Destacaram-se as seguintes caracteristicas do fendmeno inovador e da prépria
inovacao:

e Trata-se cada vez menos de um processo linear; pelo contréario, é o
resultado da inter-relagcdo entre multiplos actores, que se podem agrupar
em: universidades e centros de inovacdo, governos (nos seus distintos
niveis) e empresas (publicas e privadas).

e A base da mesma ndo é a informacgédo, mas sim o conhecimento, 0 que
significa que a aprendizagem é fundamental para a inovacdo e, como tal,
as “capacidades de absorcdo e integracdo” das organizagdes revelam-se
como essenciais.

3. Manteve-se um interessante debate sobre a experiéncia dos paises da Ibero-
América, em termos de inovagdo. Designadamente, a regido teria passado por
trés etapas: o intervencionismo tecnologico (1970-meados de 80); a



desregulacdo (1985-2000) e, nos ultimos anos, a construgdo de um sistema
nacional de inovacgdo. Referiu-se que determinados paises da America Latina
que iniciaram, antes de 1980, processos para a adaptacdo e incorporacgdo de
inovacdo, viram travada a aprendizagem como consequéncia de acelerados
processos de abertura; enquanto que em outros paises, com uma abertura mais
gradual, a aprendizagem prévia constituiu a base para a introducdo e
assimilacdo de processos competitivos mediante uma elevada incorporacgéo de
progresso técnico.

Sobre a operatividade do conceito de inovacéo, em termos de medicdes e de politicas
publicas

4. Uma ampla definicdo tem implicacGes na forma em como a mesma se mede
ou quantifica. Os indicadores mais usuais de medicdo, como o gasto em I+D,
em patentes ou o nimero de publicagbes sdo insuficientes para captar o
fendmeno da inovacéo definido em sentido vasto. Nomeadamente, 0os gastos
em I+D sé abrangem os gastos correspondentes as inovagdes tecnologicas e,
para além disso, também ndo incluem o0s gastos inerentes ao processo de
adopcdo e de adaptacao.

5. A forma de resolver este problema é através de indicadores resultantes dos
inquéritos sobre inovacdo, visto que se trata de uma boa fonte para abordar a
quantificacdo e a medicdo de um conceito de inovacdo mais amplo. Este € 0
mecanismo utilizado pela maioria dos paises desenvolvidos e, felizmente, nos
ultimos anos, ja foi aplicado em 7 paises da America Latina.

6. Relativamente ao critério utilizado nas politicas publicas, as agéncias de
inovacdo publicas e as associagdes do sector privado insistiram que, se 0
conceito de inovacao deve incluir algo mais do que a inovacao tecnolégica, as
politicas publicas de inovacdo necessitam de limitar o conceito para torna-lo
administravel. Contudo, vérias agéncias reconheceram entre as actividades
inovadoras em empresas susceptiveis de serem financiadas e apoiadas pelas
politicas de inovacdo, ndo apenas as que estdo ligadas a aumentos de
produtividade (associados a melhoria de processos), e a diferenciacdo do
produto ou servico (associada a melhoria do produto), mas também a
adequacao e sofisticacdo do modelo de negdcio (associado a melhoria da
organizacdo). Reconheceu-se igualmente que a politica de inovacdo deve
apoiar a criacao de empresas inovadoras.

7. Os principais problemas que as agéncias de inovacdo enfrentam para
promover a inovagdo, entendida num sentido amplo, séo os seguintes:

e A tensdo entre os ambitos local, regional e global, nos quais se define
ou delimita a inovagéo.



e A limitacdo do apoio publico, em muitos casos na fase de investigacao
aplicada e de desenvolvimento tecnoldgico de protétipos. SO
recentemente é que se apoia a fase comercial de projectos de inovacéo.

e Os prototipos inovadores apresentados as agéncias nao Sao
acompanhados por modelos de negdcios satisfatorios.

e A falta de apoio as aquisi¢des de bens de investimento que fazem parte
dos processos de inovacao.

e A escassez de instrumentos para apoiar as tecnologias que respondam
as necessidades da base da piramide.

e As politicas publicas de promocéo de inovagdo centram-se nas falhas
do mercado. Seria desejavel dispor de politicas que considerem da
mesma forma o “acompanhamento ao inovador” e o estabelecimento
de enquadramentos favoraveis a inovagao.

e A insuficiéncia de instrumentos que tenham em consideracdo que 0
conhecimento tecnoldgico € acumulativo (path dependent).

8. Expds-se que as politicas de promogédo da inovacdo devem considerar que o
protagonismo crescente, adquirido pelos governos subnacionais, dado o
avanco dos processos de descentralizacdo, levou a que estes adquirissem
novas responsabilidades.

Sobre a crise e 0 impacto na inovagao

9. Os possiveis impactos da crise economica internacional na inovagdo podem
surgir, principalmente, através das seguintes vias:

A maior aversdo ao risco e a diminuicdo das vendas pode provocar uma
reducdo do esforgo investidor, e, por conseguinte, afectar a inovagao.

O menor dinamismo do comércio afectard o sector exportador, cujas
empresas, a nivel geral, inovam mais do que as empresas de outros
sectores.

A diminuicdo no investimento estrangeiro directo que, em algumas
situacOes, esta associado a uma maior inovacao.

A caida das receitas fiscais e a prioridade das politicas sociais podem
reduzir os recursos publicos destinados a inovacao.

10. A crise econdmica também gera incentivos e oferece oportunidades para
aumentar a actividade inovadora, entre os quais se destaca:

A pressdo para aumentar a eficacia e a produtividade e a reducdo de
custos.

A consolidagdo de sectores de ponta como a biotecnologia, a
nanotecnologia e 0s novos materiais, 0s quais podem gerar novas
oportunidades de investimento.



11.

12.

13.

e O impacto das politicas de poupanca e eficiéncia energética impulsionadas
pelos paises mais industrializados, com evidentes repercussdes nos paises
em desenvolvimento.

Sobre um programa de inovacao empresarial

Os participantes insistiram que seria conveniente preparar, para a XIX
Cimeira Ibero-americana, uma proposta para um programa de cooperacao,
com o objectivo de:

Aumentar a competitividade da inddstria ibero-americana através da
colaboracdo transnacional entre sectores e empresas em projectos de
investigacdo, desenvolvimento e inovagéo tecnologica.

Impulsionar a participagéo e a incorporacdo das PME nas redes internacionais
de criacdo de valor, aproveitando as sinergias e complementaridades entre o0s
paises ibero-americanos em matéria de I1+D.

Os participantes mostraram interesse em fortalecer e transformar o actual
IBEROEKA num novo programa (IBEROAMERICA INNOVA), para que
sirva de referéncia para a colaboracdo inter-empresarial em matéria de
inovacdo tecnoldgica. Foi proposto assumir como antecedente a experiéncia
europeia de EUREKA, que estabelece uma metodologia testada para a
seleccdo e supervisdo de projectos inovadores. Deste modo, seria possivel
consolidar a visibilidade da Comunidade Ibero-americana em matéria de
inovacao empresarial e atrair apoio politico e financeiro.

Deliberou-se trabalhar na elaboracdo de uma proposta do programa
IBEROAMERICA INNOVA , tendo como base trés componentes:

Um dos componentes é de caracter financeiro, o qual pode ser articulado
através de um Fundo com as contribui¢cBes de instituicbes multilaterais, de
agéncias de cooperacdo e também dos préprios governos e das agéncias de
inovacdo dos paises ibero-americanos.

O segundo componente promoveria clusters de inovacdo, também
denominados Plataformas Tecnoldgicas, que incluem compromissos de
cooperacdo em areas de inovagdo concretas para um grupo de paises
interessados em desenvolver e transferir as inova¢bes num determinado
campo. A justificacdo deste componente fundamenta-se na dificuldade de
obter compromissos entre todos os paises em todas as areas, assim como na
facilidade relativa para a aceitacdo de compromissos a longo prazo entre um
grupo reduzido de paises, 0s quais beneficiam do intercAmbio de informacéo
em sectores especificos.

Um terceiro componente devera contemplar formulas para a formacdo de
gestores de inovacdo e para o intercambio de boas praticas.
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Os participantes apresentaram as seguintes reflexdes, as quais deverdo ser
consideradas nos trabalhos de preparacédo da proposta:

e A transicdo com o actual IBEROEKA. Deliberou-se que a proposta
incluiria formulas destinadas a articular o Programa Iberoamérica Innova
com o Programa Ibero-americano CYTED, de forma a assegurar a
continuidade dos projectos em curso sob o designio do IBEROEKA.

e Analisar outras iniciativas em temas analogos para evitar a duplicidade de
esforgos. A titulo de exemplo, mencionou-se a Escola de formacdo de
gestores de inovacgdo, a partir da qual a CEPAL esta a trabalhar com os
governos latino-americanos.

e A diversidade de abordagens da regido, em matéria de inovacdo
empresarial.

Sobre 0s préximos seminarios

Os participantes consideraram adequados os temas dos proximos seminarios,
uma vez que constituem os trés pilares fundamentais nos quais se baseia a
inovacgdo, isto é: o conhecimento gerador de inovacdo, as instituicbes do
sistema nacional de inovacdo e a inovacao nas empresas. Contudo, insistiu-se
na necessidade de contemplar estes aspectos de uma maneira integrada, a
semelhanca do que sucede no sistema nacional de inovacdo. Em consonancia
com a visao desenvolvida no Espago Comum Ibero-americano, a participacéo
do Conselho Universitario Ibero-americano nos trés seminarios pode ajudar a
promover essa visédo integradora.

Referiu-se que seria importante incluir os seguintes temas nos seminarios: a
regulacdo e o tratamento das patentes; formulas para melhorar a cooperagdo
entre as universidades, os laboratérios e o sector privado; o impacto que a
crise pode vir a ter na inovacao; a estruturacdo dos incentivos horizontais e 0s
incentivos sectoriais, 0s avangos em programas sobre as TICs, as inovagdes ao
nivel da saude e nos programas sociais.

Os aspectos centrais indicados para o primeiro seminario, a realizar-se no
México, dedicado ao papel das institui¢bes no processo de inovagdo, foram os
seguintes:

e As circunstancias sob as quais as agéncias publicas de inovacdo devem
ser um elemento central da politica de inovacao.

e Os sistemas de incentivos para melhorar a interaccdo entre o sector
privado, o publico, as universidades e os centros de investigagéo.

e (Os quadros institucionais que permitam uma autonomia dos agentes
publicos para o cumprimento dos objectivos e com a apresentacdo de
resultados no que diz respeito a sua eficécia.



e As caracteristicas da institucionalidade publica que gera um elevado
nivel de profissionalismo no servigo civil, que a torna num parceiro
credivel do sector privado em matéria de inovacao.

18. Os aspectos centrais indicados para o segundo seminario, o qual se realizara
no Brasil, dedicado a capacidade e disponibilidade das empresas privadas na
Ibero-América para gerar, adaptar e adoptar novos produtos e processos,
foram os seguintes:

e A analise das caracteristicas que devem ter os incentivos publicos para
incentivar a inovacao nas empresas.

A andlise dos critérios e experiéncias para identificar as areas ou as
actividades prioritarias para a concessdo de apoios publicos em matéria
de inovagéo.

Os critérios e experiéncias para a articulacdo e coordenacdo entre
programas e incentivos para apoiar o espectro completo do processo de
inovacao.

As diferencas entre 0s paises no que concerne ao papel atribuido a
propriedade intelectual no fomento da inovacdo por parte do sector
privado.

A anélise de uma concepcdo mais avancada da proposta do Programa
Iberoamérica Innova, que inclua os trés componentes mencionados e
que avance na origem dos fundos para fazer face aos custos.

19. Como principais pontos para o0 seminario da Argentina, no qual se abordara a
inter-relacdo entre a universidade, a investigacdo e a inovacdo, foram
indicados os seguintes:

e Os mecanismos para melhorar a interac¢do entre o sector privado e as
universidades.

e Como compatibilizar uma cultura de exceléncia académica e de
investigacdo com oportunidades para que 0s proprios investigadores
tenham uma maior participacdo na exploracdo comercial de
determinados avangos tecnologicos ou melhorem a interac¢gdo com o
sector privado.

e A compatibilidade entre o apoio puablico a investigacdo das
universidades e o estimulo ao trabalho conjunto com o sector privado.
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