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MICRO, PEQUENA E MEDIA EMPRESA
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Os Ministros participantes na | Reunido Ibero-Americana de Ministros da Industria,
reunidos em Madrid, Espanha, no dia 23 de outubro de 2012, acordaram em unir
esfor¢cos para apoiar, com as politicas publicas e os instrumentos necessarios, a
produtividade e a competitividade das micro, pequenas e médias empresas e dos
empreendedores da regido. Para tal efeito, decidiram aprovar o texto que a seguir
se transcreve e que submetem a XXII Cimeira Ibero-Americana de Chefes de
Estado e de Governo (Cadis, 16 e 17 de novembro de 2012) para a sua adog¢3o:

1. As micro, pequenas e médias empresas (PME) sdo a espinha dorsal da
economia ibero-americana e constituem um elo determinante na cadeia da
atividade econdmica e na criagdo de emprego e, finalmente, no processo de
integracao econdémica e social nos paises ibero-americanos.

2. Nos paises ibero-americanos, no minimo, 95% das empresas existentes sdo
PME, as quais criam cerca de 70% do emprego, e contribuem para 60% do
PIB da regido.

3. As PME ibero-americanas, confrontam-se, no seu desenvolvimento com
dificuldades de acesso ao financiamento, de internacionalizagéo, de formagao
da sua mao-de-obra e de criagdo e aquisicdo de inovagao e tecnologia.

4. Embora as PME sejam as mais sensiveis as mudangas no contexto
empresarial e as que mais sofrem com as cargas administrativas excessivas e
desnecessarias, sdo empresas com grande capacidade de adaptacdo as
mudancas tecnoldgicas e do mercado global.

5. A capacidade de aproveitar o potencial de crescimento, a criagdo de emprego
e a inovacédo das PME sera decisiva para a prosperidade futura da regido.
Criar um enquadramento favoravel ao empreendimento e potenciar a
competitividade das PME contribuira para o crescimento e desenvolvimento
economico inclusivo, sustentavel e equitativo, para a criagdo de emprego de
qualidade, para a erradicagdo da pobreza, bem como para o aumento d
produtividade e para a inovagao.

6. O contexto internacional, nacional, regional e local no qual as PME ibero-
americanas operam € muito heterogéneo, assim como a sua propria natureza.
Portanto, as politicas de apoio devem ter em consideracédo esta diversidade,
concebendo acdes e estratégias coordenadas nos diferentes niveis de
atuacao (local, regional ou nacional e internacional).

Com a ideia de fomentar o empreendimento e de melhorar o contexto no qual
as PME operam, os Ministros Ibero-americanos da Industria pretendem dar um
impulso decisivo com a apresentacdo da Carta Ibero-Americana da Micro,
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Pequena e Média Empresa, cujas diretrizes se comprometem a desenvolver
no ambito das suas competéncias.

8. A Carta reflete os compromissos adotados nas Cimeiras entre a América
Latina e Caraibas e a Unido Europeia, que contribuem para a consolidagao
das relagdes entre ambas as regides, baseados na instauragdo de um dialogo
politico permanente, em ac¢des de cooperagdo regional e no estabelecimento
de relagbes comerciais continuas e diferenciadas de acordo com as sub-
regioes e os paises.

9. A Carta apoia-se numa série de principios que orientam a concegdo e a
execucdo de politicas publicas para a criagdo das condigbes de
competitividade das PME num grau de igualdade e de melhoria do
enquadramento fiscal, juridico e administrativo no qual desenvolvem a sua
atividade.

10.0Os Ministros responsaveis pelas politicas publicas das PME dos paises ibero-
americanos, conscientes do papel dos Estados na definicdo e estabelecimento
de estratégias nacionais de desenvolvimento, comprometem-se a zelar, no
ambito das suas competéncias e de acordo com as politicas, planos e
estratégias de desenvolvimento dos seus paises, € no quadro fiscal, juridico e
administrativo de cada um deles, pelo desenvolvimento e pelo cumprimento
dos seguintes principios:

. Promocgao do empreendedorismo na educagio e na sociedade

e Promover o empreendedorismo estabelecendo um quadro adequado no
qual as PME possam prosperar € no qual se recompense a iniciativa
empreendedora.

e Favorecer o reconhecimento social dos empreendedores, destacando-se o
contributo dos empresarios para o desenvolvimento econdmico e social, e
transmitindo aos jovens o desafio pessoal, a oportunidade e a /
responsabilidade que envolve avangcar com uma iniciativa prépria através ﬁ i
da criagdo das suas empresas.

e Estimular a cultura empresarial, transmitindo, em todas as etapas |
educativas, um conhecimento geral sobre a atividade empresarial e criando |/ |
modulos especificos de formagdo em capacidades empresariais nos \.\
programas educativos do ensino primario, secundario, de formacgao
profissional e universitario, de acordo com as politicas educativas
estabelecidas por cada pais..

e Colaborar com os meios de comunicagdo para favorecer uma imagem
positiva do empreendedorismo, contribuindo para difundir modelos de
sucesso, boas praticas de gestdo empresarial e bons exemplos de
responsabilidade social, empresarial e de empreendedorismo.
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Il. Simplificagdo administrativa para a criagao de empresas e para a
formalizacao das PME

e Promover que a elaboragdo das normas tenha em conta as especiais
dificuldades com que as PME se enfrentam no empreendimento.

e Sensibilizar as administracées publicas sobre as necessidades especificas
das PME e das iniciativas empreendedoras, garantindo a minimizacao das
despesas e dos encargos administrativos e promovendo a administragao
eletronica e os balcdes uUnicos empresariais como pontos de acesso e
facilitacdo dos tramites com as Administragdes Publicas.

e Universalizar as agcbes de assessoramento para a criagdo de empresas € o0
apoio a empreendedores vinculadas aos balcdes Unicos empresariais.

e Apoiar as PME no processo de formalizacéo, sensibilizando e informando
sobre as suas vantagens, promovendo medidas de formacéo e assessoria
e simplificando os tramites administrativos.

lil. Contratagcao publica como oportunidade de mercado para as PME

e Facilitar a participagdo das PME na contratacdao publica mediante a
identificagéo de oportunidades no mercado publico local, regional, estatal e
internacional, conforme apropriado, pela simplificagdo dos procedimentos,
através da orientagcdo e do apoio especializado em todo o processo de
tramitacdo, o desenvolvimento de boas praticas nos pagamentos, assim
como mediante o estimulo daquelas medidas que as ajudem a alcancar os
necessarios standards de formalizagao, qualidade e escala.

e Fomentar a criacdo de portais eletrénicos para alargar o acesso a
informacgao sobre oportunidades de contratagéo publica.

e Fomentar a existéncia de observatérios sectoriais para promover a
participacao das PME na contratagao publica.

e Fomentar a cooperacdo empresarial e a configuragcao de plataformas de
colaboracdo para a criacdo de projetos em consércio nesta area, bem
como o intercambio de boas praticas.
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IV. Fiscalidade para promover o investimento e o desenvolvimento das
PME

e Promover um quadro fiscal previsivel e coerente que facilte o
desenvolvimento das PME e o empreendimento, colocando especial
énfase em evitar as discriminagdes de impostos e de tributagcbes que as
cologuem em desigualdade relativamente as grandes empresas.

e Impulsionar a adaptacdo dos regimes fiscais necessarios para
recompensar o sucesso e estimular a criagdo e o desenvolvimento das
PME e dos empreendedores assim como a sua competitividade.

e Facilitar informacao as PME e aos empreendedores sobre a politica fiscal
favoravel para a sua criagcdo e desenvolvimento (beneficios, isengdes,
etc.), assim como manter processos de assisténcia técnica espemahzada
que facilitem a aplicacao dos regimes simplificados.

V. Acesso ao financiamento

e |dentificar as principais barreiras que as PME enfrentam, na altura de
aceder ao financiamento da sua atividade (dificil acesso a garantias,
informacao deficiente, falta de adaptagéo da oferta as particularidades das
PME), promovendo politicas publicas que facilitem a canalizagao de
recursos financeiros através tanto de sistemas tradicionais de
financiamento como de outros mecanismos de capitalizacao empresarial
(mercados de capitais, capital de risco, microcréditos e empréstimos
participativos, entre outros), € o desenvolvimento de sistemas de garantias
que torne viavel o seu acesso ao credito.

e Fomentar o trabalho em rede e o apoio e o assessoramento as PME e aos
empreendedores que tém projetos viaveis e ndo encontram financiamento,
inclusivamente através da figura dos “facilitadores” crediticios, conforme
seja mais apropriado.

e Fomentar a cultura financeira das PME, através da formacédo e da
transferéncia de tecnologia para que possam planificar as suas
necessidades financeiras e conceber estruturas de financiamento
apropriadas.
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VI. Internacionalizacao

e Fomentar a sensibilizagdo acerca das oportunidades que os acordos
comerciais e os mercados internacionais oferecem para o desenvolvimento
da actividade das PME e dos empreendedores.

e Impulsionar o desenvolvimento e a divulgacéo de instrumentos de apoio a
internacionalizagdo que permitam as PME ibero-americanas crescer e
inserir-se nas cadeias de valor globais.

e Promover, de acordo com as circunstancias, a cooperagao das PME ibero-
americanas através de aliangas estratégicas, incluindo o desenvolvimento
de projetos de integragcao produtiva que procurem criar oferta em areas de
produgdo nao presentes nas cadeias globais de valor.

e Promover uma alianga publico-privada para o financiamento da
internacionalizagdo das PME.

e Favorecer o desenvolvimento da actividade das PME nos mercados ibero-
americanos com base nos principios de igualdade de oportunidades,
simplificacdo da legislacdo nacional, seguranca juridica e estabilidade
regulatéria, necessarios para a concegao de projetos empresariais com
vocagao de permanéncia, criadores de atividade, de emprego de qualidade e
de inclusao social.

Vil. Incremento da capacidade inovadora e tecnolégica das PME

e Conceber uma estratégia de colaboragcdo que apoie o uso das TIC,
juntamente com a regulamentacéo, diversificagdo e alargamento da oferta
dos servigos com politicas publicas que favoregcam o seu desenvolvimento,
incluindo os aspetos relacionados com o seu financiamento.

e Impulsionar o estabelecimento de ag¢des de difusdo e sensibilizagdo das
vantagens que representam o uso das TIC para as PME e os
empreendedores.

e Promover o desenvolvimento das capacidades inovadoras e tecnoldgicas
que fomentam a competitividade, em especial mediante a protecdo da
propriedade intelectual e das normas de certificagdo de qualidade.

——
r

e Promover a difusdo de avangos tecnolégicos que apoiem o uso eficiente %/
dos recursos, a melhor gestdo e conservagdo ambiental, a redugcdo dos
residuos e a reciclagem.

e Promover a melhoria das capacidades nas PME e fortalecer o apoio a
todas as formas de inovacgao.
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Fomentar as iniciativas de apoio a criacdo e ao fortalecimento dos
diferentes tipos de agrupamentos empresariais ou “clusters”, incluindo
fomentar a cooperacédo transnacional destes como parte da estratégia de
promogao da sua competitividade e inovagéo.

Promover a troca e a transferéncia tecnolégica entre as empresas e
industrias dos paises ibero-americanos e as PME.

Estimular ativamente a colaboragdo entre a academia e os setores
produtivos como instrumento facilitador do processo inovador das PME:

Promover a qualidade como valor empresarial que favoreca a
competitividade das PME e o empreendedorismo.

Economia sustentavel, novos mercados e Responsabilidade social
empresarial

Estimular as PME e os empreendedores para que sejam capazes de inovar
e competir em todos os setores de atividade vinculados ao
desenvolvimento de uma economia sustentavel.

Fomentar a formagdo das PME para que contribuam para enfrentar os
desafios ambientais e que ao mesmo tempo potenciem a transformagéo
dos referidos desafios ambientais em oportunidades empresariais.

Promover a criagcao de redes e servigos de informagao naquelas empresas
que facilitem a sua compreensdo e o acesso a setores de atividade
emergentes.

Evidenciar a vigéncia da Responsabilidade Social Empresarial (RSE) e o
papel decisivo que esta desempenha na atividade das PME, tanto pela
contribuicdo empresarial para o desenvolvimento sustentavel nas suas trés
componentes economica, social e ambiental como pela influéncia positiva
na imagem que a sociedade tem dos empresarios.

Desenvolvimento, potenciagcdo e intensificacdo da eficacia da
representacao dos interesses da micro, pequena e média empresa a
escala local, regional e nacional.

Estimular o desenvolvimento do contacto direto e estreito entre as
instituicbes, as administragdes e as organizagbes empresariais com o0
objetivo de que na tomada de decisbes criem um quadro mais favorave
para as PME.
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e Fomentar a presenca das organizagdes empresariais nos diferentes féruns
de consulta e nos debates econdmicos e sociais que afetem as PME.

e Fomentar as redes de cooperagao e associacao das PME, para estimular a
melhoria do enquadramento empresarial e o seu acesso aos mercados.

e Estudar solugdes dirigidas a melhorar a representacao das PME mediante
a participagdo na concegao das politicas publicas, com melhorias na
coordenacgéo interna e nas consultas/avaliagdes.

11. Com o fim de dar seguimento a aplicagdo da Carta Ibero-Americana, promover-
se-a a troca de boas praticas em matéria de politica de PME, mediante:

e Encontros regulares dos responsaveis nacionais ibero-americanos pelas
politicas das PME.

Avaliagao peridédica dos avangos em matéria de politica de apoio as PME
na regiao e relativamente a modelos de paises terceiros, procurando boas
praticas em todas as areas que afetam as PME e o empreendedorismo.

Criagcao de uma plataforma Web de troca de boas praticas, informagao dos
mercados e tecnologia, aproveitando as iniciativas ja implementadas por
alguns paises ibero-americanos.

Desenvolvimento de atividades de aprendizagem mutua.

Desenvolvimento de projetos conjuntos de cooperagao.

Estabelecimento de uma semana ibero-americana das PME, como parte do
conjunto de acgdes de informacdo e de difusdo entre as PME e os
empreendedores acerca das facilidades e oportunidades de apoio que as
diferentes instituigbes/organizac¢des internacionais oferecem.

Um esforgco conjunto de recompilagdo de informagao estatistica, que
contribua para a produgédo de indicadores sobre a situagdo das PME e |\ A
permita a concegdo de politicas publicas de apoio as PME mais adequadas Y.
as suas necessidades e a sua situacao.

.

ambas igualmente auténticas.

Feita em Madrid, a 23 de outubro, nas suas versdes em portugués e espanhol, QX






