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1.- CONTEXTO

1.1. La Secretaria General Iberoamericana

En la Primera Cumbre de Jefes y Jefas de Estado y de Gobierno de Iberoamérica
(Guadalajara, México, 1991) se cred la Conferencia Iberoamericana, formada por los
Estados de América y Europa de lengua espafnola y portuguesa. Desde entonces, la
celebraciéon de reuniones anuales ha permitido avanzar en la cooperacién politica,
econdmicay cultural entre los pueblos iberoamericanos.

Para reforzar este proceso, la XlIl Cumbre (Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 2003) decidio
crear la Secretaria General |beroamericana (en adelante, la SEGIB) como nueva
organizacién internacional con sede en Madrid, Espana, érgano permanente de apoyo
institucional y técnico ala Conferencia Iberoamericanay alas Cumbres de Jefes y Jefas de
Estado y de Gobierno. Esta integrada por los 22 paises iberoamericanos.

1.2. Encuentros objeto de la prestacion

La presente convocatoria de licitacién se enmarca en la celebracién del | Foro Digital
Iberoamericano y de la | Reunién Ministerial Iberoamericana de Transformacién Digital e
Inteligencia Artificial, organizados en el marco de los trabajos preparatorios de la XXX
Cumbre Iberoamericana de Jefas y Jefes de Estado y de Gobierno.

Ambos encuentros se celebraran el 3 de noviembre de 2026 en la Real Casa de la Moneda
y Timbre, en Madrid, y reunirdn a representantes gubernamentales, autoridades,
organismos internacionales y otros actores vinculados con la agenda iberoamericana de
transformacion digital.

Por su caracter institucional, el nivel de las autoridades participantesy el nimero estimado
de asistentes resulta necesario contratar una entidad especializada que preste de forma
integral los servicios de catering requeridos para ambos encuentros, garantizando su
adecuada planificacién, preparacion, coordinacion y ejecucién, de conformidad con las
condiciones establecidas en estos pliegos.

2.- OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la presente licitacidon es la recepcién, con vistas a su posterior contratacion, de
propuestas por parte de una persona juridica para la prestacién integral de los servicios de
catering necesarios para la celebracién del | Foro Digital Iberoamericano y de la | Reunién
Ministerial Iberoamericana de Transformacién Digital e Inteligencia Artificial, que tendran
lugar el 3 de noviembre de 2026 en la Real Casa de laMoneda y Timbre, en Madrid.

2.1. Alcance

La entidad adjudicataria sera responsable de la prestacion integral de los servicios de
catering requeridos para el | Foro Digital Iberoamericano y la | Reunién Ministerial
Iberoamericana de Transformacion Digital e Inteligencia Artificial, que se celebraran el
3 de noviembre de 2026 en la Real Casa de laMoneda y Timbre, en Madrid.

Los servicios deberan adaptarse al caracter institucional, formato, duracién, nimero
estimado de participantes y necesidades especificas de cada encuentro, e incluiran todos
los medios humanos, materiales y logisticos necesarios para su correcta prestacion, de
conformidad con las especificaciones y condiciones establecidas en el presente pliego.
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La entidad adjudicataria sera responsable de la ejecucién integral y coordinada de los
servicios, en colaboracion con la SEGIB, el Ministerio para la Transformacion Digital y de
la Funcion Puablica, la sede y los demas proveedores que intervengan en la organizacién.

3. ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS TECNICOS

Bajo la supervisiéon de la unidad técnica de la SEGIB responsable del contrato y en
coordinacién con la entidad organizadora, la entidad adjudicataria debera prestar los
servicios de catering conforme a estandares adecuados al caracter institucional de los
encuentros, al nivel de las autoridades participantes y al nimero estimado de asistentes.

Las siguientes especificaciones y requisitos técnicos seran aplicables a la totalidad de los
servicios objeto del contrato. Su cumplimiento se entenderd comprendido en los trabajos
arealizar por la entidad adjudicatariay en el precio ofertado.

3.1. Calidad y adecuacion de la propuesta gastrondmica

La propuesta gastrondmica debera adaptarse al formato y a las caracteristicas de cada
encuentro, ser adecuada a su caracter institucional e internacional y garantizar variedad,
calidad, una presentaciéon cuidada y cantidades suficientes, teniendo en cuenta la
diversidad cultural y alimentaria de las personas participantes.

La composicién definitiva deberd ser aprobada previamente por la SEGIB y no podra
modificarse sin su autorizacién.

3.2. Seguridad alimentaria, necesidades especiales y sostenibilidad

La elaboracién, manipulacién, conservacién, transporte y servicio de los alimentos y
bebidas deberan cumplir la normativa sanitaria y de seguridad alimentaria aplicable. La
entidad adjudicataria garantizard su higiene, trazabilidad, correcta conservacién y
proteccién frente a contaminaciones, asi como la limpieza de los elementos utilizados y la
adecuada gestién de los residuos.

Todos los servicios deberdn incluir alternativas para las alergias, intolerancias y
necesidades alimentarias comunicadas por la SEGIB, incluidas opciones vegetarianas,
veganas, sin gluteny sin lactosa. Los alérgenos deberan identificarse claramente y deberan
adoptarse medidas para prevenir la contaminacién cruzada.

Asimismo, se procurard reducir el desperdicio alimentario y el uso de materiales
desechables, priorizando, cuando resulte viable, elementos reutilizables o reciclables, sin
comprometer las condiciones sanitarias ni la suficiencia del servicio. El personal debera
contar con la formacion exigible para la manipulacion y el servicio de alimentos.

3.3. Presentacidn, recursos y continuidad del servicio

La presentacion de los alimentos, bebidas, mobiliario, menaje y demas elementos
utilizados deberd ser cuidada, uniforme y adecuada al caracter institucional de los
encuentros, y coordinarse previamente con la SEGIB. La distribucién de los puntos de
servicio deberi facilitar una atencién agil y ordenada, permitir la adecuada reposicién y
evitar interferencias con el desarrollo de las actividades.

La entidad adjudicataria debera asignar personal suficiente, cualificado y con experiencia,
incluyendo una persona responsable de la coordinacion general que actuard como
interlocutora con la SEGIB. El equipo deberd mantener una presencia profesional y actuar
con correccion, discrecién y diligencia.

Asimismo, deberd disponer de los medios materiales y logisticos suficientes, adecuados y
en correcto estado, teniendo en cuenta el nimero de participantes, los horarios previstos
y las caracteristicas de cada encuentro.
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La entidad adjudicataria debera prever los recursos de reserva, sustitucion y refuerzo
necesarios para atender incidencias o necesidades sobrevenidas y garantizar en todo
momento la calidad, suficiencia y continuidad del servicio, de acuerdo con las indicaciones
operativas, protocolarias, de accesibilidad, seguridad y organizacién comunicadas por la
SEGIB.

3.4. Adecuacion integral de los servicios

La entidad adjudicataria sera responsable de comprobar que la solucién propuesta y los
recursos asignados resultan suficientes y adecuados para la correcta prestacién de todos
los servicios.

Las especificaciones establecidas en este pliego tienen caracter minimo y no limitan la
obligacién de aportar los medios complementarios que resulten razonablemente
necesarios para garantizar una prestacién completa, segura y satisfactoria. Estos medios
se entenderan incluidos en el precio ofertado y no podran dar lugar a costes adicionales
parala SEGIB.

4.SERVICIOS ACONTRATAR

Los servicios de catering se prestaran el 3 de noviembre de 2026 en la Real Casa de la
Moneda y Timbre, en Madrid, con motivo de la celebracién del | Foro Digital
Iberoamericano y de la | Reunién Ministerial Iberoamericana de Transformacién Digital e
Inteligencia Artificial.

La informaciénrelativa alos horarios y al niUmero de participantes tiene caracter estimado
y seréa confirmada por la SEGIB con antelacién suficiente. Los eventuales ajustes deberan
ser atendidos de conformidad con las condiciones establecidas en estos pliegos.

4.1. Planificaciéon y organizacion de los servicios

La entidad adjudicataria debera planificar y coordinar con la SEGIB la prestacién integral
de los servicios de catering, incluyendo la definicidon de la propuesta gastrondmica, la
organizacién de los recursos humanos, materiales y logisticos, la distribucion de los puntos

de servicio, el cronograma operativo y las medidas de contingencia.

4.2. Servicios correspondientes al | Foro Digital Iberoamericano

Participantes

Servicio Horario previsto Duracidn estimada .
estimados

Almuerzq conservicio De 14:00a 15:30 90 minutos 400 personas

de bandeja

Pausa café De 11:20a 11:55 30 minutos 400 personas

Durante el horario
Servicio permanente [|De 09:00 a 15:00 indicado por la 400 personas
organizacion
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4.2.1. Almuerzo con servicio de bandeja

La entidad adjudicataria deberd prestar un servicio de almuerzo en formato bandeja para
aproximadamente 400 personas, con una duracion estimada de 90 minutos.

El servicio comprenderd un total de catorce referencias gastronémicas, distribuidas de
forma equilibrada entre preparaciones frias, calientes y postres, e incluira las alternativas
alimentarias previstas en estos pliegos.

La propuesta debera permitir una atencién agil y una adecuada reposiciéon durante todo el
periodo del servicio, teniendo en cuenta el nimero estimado de participantes y el tiempo
disponible.

4.2.2. Pausa café

La entidad adjudicataria deberd prestar un servicio de pausa café para aproximadamente
400 personas, con una duracién estimada de 30 minutos, que incluird, como minimo:

café y café descafeinado;
lechey alternativa vegetal;
infusiones;

aguay zumos;

dos piezas dulces por persona; y
una pieza salada por persona.

El servicio debera incluir las alternativas alimentarias correspondientes y garantizar una
distribucion y reposicion adecuadas durante el horario previsto.

4.2.3. Servicio permanente

Durante el periodo indicado por la organizacion, deberd mantenerse un servicio
permanente de alimentos y bebidas para las personas participantes en el Foro, que
incluira:

e aguay otras bebidas autorizadas por la SEGIB;

e fruta;y

e una estaciéon de panes, productos salados y acompanamientos variados, con
alternativas sin productos de origen animal.

La entidad adjudicataria deberd garantizar la disponibilidad, correcta conservacion,
presentacion, reposiciony limpieza del servicio durante todo el horario establecido.

4.3. Servicio correspondiente a la | Reuniéon Ministerial Iberoamericana de
Transformacion Digital e Inteligencia Artificial

Servicio Horario previsto |Duracién estimada Par.t|C|pantes
estimados

Alm‘uer.zo De 14:00a15:30 ||90 minutos 30 personas
institucional
Servicio Durante el periodo

De 15:30a 18:00 ||indicado por la||30 personas
permanente N

organizacion
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4.3.1. Almuerzo institucional

La entidad adjudicataria deberd prestar un servicio de almuerzo institucional para
aproximadamente 30 personas, con una duracién estimada de 90 minutos, adecuado al
caracter ministerial de la reunién y al nivel de representacion de las personas
participantes.

El almuerzo se prestara conforme a una de las siguientes modalidades:
Modalidad 1. Almuerzo servido en mesa

Menu compuesto por primer plato, segundo plato y postre, acompanado de pan, agua,
bebidas no alcohélicas y café o infusiones.

Modalidad 2. Aimuerzo con servicio de bandeja

Propuesta compuesta por un total de catorce referencias gastrondmicas, distribuidas
entre preparaciones frias, calientes y postres.

Ambas modalidades deberan incluir las alternativas alimentarias previstas en estos
pliegos. La SEGIB comunicard a la entidad adjudicataria la modalidad que debera
prestarse, de acuerdo con el programa y las necesidades definitivas de la reunién.

El servicio deberd efectuarse de manera coordinada, discreta y adecuada al caracter
institucional del encuentro, sin interferir con su desarrollo.

4.3.2. Servicio permanente

Durante el periodo indicado por la organizacion, deberd mantenerse un servicio
permanente de alimentos y bebidas para las personas participantes en la Reunién, que
incluira:

e aguay otras bebidas autorizadas por la SEGIB;

e fruta;y

e una estacion de panes, productos salados y acompanamientos variados, con
alternativas sin productos de origen animal.

La entidad adjudicataria deberd garantizar la disponibilidad, correcta conservacion,
presentacion, reposiciony limpieza del servicio durante todo el horario establecido.

4.4. Condiciones comunes para la prestacion de los servicios

Todos los servicios deberan prestarse conforme a las especificaciones y requisitos
técnicos establecidos en el apartado 3 y ajustarse a la programacion definitiva y a las
instrucciones operativas, protocolarias, de acceso y de seguridad comunicadas por la
SEGIB.

La entidad adjudicataria debera considerar incluidos los recursos humanos, materiales y
logisticos necesarios para la correcta prestacion de los servicios, asi como participar en las
reuniones de coordinacién y colaborar con la sede y con los demas proveedores
involucrados en la organizacion.
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Los horarios definitivos, el nimero de participantes, la distribucién de los espacios vy las
necesidades alimentarias especificas seran comunicados o confirmados por la SEGIB con
antelacion suficiente. La entidad adjudicataria debera atender los ajustes razonables que
puedan producirse por razones organizativas y garantizar que todos los servicios estén
completamente preparados y operativos en los horarios establecidos.

5.PRODUCTOS AENTREGAR

La entidad adjudicataria debera entregar los siguientes productos, de conformidad con los
servicios definidos en el apartado 4 y con las especificaciones y requisitos técnicos
establecidos en el presente pliego.

5.1.Plan operativo y propuesta gastronémica definitiva

La entidad adjudicataria deberd presentar un documento de planificaciéon y organizacién
de los servicios que incluya, como minimo:

e lapropuesta gastronédmica definitiva para cada encuentro;

e la identificacion de los alérgenos y las alternativas previstas para las necesidades
alimentarias comunicadas por la SEGIB;

la organizaciény distribucién del personal;

larelacion de los principales medios materiales y logisticos;

la distribucién de los puntos de servicio y espacios auxiliares;

el cronograma de preparacién, transporte, montaje, prestacién y desmontaje; y

las medidas previstas para atender incidencias y garantizar la continuidad del servicio.

El producto debera ser aprobado por la SEGIB antes de la prestacidon de los servicios y
actualizarse cuando se produzcan modificaciones relevantes en los horarios, espacios,
numero de participantes o necesidades alimentarias.

5.2. Prestacidn integral de los servicios de catering

El producto consistird enla prestacion completay satisfactoria, el 3de noviembre de 2026,
de todos los servicios de catering previstos para:

e ellForoDigital Iberoamericano;y
e la | Reunién Ministerial Iberoamericana de Transformacion Digital e Inteligencia
Artificial.

El producto se considerara entregado una vez ejecutados todos los servicios previstos en
el apartado 4, incluidas las actuaciones de preparacion, montaje, atencion, reposicion,
desmontaje, retirada y restitucion de los espacios utilizados.

Cada producto debera ser aceptado expresamente como satisfactorio por la SEGIB, previa
comprobacion del cumplimiento de las condiciones establecidas en los presentes pliegos y
en la oferta adjudicada.

6. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA
La entidad adjudicataria estara obligada a:

e Mantener la confidencialidad y el deber de reserva respecto de toda informacién no
publica conocida durante la ejecucién del contrato, incluida la relativa a autoridades,
participantes, programas, horarios, espacios y medidas de seguridad. Esta obligacion
se extenderd al personal y a terceros vinculados con la prestacion y permanecera
vigente tras la finalizacion del contrato.

e Cumplir las instrucciones, protocolos y medidas establecidos por la SEGIB vy por el
personal de seguridad de la sede, especialmente los relativos al acceso, acreditacion,
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permanencia, circulacion de personas, entrada de vehiculos y materiales, y desarrollo
de los trabajos en las instalaciones.

Responder por los daios personales o materiales ocasionados a la SEGIB, a la sede, a
las personas participantes o a terceros como consecuencia de las actuaciones u
omisiones del personal o de terceros que intervengan bajo su responsabilidad.
Disponer de un seguro de responsabilidad civil adecuado a la naturaleza y alcance de
los servicios, que cubra los posibles dafos derivados de su actividad, incluidos los
relacionados con la elaboracion, suministro o consumo de alimentos y bebidas.
Comunicar inmediatamente a la SEGIB cualquier incidencia sanitaria, accidente, dafio,
reclamacién o circunstancia que pueda afectar a la seguridad o a la correcta ejecucion
de los servicios.

7.- REQUISITOS

Solo las personas juridicas que acrediten técnicamente poder prestar los servicios como se
indican en los apartados de este pliego seran consideradas en la evaluacion.

Adicionalmente, las propuestas presentadas deberan incluir documentacion acreditativa
de cumplimiento de los siguientes requisitos:

A

Haber ejecutado, durante los ultimos cinco afios, al menos tres servicios de catering
paraeventos institucionales, corporativos, gubernamentales o internacionales, uno de
ellos para un minimo de 300 personas.

Disponer de los recursos humanos, materiales y logisticos necesarios para prestar los
servicios en la fecha, sede, horarios y condiciones establecidos en estos pliegos,
incluyendo la asignacién de una persona responsable de la coordinacion general con
experiencia en servicios de catering para eventos institucionales o de volumen similar.
Acreditar el cumplimiento de la normativa aplicable en materia de higiene,
elaboracion, manipulacién, conservacion, transporte, trazabilidad, alérgenos y servicio
de alimentos y bebidas.

Disponer de una pdliza vigente y adecuada a la naturaleza y alcance de los servicios

objeto del contrato.
Dominio de uno de los idiomas de la Conferencia Iberoamericana (portugués o

espafiol).
Estar constituida en alguno de los 22 paises iberoamericanos que se describen en la
clausula 11 del pliego de clausulas administrativas, de esta licitacién.

8.- MEMORIA TECNICA

Las entidades licitadoras presentaran una memoria técnica (en espafol o portugués) que
contenga los criterios y soluciones planteadas para responder a los objetivos que se
detallan en los apartados anteriores. La memoria técnica debera incluir como minimo los
siguientes apartados:

Propuesta Técnica. Con el detalle de como se prestaran los servicios descritos en estos
pliegos. Esta memoria debera incluir como minimo:

o Propuesta gastronémica. Descripcion de los menus y referencias previstos para
cada servicio, indicando su composicion, presentacion, cantidades por persona,
alérgenos vy alternativas para necesidades alimentarias especificas.

o Metodologia, planificacion y organizacién. Descripcion de la organizacion
operativa del servicio, incluyendo el cronograma, el equipo y sus funciones, los
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medios materiales y logisticos, la distribucion de los puntos de servicio, la
reposicion y los mecanismos de coordinacién.

o Contingencia, continuidad y sostenibilidad. Descripcion de los principales riesgos
y de las medidas previstas para garantizar la continuidad del servicio, asi como para
reducir el desperdicio alimentario, el uso de materiales desechables y la generacién
deresiduos.

o Mejoras sin coste adicional. Descripcién de las mejoras concretas, verificables y
directamente relacionadas con el objeto del contrato que se ofrezcan sin coste
adicional parala SEGIB. No se consideraran mejoras las prestaciones ya exigidas en
los pliegos.

e Documentacién para validar cumplimiento de requisitos. Toda la documentacion
necesaria para certificar que se cumplen con los requisitos solicitados en el apartado 7
de estos pliegos, incluyendo:

o Relaciéon de los servicios realizados durante los ultimos cinco anos, indicando
entidad contratante, fecha, descripcién y nimero aproximado de asistentes,
acompanada de certificados, contratos, facturas u otros documentos
equivalentes.

o ldentificacion y perfil profesional de la persona responsable de la coordinacion
general.

o Declaracion responsable sobre el cumplimiento de la normativa aplicable en
materia de seguridad alimentaria, acompafnada, cuando corresponda, de las
autorizaciones, inscripciones o certificaciones aplicables.

o Certificado de la entidad aseguradora o copia de la péliza de responsabilidad civil
y documentacién acreditativa de su vigencia y cobertura.

9.- DOCUMENTACION

La documentacién se presentara a la SEGIB en formato digital, seglin se estipula en la
cldusula 82 del Pliego de cldusulas administrativas.

Junto a dicha documentacion, la entidad licitadora podra presentar toda la informacién
que considere relevante para la adecuada comprensiéon de su propuesta.

10.- INFORMACION COMPLEMENTARIA

En laweb actual de SEGIB, http://segib.org/, se encuentra toda la informacién relativaala
institucion, asi como las diferentes lineas de trabajo. Todas las preguntas sobre esta
licitacién se deberandirigir ala direccién licitaciones@segib.org através de lacual se dara
la debida respuesta. Sera necesario incluir el cédigo de la licitacidon en el titulo para poder
responder adecuadamente.

Madrid, septiembre de 2026
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l. ELEMENTOS DE LA LICITACION Y POSTERIOR CONTRATO

1.-ENTIDAD CONVOCANTE

La SEGIB es un Organismo Internacional creado en virtud del Convenio de Santa Cruz de
la Sierra de 18 de mayo de 2004, ratificado por Espana en virtud de Instrumento de
ratificacion publicado en el Boletin Oficial del Estado (BOE) nimero 226, de 21 de
septiembre de 2005.

La SEGIB tiene su sede en Espana, en el Paseo de Recoletos, n.° 8, 28001 Madrid, de
conformidad con el Acuerdo de Sede entre el Reino de Espana y la Secretaria General
Iberoamericana, hecho en Madrid el 30 de septiembre de 2005, cuya aplicacién
provisional fue publicada en el Boletin Oficial del Estado nim. 243, de 11 de octubre de
2005, ysucorrecciéndeerrores en el Boletin Oficial del Estado nim. 256, de 26 de octubre
de 2005.

La licitacién que se convoca se regira:

a) En primer lugar, por las disposiciones de este pliego de cldusulas administrativas y las
del pliego de prescripciones técnicas.

b) En segundo lugar, por los principios generales del derecho (internacional) aplicables a
la contratacién que serdn interpretados por las partes con sujecién a los criterios de
buena fe y justo equilibrio de las contraprestaciones, criterios que regiran la
interpretacion de los pliegos de esta licitacion.

2.-OBJETO

El objeto de la presente licitacion, tal y como se describe en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, es la recepcidn, con vistas a su posterior contratacién, de propuestas por parte
de una persona juridica para la prestacién integral de los servicios de catering necesarios
para la celebracion del | Foro Digital Iberoamericano y de la | Reunién Ministerial
Iberoamericana de Transformacién Digital e Inteligencia Artificial, que tendran lugar el 3
de noviembre de 2026 en la Real Casa de la Moneda y Timbre, en Madrid.

3.- IMPORTE MAXIMO DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS

Cadaentidad licitadora presentara libremente la propuesta econdmica que considere mas
adecuada, siempre que sea igual o inferior al presupuesto maximo

El presupuesto maximo total comprensivo de todos los conceptos detallados en el pliego
de prescripciones técnicas para este proyecto, es de TREINTA Y TRES MIL EUROS
(33.000,00 €) IMPUESTOS INCLUIDOS.

Se entenderd que la oferta presentada por la entidad licitadora comprende todos los
gastos en que puedaincurrir la entidad adjudicataria parala prestacién de los servicios; asi
como todos los impuestos, tasas, gravamenes o similares que recaigan sobre las
actuaciones a realizar por la entidad adjudicataria, incluido el IVA.

4.- REVISION DE PRECIOS

Al contrato derivado de la presente licitacion no le es de aplicacion el régimen de revisién
de precios, por lo que el importe ofertado por las entidades licitadoras y el de adjudicacién
serd considerado precio cerrado.

11
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5.-PLAZOS

El plazo de prestacidon de los servicios por parte de la entidad adjudicataria comenzari el
dia siguiente al de la formalizacién del contrato. El plazo maximo para la realizacion de la
totalidad de los trabajos sera de aproximadamente quince (15) dias.

A continuacion, se incluye un cronograma relacionado con lalicitacién con el fin de estimar
la fecha de adjudicacion.

29 de septiembre de 2026, pliegos publicados

13 de octubre de 2026, cierre de plazo para presentar propuestas

Entreel 14y el 16 de octubre de 2026, evaluacion de las propuestas

Entre el 19y el 23 de octubre de 2026, adjudicacion y contratacion

Entre el 26 y el 31 de octubre de 2026, inicio de reuniones de coordinacion

El 3 de noviembre de 2026, realizacién del | Foro Digital Iberoamericano, y la |
Reunion Ministerial Iberoamericana de Transformacion Digital e IA.

La presentacion de proposiciones implicara la aceptacion y compromiso de cumplimiento
de este plan de trabajo.

En caso necesario este calendario podra ser modificado y/o ampliado por la SEGIB.

Il. PROCEDIMIENTO DE LICITACION/ ADJUDICACION

6.- MODALIDAD

La forma de adjudicacion del contrato que se aplicara a este pliego sera la de licitacién
publica mediante anuncio publicado en el sitio web de la SEGIB, de acuerdo con el régimen
de procedimiento de contratacion vigente en la SEGIB, pudiendo presentar proposiciones
todas aquellas personas juridicas que lo deseen, en los términos previstos en la resolucién
de convocatoria en este pliego de clausulas administrativas y en el de prescripciones
técnicas.

7.- DOCUMENTACION A PRESENTAR

7.1.- Para participar en la licitacién, la entidad licitadora deberd presentar la
documentacién prevista en los pliegos, dentro del plazo establecido en la resolucion de
convocatoriade lalicitaciény en la forma que se senala en el apartado 8° de este pliego. Se
presentardn en formato digital entres correos electrénicos independientes (con el asunto:
Sobre A, Sobre B y Sobre C, mas el cédigo de la licitacién, y la razén social de la entidad
licitadora), incluyendo en el contenido del mensaje la documentacién que se especifica
para cada uno en esta clausula 72, indicando en el cuerpo de cada correo electrénico: el
objeto de lalicitacion, el nombre y apellidos de quien firme la proposicién y el caracter con
el que lo hace; el correo electrénico y nimero de teléfono de contacto de la persona
responsable de la propuesta presentada.

7.2.- Unavez presentada la citada documentacién, ésta no podra ser retirada o modificada
bajo ningln pretexto. En el cuerpo de cada correo electrénico se hard constar su
contenido, ordenado numéricamente.

7.3.- Cada entidad licitadora no podra presentar mas de una proposicién al amparo de esta
licitacion. Tampoco se podra suscribir ninguna propuesta en Unién Temporal de Empresas
(UTE). El incumplimiento de estas limitaciones dara lugar a la no admision de todas las
proposiciones presentadas o suscritas por la entidad licitadora.

7.4.- Para informacién sobre los estados miembros de la SEGIB y sobre esta misma puede
consultarse la pagina web www.segib.org.
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7.5.- Ladocumentacién a presentar y su forma de presentacion, es la siguiente:
7.5.1.- SOBRE A.- PROPOSICION ECONOMICA:

En este correo electrénico, la entidad licitadora debera presentar la oferta econémica en
el modelo que se adjunta como ANEXO | a este pliego de clausulas administrativas.

El importe ofertado no podra ser en ningln caso superior a la cuantia establecida en el
apartado 3° de este pliego.

Deberaincluirse,como documento adjunto, un presupuesto en el que se detalle el desglose
del importe que se estime oportuno para la realizacién de los trabajos, describiendo los
productos que se deben entregar, de acuerdo con lo establecido en el pliego de
prescripciones técnicas, incluyendo los impuestos que procedan.

La oferta econdmica se presentara desglosando el IVA. En caso de que la entidad licitadora
esté exenta de pagar este impuesto, adjuntara el documento de la legislacion del pais de
residencia fiscal, indicando el articulo de la disposicién normativa y las razones que
amparan la exencién.

7.5.2.- SOBRE B.- DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA:

Este correo electrénico contendra la siguiente documentacién respecto a los requisitos
que se indican:

1.- Personalidad y capacidad de la Persona Juridica

Fotocopia de la escritura de constitucién y de modificacién, en su caso, debidamente
inscrita en el Registro Mercantil, cuando este registro existiese y la inscripcién fuera
exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuera, la
acreditacion de la capacidad se realizard mediante fotocopia de la escritura o documento
de constitucion, de modificacion, estatutos o acta fundacional, inscritos en el
correspondiente registro oficial si la inscripcién fuese preceptiva; si no lo fuere, se
presentara una declaracion jurada expresiva de que dicha inscripcion no es obligatoria.

2.- Representacion de la entidad licitadora

Fotocopia del documento fehaciente que acredite que el/la firmante de la proposicidon
econdmica tiene poder bastante para comparecer ante la SEGIB y contratar con ella en
nombre y representacién de la persona juridica de que se trate. Este poder habra de estar
inscrito en el Registro Mercantil cuando proceda con arreglo a la legislacion de aplicaciéon
del lugar de domicilio social del licitador.

3.- Declaracion responsable de no estar incursos en prohibicion de contratar

Declaracién haciendo constar que la entidad licitadora no esta incapacitada por resolucién
administrativa o decisién judicial para contratar con la Administracion Publica de su pais
de domicilio, ni con Organismos Internacionales. La SEGIB podra comprobar en cualquier
momento la veracidad y exactitud de esta declaracion, estimandose su falsedad como
causa de resolucion de la adjudicacion.

4.- Certificacion acreditativa de estar al corriente con las obligaciones de Seguridad Social

Declaraciéon responsable de encontrarse al corriente en el pago de las cotizaciones
obligatorias ala Seguridad Social —o al régimen publico de previsidn equivalente en el pais
de domicilio— respecto del personal laboral que, en su caso, preste servicios para la
persona juridica.

La entidad licitadora propuesta como adjudicataria debera aportar, salvo que ya lo hubiese
presentado en el sobre B de documentaciéon administrativa, en el plazo maximo de cinco
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(5) dias habiles, contados a partir de la recepcion de la oportuna notificacion de su
condicién de entidad adjudicataria provisional de la SEGIB, una certificacién expedida por
el 6rgano competente de su pais, que acredite hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones con la Seguridad Social o régimen publico de prevision, impuestas por las
disposiciones vigentes en su pais de domicilio.

5.- Certificacion acreditativa de estar al corriente de las obligaciones tributarias

Declaracién responsable de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias con la Administracién Publica Fiscal de su pais de domicilio.

La entidad licitadora propuesta como entidad adjudicataria provisional debera presentar,
salvo que ya lo hubiese presentado en el sobre B de documentacién administrativa, en el
plazo maximo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la recepcién de la oportuna
notificacién de entidad adjudicataria provisional de la SEGIB, las certificaciones que
acrediten hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones con la Administracién
Publica Fiscal de su pais (alta en el impuesto y al corriente de las obligaciones tributarias).

6.- Jurisdiccién competente

Declaracién de sometimiento, en cuanto a las posibles discrepancias en la ejecucién del
contrato, al régimen establecido para ello en estos pliegos.

7.- Aceptacion de las condiciones de los Pliegos

Declaracién de la aceptacion y compromiso de cumplimiento de las cldusulas contenidas
en estos pliegos.

7.5.3.- SOBRE C.- PROPUESTA TECNICA:

En este correo electrénico se incluira la memoria técnica respetando el orden indicado en
el apartado 8 del pliego de prescripciones técnicas.

También se incluirdn todos aquellos documentos que la entidad licitadora considere
oportunos para acreditar su experiencia y sus recursos, asi como el cumplimiento de los
requisitos y condiciones solicitados en el pliego de prescripciones técnicas.

No se podra incluir en este correo ninguna informacién referente a la propuesta
econdmica, puesto que ello seria causa de descalificacion de la oferta.

8.- PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION
8.1.- Plazo

El plazo maximo para el envio de la documentacién es el que se indica en la Resolucién de
convocatoria.

8.2.- Presentacion de la documentacion

La documentacion deberd presentarse:

”»

a) Los sobres “A”, “B” y “C” se presentaran mediante correo electrénico, a la siguiente
direccion: licitaciones@segib.org. Se remitiran tres correos electrénicos, cuyos asuntos
seran “SOBRE A”, “SOBRE B” y “SOBRE C”, el codigo de la licitacidon y la razon social de la
entidad licitadora. Para evitar saturacion en el envio y la recepciéon de los correos
electrénicos, asi como por la propia tranquilidad de las entidades licitadoras, el contenido
de cada “sobre” debera ser remitido en formato pdf comprimido (Zip/rar). El titulo de cada
archivo no podra superar los diez (10) caracteres y no incluird ningun tipo de caracter
diferente a letras o nimeros (como acentos, comas, etc.).
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b) El correo electrénico “SOBRE A” de proposiciones econdémicas, debera ser presentado
en formato pdf protegido con contraseia, para que el mismo no se pueda abrir hasta el
momento en que procede efectuar dicho tramite de acuerdo con la normativa de la SEGIB.

La SEGIB, solicitard la contrasena del archivo cuando se llegue a esta fase de |la evaluacién.
Si el documento es enviado, sin contraseiia, o esta se proporcionase sin ser solicitada por
la SEGIB, o a una persona distinta a la que se solicite en nombre de la SEGIB, la propuesta
completa serd descalificada del concurso. La solicitud de la contrasefa serd efectuada por
la Direccion de Administracién y Recursos Humanos de la SEGIB.

La SEGIB garantiza la total confidencialidad de los datos contenidos en los documentos
enviados hasta la apertura del proceso de valoracion y adjudicacién.

Sin perjuicio de lo anterior, toda entidad licitadora acepta, por el hecho de presentacién de
proposicién, que la SEGIB pueda informar los datos de la entidad adjudicataria, si asi lo
decidiese, en la informacion que deba dar o proporcionar sobre los oferentes que se han
presentado a la licitaciény la resolucion de esta.

La SEGIB podra requerir, para su cotejo, la exhibicién de los documentos originales que
considere necesarios.

9.- ADJUDICACION
9.1.- Subsanacion

Si la SEGIB observase defectos materiales en la documentacién presentada podra
conceder un plazo no superior atres (3) dias para que la entidad licitadora subsane el error.

9.2.- La seleccion de la entidad adjudicataria

Solo las propuestas que cumplan con los requisitos solicitados en el apartado 7 del pliego
de prescripciones técnicas estaran sujetas a la evaluacién técnica como se indica a
continuacién.

La seleccién de la entidad adjudicataria se realizara por la SEGIB, quien efectuard la
valoracién cualitativa y cuantitativa de las ofertas presentadas, siendo propuesto como
entidad adjudicataria quien obtenga la mejor puntuacién acumulada final (suma de la
puntuacién/valoracion técnicay econémica).

Las ofertas que en el proceso de puntuacién de la propuesta técnica no alcancen, al menos,
una valoracién minima equivalente al cincuenta por ciento de la asignada a esta parte,
serdn consideradas como no aptas y no continuaran el proceso.

9.3.- Valoracion

La propuesta técnica y econémica se evaluara sobre un total de 100 puntos, de los cuales,
la propuesta técnica tendrd un maximo de 70 puntos y la propuesta econémica tendra un
maximo de 30 puntos.

A) Valoracion Técnica:

Una vez se identifiquen las propuestas que cumplen con los requisitos indicados en el
apartado 7 del pliego de prescripciones técnicas, estas seran objeto de valoracion de
acuerdo con los siguientes criterios:

Criterios Descripcion Puntaje
Calidady e Calidad, variedad y equilibrio de la propuesta
adecuacién gastrondémica, asi como su adecuacién al formato vy 25
dela caracter institucional de cada encuentro.
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propuesta ¢ Diferenciacion y presentacion de los servicios previstos

gastrondémica parael Foroy la Reunién Ministerial.

e Suficienciadelas cantidades y calidad de las alternativas
alimentarias propuestas para atender necesidades
especificas.

e Claridad, coherencia y viabilidad de la propuesta
operativa, incluida su adaptacion a los horarios, espacios

Metodologia, disponibles y servicios previstos durante la jornada.

Planificacion y organizacion de los trabajos,

comprendiendo el cronograma de preparacion,

transporte, montaje, prestacion y desmontaje, asi como la
distribucion del personal y sus funciones.

delservicio |e Adecuacion de los recursos y procedimientos

propuestos, incluidos los medios materiales y logisticos,

la organizacion de los puntos de servicio, el sistema de
reposicion y la coordinacion entre los distintos servicios.

planificacién
y
organizacion

30

Contingencia, | ® ldentificacién de riesgos y medidas de contingencia

continuidad y para garantizar la continuidad del servicio.

e Medidas de sostenibilidad, dirigidas a reducir el 10
desperdicio alimentario, los materiales desechables y la
generacion de residuos, sin comprometer la seguridad ni
la suficiencia del servicio.

sostenibilidad
del servicio

Mejoras sin e Pertinencia, utilidad y viabilidad de las mejoras

coste propuestas. 5
adicional ¢ Valor anadido para el servicio, siempre que no alteren

las condiciones esenciales del contrato ni impliquen un

coste adicional parala SEGIB.
TOTAL 70

Durante el proceso de evaluacion, la SEGIB, podra contactar a los oferentes solicitando
aclaracién en sus propuestas. Esta solicitud se hara por escrito y en ninglin momento se
aceptara algiin cambio en el contenido de la propuesta.

Solo aquellas propuestas que en la valoracién técnica obtengan como minimo 35 puntos,
superaran lafase de valoracién técnicay seran tenidas en cuenta parala fase de valoracién
econdémicay final.

B) Valoracion econémicayy final:

Una vez efectuada la valoracion técnica, se procedera a la valoracién econémica de las
propuestas que hayan obtenido el puntaje minimo indicado en el apartado anterior. Se
aplicara la siguiente férmula para determinar el puntaje final:

Calificacién de la propuesta técnica (PT):
Calificacion PT = (Puntaje total obtenido por la oferta/70) x 100

Calificacién de la propuesta econémica (PE):

Calificacion PE = (Oferta técnicamente aceptable con el menor precio/Precio de la oferta
revisada) x 100

Puntaje Combinado Total:
((Calificaciéon PT) x (Peso de la PT 70%)) + ((Calificacion de la PE) x (Peso de la PE 30%))
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La oferta que obtenga el puntaje combinado total mas alto seré la seleccionada para la
adjudicacién de la licitacion.

En la evaluacién se consideraran como ofertas temerarias, y seran descalificadas, todas
aquellas propuestas econdmicas que presenten un monto que sea por lo menos un 25%
inferior al promedio de todas las ofertas recibidas.

10.- MODIFICACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITADOR

Si durante la tramitacién del procedimiento y antes de la adjudicacién definitiva se
produce la extincién de la personalidad juridica del licitador por fusién, escisiéon o por la
transmision de su patrimonio empresarial, podrad suceder en su posiciéon en el
procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusiéon, la beneficiaria de la
escisiéon o la adquirente del patrimonio, siempre que redna las condiciones de capacidad y
ausencia de prohibiciones de contratar y acredite la solvencia en las condiciones exigidas
para poder participar en el procedimiento de adjudicacion.

11. - CAPACIDAD PARALICITAR

Esta convocatoria esta abierta a personas juridicas que estén constituidas en alguno de los
22 paises iberoamericanos: Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador, Espana, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua,
Panama, Paraguay, Peru, Portugal, R. Dominicana, Uruguay, Venezuela.

I1l. ADJUDICACION Y FORMALIZACION

12.- ADJUDICACION

12.1.- La adjudicacion se efectuard por la SEGIB. Una vez la SEGIB acuerde la adjudicacién
provisional, se procederd a efectuar, la correspondiente notificacién a la entidad
adjudicataria, que tendra la condicién de entidad adjudicataria provisional hasta la
aportacion de la documentacién a que se refiere el parrafo siguiente y la formalizacion de
la adjudicacion.

12.2.- Una vez efectuada la notificacion de la adjudicacién provisional, la entidad
adjudicataria provisional, dentro del plazo que al efecto se establezca, deberd aportar, con
caracter previo a la adquisicién de la condicién de entidad adjudicataria definitiva y la
formalizacion de la adjudicacién, los documentos originales que le sean requeridos para
cotejo o los previstos en este pliego.

13.-FORMALIZACION

13.1.- La formalizacion de la adjudicacion, se realizard mediante la firma de un contrato,
que se efectuara en un plazo no superior a quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente al de la entrega por la entidad adjudicataria provisional de la totalidad de la
documentacién requerida, este periodo sera prorrogable por la SEGIB cuando concurran
circunstancias para ello. El documento en que se formalice el contrato ser3, en todo caso,
de caracter privado.

13.2.- Apeticién de la entidad adjudicataria se podra elevar el contrato a escritura publica,
siendo a su costa los gastos del otorgamiento. En este caso, la entidad adjudicataria viene
obligada a la entrega de una copia autorizada a la SEGIB.

13.3.- Por acuerdo entre las partes, la firma del contrato podra ser sustituida por un actao
cruce de cartas de aceptacion de la realizacion de los trabajos objeto de licitacion en los
términos establecidos en los pliegos y la oferta aceptada.
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14.- EFECTOS DE LA FALTA DE FORMALIZACION

14.1.- Cuando por causas imputables a la entidad adjudicataria no pudiera formalizarse la
adjudicacidn en la forma prevista en la clausula anterior y en el plazo de quince (15) dias
sefalado en la misma, prorrogable por la SEGIB por otros quince si estuviese acreditado
gue concurren circunstancias extraordinarias, la SEGIB podra acordar la resolucién de la
adjudicacién provisional efectuada, previa audiencia de la entidad interesada, cuando se
formule oposicién por aquel. Resuelta la adjudicacién, la SEGIB podra reclamar la
indemnizacién de los dafos y perjuicios ocasionados por la falta de formalizacion.

14.2.- En estos supuestos la SEGIB podra optar entre adjudicar el contrato a la siguiente
entidad licitadora o a las siguientes entidades licitadoras, por orden de clasificacion de sus
ofertas o convocar nueva licitacion.

IV.RELACIONES GENERALES ENTRE LA SEGIB Y LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

15.- EJECUCION

Los servicios se prestaran en los términos previstos en el pliego de prescripciones técnicas
y en este pliego de cldusulas administrativas, y de acuerdo con los términos aceptados de
la proposicién presentada.

En cualquier caso, la entidad adjudicataria del contrato serd solo una, por tanto, esta sera
responsable ante |la SEGIB por la entrega de la totalidad de los productos solicitados en los
pliegos de prescripciones técnicas.

16.- CESION

Los derechos y obligaciones dimanantes, una vez efectuada la adjudicacién definitiva, no
podran ser objeto de cesién a un tercero.

17.- PAGO DEL PRECIO

El importe por el que se haya adjudicado la licitaciéon y que no puede ser superior al que se
hace referencia en la cldusula 32 del presente pliego, sera abonado, previa entrega de los
productos acordados en el apartado 5 del pliego de prescripciones técnicas, y que estos
hayan sido aceptados como satisfactorios por parte de la SEGIB, de la siguiente forma:

Producto Descripcion NII\(;T;; ilz?gsr
5.1. Plan operativo y propuesta gastronomica definitiva 30%
5.2, Prestacion integral de los servicios de catering 70%
Total 100%
Adjudicado

Una vez la entidad adjudicataria haya recibido la conformidad, por parte de la SEGIB,
emitira las correspondientes facturas a nombre de:

Secretaria General Iberoamericana
Paseo de Recoletos 8

Madrid 28001

CIF.G09874751

Las facturas indicaran en la descripcién la entrega y el monto que esta cobrando por la
misma, segun lo indicado en la tabla anterior, coninclusién de los impuestos que procedan,
y la cuenta bancaria.

Las facturas seran remitidas al punto focal de la Unidad Técnica Responsable del Proyecto
en la SEGIB, quien dard instruccién a la Direccién de Administracién para realizar el pago.
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La cuenta corriente de abono debera estar abierta a nombre de la entidad adjudicataria 'y
domiciliada en el pais de su residencia fiscal.

18.- OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA.
18.1.- La entidad adjudicataria estard obligada a:

a) Designar una persona responsable de la coordinacion de la prestacion del servicio, que
sera el interlocutor habitual con la SEGIB, en todos los temas relacionados con dicha
prestacién del servicio.

b) Prestar los servicios de conformidad con los pliegos reguladores de la licitacion.

c¢) Cumplir cuantas disposiciones en materia Laboral, de Seguridad Social, Prevencion de
Riesgos Laborales y de Seguridad y Salud u otras que sean de aplicacién para la
realizacién de su actividad.

18.2.- La entidad adjudicataria deberd de observar lo dispuesto en cualquier otra
disposicion de caracter sectorial que pueda afectar a la realizacién por la entidad
adjudicataria de los trabajos objeto del contrato y a su ejecucién.

A estos efectos, los/las trabajadores/as de la entidad adjudicataria no adquiriran vinculo
laboral conla SEGIB, y ésta no asumira responsabilidad alguna respecto de las obligaciones
existentes entre la entidad adjudicataria y sus empleados, aun cuando las medidas que en
su caso adopten sean consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento,
interpretacion o resolucién del contrato.

V.EXTINCION Y LIQUIDACION

19.- RESOLUCION
19.1.- Seran causas de resolucién de la adjudicacion:
a) Lademora notoria en el cumplimiento de los plazos establecidos.

b) Elincumplimiento acreditado de la obligacion de guardar sigilo respecto a los datos o
antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del
contrato, de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo.

c) Lanotoria falta de calidad de los servicios prestados.

d) El incumplimiento de las obligaciones que le vengan impuestas por las disposiciones
legales de cualquier tipo aplicables a los trabajos a realizar.

19.2.- La resolucion del contrato se adoptard por SEGIB, previa audiencia escrita de la
entidad adjudicataria.

VI. JURISDICCION

20.- JURISDICCION Y RECURSOS

20.1.- La contratacién de los trabajos objeto de la presente licitacién es con la SEGIB, en su
condicion de Organismo Internacional con sede en Espaia, por consiguiente, cuantas
incidencias se deriven de la realizacién de los trabajos y de la interpretacién de las
disposiciones de los pliegos, seran resueltos en primer término por la SEGIB, cuyos
acuerdos podran ser, en caso de disconformidad, expuestos de contrario ante la misma, en
el plazo de cuatro (4) dias habiles contados desde el dia siguiente al de notificacién de la
decision acordada por la SEGIB.
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20.2.- De continuar la discrepancia sobre la interpretacion o ejecucion del contrato, la
misma sera resuelta por la via de arbitraje, a pedido de la parte mas diligente.

20.3.- El nombramiento de arbitro se efectuard de comun acuerdo por las partes y su
decision serd ejecutiva para las partes. Si no se alcanzase acuerdo sobre el nombramiento
de arbitro, las partes aceptan que la controversia se resolvera definitivamente mediante
arbitraje administrativo por el Centro Internacional de Arbitraje de Madrid - Centro
Iberoamericano de Arbitraje (CIAM-CIAR), de acuerdo con su Reglamento y Estatuto a la
que se encomienda la administracién del arbitraje y el nombramiento del arbitro o de los
arbitros.

Madrid, septiembre de 2026
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Licitacion: FAE 24/2026

ANEXO I
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D./Dia., con domicilio en,

,ciudad , pais , con numero de Identificacion
Nacional o Pasaporte ,en nombre de” ,con NUmero de
Identificacién Fiscal y domicilio fiscal en ,
ciudad, , pais, enterado/a de la invitacién cursada por la
SEGIB el dia? de de, , y de las condiciones y requisitos que se exigen
para la adjudicacion del servicio de® “ ’, me
comprometo, en nombre de® , a tomar a su cargo la ejecuciéon del

mismo, con estricta sujecién a los expresados requisitos y condiciones, por las siguientes
cantidades:

No Descripcion Costosin IVA

1.0 | Costo Total con Modalidad 1 para almuerzo institucional ( €)

2. Costo Total con Modalidad 2 para almuerzo institucional ( €)
En ,a___,de de,

(Fechay firma del proponente)

! Anombre de la persona juridica que representa.

2 Fecha de publicacion de los pliegos en la web de la SEGIB.

3 Indicar el titulo de la licitacion.

4 A nombre de la persona juridica que representa.

5 Expresar claramente, en las secciones 1, ala 3, en letray nimero la cantidad de euros por la que se
compromete el licitador a la ejecucion del contrato. Debera adjuntar un desglose del monto como
se indica en el apartado 7.5.1. del pliego de clausulas administrativas.
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