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1. Resumen ejecutivo

El presente documento constituye un estudio
de caracter académico, elaborado a partir de
entrevistas a mujeres mediadoras y expertas.
No representa necesariamente la postura
oficial de la Red Iberoamericana de Mujeres
Mediadoras (RIMM), de sus Estados Miembros
ni de las instituciones que la integran. Su
proposito principal es ofrecer un diagndstico
y generar recomendaciones orientativas, mas
gue proponer acciones politicas vinculantes.

Reconoce que la participacién de las mujeres
en contextos de conflictividades, que se
refiere a conflictos que se centran en factores
socio-econdmicos, politico institucionales

y culturales, involucra a movimientos y
organizaciones tradicionales (sindicatos,
organizaciones campesinas, trabajadores
informales, movimientos politicos, etc.) y a
nuevos actores sociales, que en ocasiones
muestran una fuerte implantacion territorial
(por ej. pueblos indigenas, persona trabajadora
precarizados o informales, mujeres, jévenes,
grupos ecologistas, organizaciones no
gubernamentales, etc.). Estos contextos
generan obstaculos especificos para su labor
como mediadoras y constructoras de paz.

A partir de las experiencias compartidas por 14
integrantes del Comité de Mujeres Expertas de
la Red Iberoamericana de Mujeres Mediadoras
(RIMM), se identificé una serie de hallazgos que
permiten comprender las condiciones en las
que las mujeres ejercen labores de mediacion.
Estos hallazgos constituyen la base para una
serie de recomendaciones orientadas a mejorar
su participacion y su efectividad en contextos
de conflicto. Entre los principales hallazgos se
destacan los siguientes:

Exclusién estructural e interseccional

de las mujeres. Las mujeres mediadoras
enfrentan multiples barreras asociadas a la
discriminacion por género, origen étnico y
pertenencia territorial, entre otros factores,
lo que restringe su acceso a espacios de
poder y reduce su visibilidad dentro de los
procesos de paz.

Participacion sin poder efectivo. Aunque
las mujeres estan presentes en procesos de
mediacion, su participacion suele ser vista
como simbdlica o simplemente decorativa,
sin capacidad real de incidir en la toma

de decisiones ni en el contenido de los
acuerdos.

Falta de institucionalizaciéon de la
mediacion. En ciertos contextos, la
mediacién no cuenta con reconocimiento
normativo ni estructuras estables que
permitan articularla con politicas publicas.
Esto debilita su legitimidad y sostenibilidad,
especialmente cuando la ejercen mujeres.

Invisibilidad de liderazgos comunitarios
de mujeres. Las mediadoras comunitarias
qguedan fuera de los registros formales,
procesos de acreditacion o convocatorias
institucionales, a pesar de su importante
participacion en la transformacién de
conflictividades.

Impacto psicosocial no atendido. Las
mediadoras enfrentan altos niveles

de desgaste emocional, estrés y
desproteccion, sin acceso a mecanismos
de acompanamiento, autocuidado o
apoyo institucional, lo que compromete la
sostenibilidad de su trabajo.

Brecha entre experiencia y reconocimiento.
Muchas mujeres con amplia trayectoria

en mediacidon no son convocadas ni
consideradas como expertas, debido

a sesgos institucionales que priorizan
credenciales formales sobre saberes
situados o comunitarios.

Redes de mujeres como estructura de
contencidn y accidn. Las redes entre
mujeres, organizaciones y movimientos
funcionan como espacios de legitimacién,
aprendizaje colectivo y sostén emocional,
operando de manera paralela a las
estructuras institucionales.



1. Resumen ejecutivo

Propuestas concretas de transformacion
estructural. Las mediadoras plantean
cambios que vayan mas alla de cuotas
vinculantes. Se proponen sistemas de
identificacién de expertas, reconocimiento
formal de la mediaciéon comunitaria

y transversalizacion del enfoque de
interseccionalidad y género en todas las
fases del proceso de paz.

Este informe constituye una herramienta

para repensar la arquitectura institucional de

la paz desde una perspectiva interseccional

y de género. Las voces y experiencias aqui
reunidas aportan enfoques fundamentales para
avanzar hacia una participacion mas sustantiva,
democratica y efectiva de las mujeres en todos
los niveles del didlogo, la construccién de
acuerdos y la sostenibilidad de la paz.

A partir de las

experiencias compartidas
por 14 integrantes del
RIMM, se identificé una
serie de hallazgos que
permiten comprender las
condiciones en las que las
mujeres ejercen labores
de mediacion.
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2. Prologo

En el aino 2000, el Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas dio un paso decisivo

al adoptar la Resolucion 1325. Con ella, el
mundo comenzd a mirar con nUEvVoSs 0jos

el papel de las mujeres en la prevenciény
mediacion de los conflictos armados y en

la construccién de la paz. Esta resolucion
marcé el inicio de la Agenda de Mujeres,

Paz y Seguridad al incorporar un enfoque de
género en la proteccion de las mujeres y niiias
en conflictos armados, al reconocer su voz y
liderazgo, y al instar a los Estados a aumentar
la representacion de las mujeres en todos los
niveles de decisidn relativos a la tematica.

En estos 25 afnos, desde diversos espacios, se
ha reconocido el valor innegable de las mujeres
en los procesos de paz y sus contribuciones
desde enfoques interseccionales. Ademas,
numerosos estudios han demostrado que la
participacion de mujeres esta asociada con
una paz sostenible y con mayores tasas de
cumplimiento de las disposiciones de los
acuerdos. Sin embargo, contintan estando
ausentes o subrepresentadas en muchos
procesos clave.

Esta exclusiéon responde a estructuras
histéricas que perpetian desigualdades y
generan obstaculos para la participacion
plena, igualitaria y significativa de las mujeres
en todos los ambitos de la sociedad. Incluso

Hablar de mujeres

y mediacion es hablar

de la paz sostenible y

de la importancia de las
politicas transformadoras
de género que atiendan
las causas profundas

y sistémicas de la
desigualdad y

de los conflictos.

cuando han mediado durante anos, proveido
ayuda humanitaria y protegido a la poblacion
civil en contextos de conflicto, su experiencia
rara vez es reconocida o incorporada a las
politicas publicas.

Para contribuir a revertir esa situacion, desde
la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB)
apoyamos la realizacién del presente informe
en el marco de la Red Iberoamericana de Mujeres
Mediadoras (RIMM). Esta Red, creada en 2023
por iniciativa de México e inscrita en el Registro
de Redes Iberoamericanas, conecta experiencias
locales con el plano internacional y aporta una
mirada iberoamericana a un movimiento global
que reivindica a las mujeres no como victimas
pasivas de los conflictos, sino como actoras
clave en la construccién de soluciones.

Desde su creacion, la Red ha crecido con fuerza
y hoy estd integrada por once paises, con
puntos focales oficiales y un Comité de Mujeres
Expertas formado por lideresas de diferentes
sectores —diplomaticas, académicas, activistas,
funcionarias, mediadoras comunitarias— que
trabajan en contextos muy diversos: desde los
didlogos de paz con el Ejército de Liberacién
Nacional en Colombia, hasta la defensa de los
derechos de las mujeres indigenas en Bolivia;
desde los aportes juridicos en Republica
Dominicana hasta la mediacién comunitaria en
Guatemala. Son mujeres que con su practica
transforman la realidad y cuya presencia en
esta Red es una garantia de legitimidad,

sabery accion.

El valor de la Red queda plasmado en los
resultados de este documento que tiene una
doble funcion: poner en valor la experiencia

y conocimientos de las mujeres que

trabajan en situaciones de conflictoy en la
construccién de la paz y, por otra parte, reunir
recomendaciones elaboradas con base en las
mejores practicas de las mujeres mediadoras
con el objetivo de incidir en politicas publicas,
fortalecer instituciones y proponer modelos de
cooperacion mas equitativos y sostenibles.



Este informe es, por tanto, una herramienta
politica y técnica para fortalecer la arquitectura
institucional de la paz en Iberoamérica y aspira
a convertirse en un insumo clave para avanzar
en la incorporacion y visibilidad de las mujeres
en los procesos de mediacién y consolidacion
de la paz.

Hoy mas que nunca, en un contexto
internacional complejo marcado por conflictos
armados, desafios a la accion humanitaria,
debilitamiento de los derechos humanos, crisis
climatica y la prevalencia de la feminizacién de
la pobreza, hablar de mujeres y mediacién es
hablar de la paz sostenible y de la importancia
de las politicas transformadoras de género que
atiendan las causas profundas y sistémicas de
la desigualdad y de los conflictos.

La SEGIB reconoce a las mujeres como agentes
centrales para la construcciéon de sociedades
mas justas, pacificas e inclusivas. Avanzar en

2. Prologo

la participacion efectiva de las mujeres en

la prevencion y mediacién de conflictos es
avanzar en la proteccion de los derechos de las
mujeres y nifas en tiempos de paz, es avanzar
en la erradicacidn de la violencia de género

y es empoderar a las mujeres y niias para
construir sociedades mas resilientes, prosperas
y seguras. La SEGIB reconoce con profunda
admiracion la labor de todas las mujeres
mediadoras que contribuyeron a las practicas,
experiencias y recomendaciones contenidas

en este informe y reitera su compromiso y
acompanamiento en estos esfuerzos.

Lorena Larios

Secretaria para la Cooperacioén Iberoamericana
Secretaria General Iberoamericana (SEGIB)
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3. Presentacion

El presente documento tiene el propdsito

de contribuir a la comprensiény en la
implementacion de la agenda de paz con
enfoque de género. A través de su contenido, el
publico lector conocera las multiples formas en
las que las integrantes del Comité de Mujeres
Expertas de la Red Iberoamericana de Mujeres
Mediadoras (RIMM o Red) sostienen, imaginan
y reconstruyen la paz.

Se retoman reflexiones que tienen como
origen la experiencia, aportando en la
generacion y el registro del conocimiento
sobre coémo es la participaciéon de las mujeres
en la construccion de la paz. Igualmente,

se presentan recomendaciones sobre el

papel de las mujeres en la construccién de

la paz y las acciones que se identifican como
necesarias para favorecer su participacion en
la prevencion de conflictos, la mediaciony

el mantenimiento de la paz en Iberoamérica.
Las recomendaciones incorporan enfoques
territoriales, étnicos e interculturales, evitando
la estandarizacion de vivencias y reconociendo
la diversidad de los contextos nacionales.

El documento fue elaborado con base en las
entrevistas realizadas a catorce integrantes
del Comité de Mujeres Expertas de la RIMM,
y enriquecido gracias a la retroalimentaciéon y
el didlogo franco que se llevd a cabo durante
la Segunda Reunidon Presencial de la RIMM
(Zapopan, Jalisco, México, 26 al 28 de mayo
de 2025) en la que pudieron reunirse, por
primera vez, las y los Puntos Focales de los
paises integrantes de la Red y su Comité de
Mujeres Expertas.

Para el Gobierno de México, en su calidad

de Presidente Pro Témpore de la RIMM, la
elaboracion de este documento ha contribuido
a fortalecer el vinculo entre expertas y
representantes gubernamentales al promover
una mayor comunicaciéon y coordinacion

entre si, lo cual ha fortalecido la identidad, la
cohesion y la institucionalidad de la propia Red.

La diversidad de los perfiles de las integrantes
del Comité de Mujeres Expertas permite que
la RIMM se constituya en una plataforma

de articulacion y validacion en la que se
comparten buenas practicas y se construyen
alianzas entre mujeres y organizaciones de
mujeres en la region.

El documento busca contribuir a la
construccién de un marco de referencia para
nutrir los trabajos de las redes locales y otras
redes regionales de mujeres mediadoras,

asi como visibilizar el liderazgo cotidiano de
las mujeres en los diversos ambitos de la
mediacion y de la construccién de la paz.

Meéxico agradece a la Secretaria de Cooperacion
de la Secretaria General Iberoamericana por

el apoyo financiero y por su acompanamiento
para la elaboracion de este documento.
Asimismo, México reconoce la ardua labor de

la Universidad de las Américas Puebla para
realizar las entrevistas a las integrantes del
Comité de Mujeres Expertas de la RIMM, asi
como el andlisis para la identificacion de las
recomendaciones.



En el marco del 25 aniversario de la Resolucion
1325 (2000) del Consejo de Seguridad de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
sobre Mujeres, Paz y Seguridad, y ante los
embates en materia de género, México
continuara trabajando para que la RIMM sea
una plataforma activa, articulada y visible,
capaz de incidir en los procesos de paz desde
una mirada transformadora, feminista e
interinstitucional. Tenemos la seguridad de que
el conocimiento y la experiencia de las mujeres
de Iberoamérica pueden ser de utilidad y
referencia para otras regiones.

Enrique Ochoa Martinez

Subsecretario para Asuntos
Muiltilaterales y Derechos Humanos
Secretaria de Relaciones Exteriores

Viridiana Lorelei Hernandez Rivera

Coordinadora General
de Vinculacién y Seguimiento
Secretaria de las Mujeres

3. Presentacion
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4. Introduccién

En un contexto global marcado por la
creciente complejidad de los conflictos y la
necesidad urgente de soluciones sostenibles,
la participacién efectiva de las mujeres en

la consolidacion de la paz ha dejado de ser
un imperativo ético para convertirse en una
condicién estratégica.

La Red Iberoamericana de Mujeres Mediadoras
(RIMM), impulsada por la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) y la Secretaria de
las Mujeres de México, con el respaldo de la
Secretaria General Iberoamericana (SEGIB),
constituye una iniciativa pionera orientada

a transformar las dindmicas tradicionales de

la mediacion en la regién, integrando una
perspectiva de género e interseccionalidad.

Desde su creaciéon en 2023, la RIMM ha
articulado esfuerzos intergubernamentales
y multilaterales para visibilizar, fortalecer y
respaldar la labor de mujeres expertas en
mediacion, reconociendo su papel como
actoras fundamentales en los procesos de
solucion pacifica de controversias y en la
consolidacién de la paz.

El presente informe es fruto de un proceso de
investigacion colaborativa y de sistematizacion
regional que responde al compromiso de

estas instituciones convocantes con la agenda
Mujeres, Paz y Seguridad de Naciones Unidas,
particularmente con los objetivos y principios
establecidos en la Resolucién 1325 (2000) del
Consejo de Seguridad de la Organizacion de las
Naciones Unidas (CSONU).

La participacion efectiva
de las mujeres en la
consolidacion de la paz
ha dejado de ser un
imperativo ético para
convertirse en una
condicion estratégica

Su propdsito es multiple: identificar las
barreras estructurales que enfrentan las
mujeres mediadoras en Iberoamérica,
documentar estrategias exitosas, analizar el
impacto psicosocial derivado del ejercicio de
su labor y formular recomendaciones para
fortalecer su participacion sustantiva en los
procesos de paz. Mas alla del diagnéstico,
este informe aspira a incidir en la formulacion
de politicas publicas, en mecanismos
institucionales y en marcos de cooperacién que
reconozcan el rol de las mujeres como sujetas
politicas y constructoras de paz.

Iberoamérica es una region diversa, con lazos
histéricos complejos, marcada por desafios
sociales y democraticos. Aunque en la mayoria
de los paises no existen conflictos armados
internos activos, con excepcion de casos
especificos como el colombiano, persisten
altos niveles de violencia estructural, disputas
territoriales, criminalidad organizada y
desigualdades que tensionan la cohesién social.

El enfoque adoptado en este informe se
sustenta en una metodologia cualitativa

con perspectiva interseccional, que prioriza

la recuperacién de voces, trayectorias y
saberes situados. Al incorporar entrevistas a
mujeres mediadoras de diversas procedencias
territoriales, institucionales y socioculturales,
asi como insumos de encuentros presenciales
organizados por la Red, este documento
visibiliza experiencias frecuentemente excluidas
de los registros oficiales, otorgando centralidad
a quienes sostienen procesos de mediacién

en condiciones adversas. En ese sentido, el
informe no sélo aporta evidencia empirica,

al tiempo que constituye un ejercicio de
reconocimiento politico, al posicionar a las
mujeres como productoras de conocimiento y
protagonistas de una transformacion profunda
en los modos de hacer paz.

Expresamos nuestro profundo agradecimiento
y reconocimiento a cada una de las expertas
entrevistadas. Su apertura, generosidad



y honestidad al compartir experiencias y
aprendizajes hicieron posible este documento.
Deseamos que el documento sea también una
oportunidad para mirarse, reconocerse y saber
que existe una Red en expansién —diversa

y comprometida— que acompafia, articula 'y
multiplica las posibilidades de accién.

Asimismo, agradecemos de manera especial al
equipo de andlisis cualitativo que colaboré en
este proceso. Su trabajo riguroso, sensible y
entregado fue clave para construir esta mirada
colectiva y plural, que hoy se presenta como
una contribucién sustantiva a la transformacién
de las practicas de mediacién en la region.
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5. Antecedentes

Relevancia de la Resolucion
1325 (2000) del Consejo
de Seguridad de la ONU

En el afo 2000, el Consejo de Seguridad

de la ONU adoptd la Resolucién histérica

1325 (2000) sobre Mujeres, Paz y Seguridad,
abordando por primera vez el impacto
desproporcionado y Unico del conflicto armado
en las mujeres. Ademas, el érgano reconocié la
importancia de la participacién igualitaria, plena
y significativa de las mujeres en la prevencion

y resolucion de los conflictos, asi como en el
mantenimiento y la consolidacién de la paz.

Desde la adopcién de la citada Resolucion
1325 (2000), los Estados Miembros de la ONU
han asumido una serie de compromisos para
promover la plena participacion de las mujeres
en todos los niveles de la toma de decisiones
vinculadas a la paz y la seguridad.

Su aprobacién respondio a la convergencia de
compromisos multilaterales (como la Plataforma
de Accidn de Beijing), directrices institucionales
(entre ellas el Plan de Windhoek) y el empuje
de diversas redes de mujeres que hicieron

valer sus demandas en el principal érgano de

la ONU con la responsabilidad primordial de
mantener la paz y la seguridad internacional,
ante la evidencia de las consecuencias
desproporcionadas que tienen los conflictos
armados sobre las mujeres. La Resolucion

1325 (2000) se constituyd, asi, en un cambio
de paradigma, al ampliar la mirada tradicional
de la seguridad, centrada en lo militar, hacia
una vision centrada mas amplia e incluyente,
centrada en las personas, en particular en las
mujeres como agentes de paz.

Desde su aprobacion, la Resolucion 1325
(2000) ha sido ampliada mediante nueve
Resoluciones complementarias del CSONU
y la creacién de mecanismos institucionales
tanto en el sistema de Naciones Unidas como
en los Estados Miembros. A la fecha, mas

de un centenar de Estados han adoptado
Planes Nacionales de Accidn, con el propdsito
de implementar la agenda de Muijeres,

Paz y Seguridad. Estos instrumentos han
permitido establecer medidas orientadas a
fomentar la participacion de las mujeres en
Operaciones de Paz, fortalecer la prevencién
de la violencia basada en género y promover
la igualdad en los procesos de prevenciéon y
de reconstruccion postconflicto. En el ambito
multilateral, la ONU ha desarrollado politicas
y unidades especializadas para incorporar de
manera transversal el enfoque de género en
sus actividades de prevencién, mediacion,
mantenimiento y consolidaciéon de paz.

Con el objetivo de fortalecer el cumplimiento
de los compromisos adquiridos, se han puesto
en marcha indicadores de seguimiento,
mecanismos de evaluacion periddica e
instancias de rendiciéon de cuentas que
permiten monitorear los avances y consolidar
la implementacidn de la agenda de Mujeres,
Paz y Seguridad de manera mas sistematicay
efectiva.

El impacto de la Resolucion 1325 (2000)
ha sido significativo en multiples niveles.
En el &mbito de las politicas de seguridad,

1 El presente documento utiliza el concepto de construccién de paz, mas cercano al concepto de sostenimiento de la paz de las Naciones
Unidas, a saber, un proceso para construir una vision comin de una sociedad, asegurando que se tengan en cuenta las necesidades de
todos los sectores de la poblacion, que permita sentar las bases para la prevencién y transformacion de la conflictividad que pueda llegar
a darse. Aborda las causas profundas, procurando la reconciliacién nacional y avanzando hacia la recuperacién, la reconstruccién y el
desarrollo. Se debe poner de relieve que sostener la paz es una tarea y una responsabilidad compartida que deben ejercer el Gobierno
y todos los demas interesados nacionales. Por ello serd importante no confundirlo con el concepto de consolidacién de la paz, que se
refiere a esfuerzos dirigidos a prevenir el inicio, la repeticién o la continuacién de un conflicto armado, que abarca una amplia gama de
programas y mecanismos politicos, de desarrollo, humanitarios y de derechos humanos. Véase: A/RES/70/262. Examen de la estructura
de las Naciones Unidas para la consolidacion de la paz. 12 de mayo de 2016. Disponible en https:/undocs.org/pdf?symbol=es/A/

RES/70/262. Véase también el apartado Glosario de este documento.

2 Para mayor informacion se puede consultar el Estudio mundial sobre la aplicacién de la Resolucion 1325 (2000) del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, elaborado por ONU Mujeres, a través del siguiente enlace electrénico: https:/wps.unwomen.org/
resources/fact-sheets/Fact-Sheet-and-Key-messages-Global-Study-ES.pdf




ha impulsado reformas institucionales en las
fuerzas armadas y policiales para incluir a mas
mujeres y sensibilizar sobre su rol en contextos
de prevencion y resolucién de conflicto y la
consolidacién de la paz.

En la construccién de paz?, su influencia se
refleja en casos concretos como el acuerdo de
paz en Colombia (2016), donde la participacion
plena de mujeres garantizé la inclusién de

un enfoque de género en los compromisos
negociados. También ha fortalecido el
reconocimiento de los derechos de las mujeres
en situaciones de conflicto, al condenar el

uso de la violencia sexual como tactica de
guerra y promover la justicia y reparacién

para las victimas. En conjunto, la Resolucién
1325 (2000) ha contribuido a transformar

la manera en que se concibe y se ejerce

la paz, posicionando a las mujeres no sélo
como beneficiarias de proteccién, sino como
protagonistas de la solucion. A 25 afos de su
adopcidn, el reto principal sigue siendo cerrar
la brecha entre los compromisos formales y su
implementacién efectiva, para asegurar que la
igualdad sustantiva y la participacién activa 'y
sustantiva de las mujeres se traduzcan en una
paz en efecto inclusiva y duradera.

5. Antecedentes

Creacion de Redes Regionales
de Mujeres Mediadoras

La evidencia indica que la participacién
inclusiva de todas las mujeres aumenta la
efectividad y la sostenibilidad de los acuerdos
de paz - por ejemplo, se ha confirmado que

la participacién de organizaciones de mujeres
genera un 64% de menor probabilidad de
que fracase un acuerdo de paz, fortalece la
gobernabilidad democratica y contribuye al
desarrollo sostenible? (ONU Mujeres, 2015).
Ademas, las organizaciones de mujeres son
socias esenciales en la promocién de la
recuperacion econémica, la cohesion social y
la legitimidad politica. Asimismo, la inclusiéon
del enfoque de género vy la participacion
significativa de las mujeres en los procesos de
solucién pacifica de los conflictos contribuye
a garantizar la implementacién efectiva de las
medidas de seguridad, justicia y gobernanza
gue a menudo se encuentran entre las causas
subyacentes de los conflictos y la violencia.

A pesar de los avances y lecciones aprendidas,
persiste una brecha entre los compromisos y
las practicas reales, donde los conocimientos
y experiencias de las mujeres en los ambitos
de la mediacion y en otros esfuerzos para la
solucion pacifica de controversias, asi como
en la construccién de paz son subutilizados y
subvalorados.

De acuerdo con el informe 2025 del Secretario
General de la ONU sobre la agenda de
Mujeres, Paz y Seguridad?, las mujeres siguen
subrepresentadas e inclusive no son consideras
en la toma de decisiones sobre procesos de paz
y seguridad, a pesar de que los conflictos y las
crisis tienen efectos especificos y diferenciados
sobre sus vidas y las de sus familias. Por
ejemplo:

En 2022, de los 18 acuerdos de paz
alcanzados, sélo uno fue firmado o conté
con la participaciéon de una representante
de un grupo u organizaciéon de mujeres.
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Asimismo, para 2024, de los cuatro procesos
de paz dirigidos o codirigidos por la ONU,

la representacion de las mujeres fue del

18%, por debajo del 19% reflejado en 2021

y del 23% en 2020. En los procesos de paz
liderados por Estados Miembros u otras
organizaciones, la presencia de mujeres
estuvo casi completamente ausente. Sin
embargo, una excepcion notable es el proceso
de paz en Colombia de 2023, donde las
mujeres lograron casi la paridad en las nuevas
rondas de negociacion, y en 2024 se nombrd
a una mujer como jefa de delegacién, siendo
la primera mujer colombiana que encabeza un
proceso de paz.

Desde esta visidn, se han redoblado esfuerzos
para construir plataformas de participacion
politica, diplomatica, comunitaria y activista
en las que las mujeres, en toda su diversidad?,
desde un inicio inciden en procesos de
transformacion social, incluidos transiciones
politicas y procesos de paz. Adema3s, se busca
visibilizar y promover el destacado papel que
desempeian las mujeres en la prevenciény
resolucion de conflictos, la construccion de
paz, y la reconstruccion del tejido social, de
conformidad con la agenda de Mujeres, Pazy
Seguridad.

Desde 2015, se han creado redes regionales
de mujeres mediadoras, que congregan
perfiles diversos que desempenan distintas
actividades en torno a la promocién de la paz 'y
la resolucion de conflictos y la construccion de
la paz, desde una perspectiva feminista.

En la actualidad existen nueve de estas redes
regionales: la Red de Mujeres Mediadoras
Nordicas (2015); la Red Mediterranea de
Mujeres Mediadoras (2017); la Red de Mujeres
Africanas en la Prevencion de Conflictos

y Mediacién (2017); la Red de Mujeres
Mediadoras de la Commonwealth (2017);

la Red del Sudeste Asiatico de Mujeres
Negociadoras y Mediadoras de la Paz (2019);
la Red de Mujeres Mediadoras Arabes (2020);
la Red de Mujeres Mediadoras del Cono Sur

(2021); la Red de Mujeres Mediadoras del
Pacifico (2023) y la Red Iberoamericana de
Mujeres Mediadoras (2023).

Estas redes no soélo visibilizan el papel
fundamental de las mujeres en los procesos

de mediacion y construccién de paz, sino

que también crean espacios de didlogo

y colaboracién donde las experiencias y

las mejores practicas se comparten y se
fortalecen mutuamente. Asimismo, estas

redes desempefan un papel fundamental

al enriquecer la formulacién de politicas
exteriores feministas y destacar las necesidades
y perspectivas especificas de las mujeres

en sus ambitos de competencia, durante
procesos de mediacién y mesas de negociacion.
Proporcionan programas integrales de
capacitacion y desarrollo de habilidades,
empoderando a mujeres en areas clave que
impactan en todos los niveles, desde el local-
comunitario, hasta el ambito global.

Por otra parte, la creacion de la Alianza Global
de Redes Regionales de Mujeres Mediadoras,
en 2019, es una muestra notable de la voluntad
de crear sinergias de colaboracién entre

las redes regionales para alcanzar objetivos
comunes, ofreciendo asistencia técnica y apoyo
mutuo en diversos dmbitos y para brindar
mayor visibilidad a este tema a nivel multilateral
y regional.

3 El informe del Secretario General de la ONU sobre Mujeres, Paz y Seguridad publicado en septiembre de 2025 se puede consultar
en el siguiente enlace electrénico: https:/digitallibrary.un.org/record/4090738?In=en&v=pdf




Historia de
la Red Iberoamericana
de Mujeres Mediadoras

La Red Iberoamericana de Mujeres Mediadoras
(RIMM) surge como una respuesta concreta

a la necesidad de fortalecer e impulsar la
participacion de las mujeres en los procesos
de construccion de paz y en la prevencién

y resolucion de conflictos en la region de
Iberoamérica e insertar a la regién en el
movimiento de redes regionales de mujeres
mediadoras a nivel global.

La constituciéon de la RIMM se inscribe
directamente en el mandato de la Resolucién
1325 del CSONU, y su origen se remonta

a 2021, cuando México, a través de la
Secretaria de Relaciones Exteriores y el
entonces Instituto Nacional de las Mujeres
(Inmujeres), ahora Secretaria de las Mujeres
del Gobierno de México, propuso la creacién
de una organizacion que permitiera visibilizar y
articular efectivamente a mujeres expertas en
mediacion en los paises iberoamericanos.

La propuesta fue respaldada institucionalmente
por la Secretaria General Iberoamericana
(SEGIB) tras los compromisos asumidos en la
XXVII Cumbre Iberoamericana de jefes de Estado
y de Gobierno, celebrada en Andorra en 2021.
En esa cumbre se reconocié la necesidad

de avanzar hacia una politica exterior con
perspectiva de género y se sentaron las bases
para la creacion de redes de cooperacion

que promovieran la igualdad sustantiva, la
participacion politica de las mujeres y su
incorporacion real en los procesos de toma de
decisiones en contextos de paz y seguridad.

Tras un proceso de trabajo técnico, consultas
regionales y construccion institucional, la
RIMM fue oficialmente lanzada el 22 de junio
de 2023 en un evento celebrado en la sede de
la SEGIB, en Madrid, Espaia. El acto inaugural
reunio a representantes de organismos
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gubernamentales, de organizaciones
internacionales y a expertas en mediacion de
diversos paises. Durante el evento, se firmo
el acta constitutiva de la Red y se aprobé¢ el
Programa de Trabajo 2023-2024, que incluyé
actividades de formacion, capacitacion,
intercambio de experiencias y articulacion de
politicas con perspectiva de género.

La Red fue integrada por once Estados
Miembros: Andorra, Bolivia, Brasil, Colombia,
Ecuador, Espana, Guatemala, México, Peru,
Republica Dominicana y Uruguay. Cada

Estado estd representado por su Ministerio de
Relaciones Exteriores y/o por su mecanismo
para el Adelanto de las Mujeres, siendo estos
pilares clave para otorgarle a la Red un caracter
intergubernamental y multisectorial.

México fue designado como el primer

Estado en ejercer la presidencia de la RIMM,
asumiendo el compromiso de liderar la
implementacién de su plan de trabajo durante
el primer ano. Como parte de estas labores,

en febrero de 2024 se celebro, en la Ciudad
de México, el Primer Encuentro Presencial de
la Red. La reunién conté con la participaciéon
de expertas regionales, representantes de la
sociedad civil y de organismos internacionales,
como ONU Mujeres. El encuentro contribuyd
a fortalecer la profesionalizacion de las
mediadoras, permitié el intercambio de buenas
practicas y fortalecié la incidencia regional.

El 20 de mayo de 2024, |la Secretaria General
Iberoamericana se integré al Comité de
Organizaciones Internacionales que constituye
el Consejo Asesor de la RIMM.

En junio de 2024, México fue reelegido
Presidente de la RIMM. EI 09 de agosto del
mismo ano, la RIMM constituyé el Comité

de Mujeres Expertas, integrado actualmente
por 16 representantes de diversas disciplinas,
designadas por los Estados Miembros de la
RIMM en reconocimiento a la labor que realizan
en materia de mediacién y construccién de

paz desde los dmbitos diplomatico, académico,
institucional, territorial y como sociedad civil.
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En sus respectivos ambitos de accién, las 16
integrantes del Comité de Mujeres Expertas
cuentan con aprendizajes y conocimientos
sobre lo que significa e implica una
participacion significativa de las mujeres en
esfuerzos de mediacion y construccion de la
paz a nivel local, regional e internacional.

En 2025, la Presidencia de México ha buscado
fortalecer la institucionalizacién de la RIMM y
contribuir a su sostenibilidad a futuro. En abril
del presente ano, la Oficina Regional de ONU
Mujeres se integré al Comité de Organizaciones
Regionales como parte del Comité Asesor de
la RIMM. El 27 y 28 de mayo de 2025, en el
marco de la VIl Cumbre Iberoamericana de
Agendas Locales, en Zapopan, Jalisco, México,
se celebro la Segunda Reunién Presencial de
la RIMM: Encuentro entre las personas Puntos
Locales y las Mujeres Expertas.

En dicha reunion, por primera vez, se cont6
con la presencia de las y los Puntos Focales
de siete paises de la RIMM y de catorce
integrantes del Comité de Mujeres Expertas.
Entre los principales resultados de la reunién
estuvo el fortalecimiento del vinculo entre
expertas y Puntos Focales, promoviendo una
mayor comunicacién y coordinacion, asi como
la revision y retroalimentacién del presente
documento.

En junio de 2025, la RIMM fue aceptada para
formar parte de la Alianza Global de Redes
Regionales de Mujeres Mediadoras (Alianza).
La Alianza busca fortalecer la participacién

de las mujeres en la construccién de pazy en
la resolucion de conflictos a nivel global. Esta
alianza agrupa las siguientes redes:

Red de Mujeres Mediadoras Nérdicas
Red Mediterranea de Mujeres Mediadoras

Red de Mujeres Africanas en la Prevencion
de Conflictos y mediacion (FemWise-
Africa)

Red de Mujeres Mediadoras de la
Commonwealth

Red del Sudeste Asiatico de Mujeres
Negociadoras y Mediadoras de la Paz

Red de Mujeres Mediadoras Arabes
Red de Mujeres Mediadoras del Cono Sur

Red de Mujeres Mediadoras del Pacifico
(PWMN)

Red Iberoamericana de Mujeres
Mediadoras (RIMM)

La Presidencia de la RIMM ha participado

en cinco reuniones mensuales de la Alianza

para apoyar las actividades en el marco del

25 Aniversario de la Resolucién 1325 (2000)

del CSONU, sobre Mujeres, Paz y Seguridad.
Ejemplo de ello es que la RIMM participd, por
primera ocasion, en el evento “Reflexiones sobre
los 25 afios de la Resolucion 1325 (2000) del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas:



lecciones aprendidas, retos y estrategia para
el futuro”, organizado por la Alianza, el pasado
29 de octubre en Nueva York. También se

contribuye a la organizacion de la Reunion Anual.

La historia de la RIMM refleja una apuesta
colectiva por una politica exterior que
reconozca y promueva el rol protagénico de las
mujeres en los procesos de solucion pacifica
de conflictos. Su creacién supone un antes y
un después en el Sistema Iberoamericano al
consolidarse como un espacio de articulacién
que impulsa la igualdad de género y la agenda
Mujeres, Paz y Seguridad de Naciones Unidas,
asi como los principios de igualdad, justicia 'y
paz sostenibles.

5. Antecedentes

La Presidencia de la RIMM
ha participado en cinco
reuniones mensuales de

la Alianza para apoyar

las actividades en el
marco del 25 Aniversario
de la Resolucion 1325
(2000) del CSONU, sobre
Mujeres, Paz y Seguridad
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6. Metodologia

El presente informe se desarrollé bajo un
enfoque metodoldgico cualitativo de tipo
fenomenoldgico, estructurado en etapas que
permitieron la identificacion objetiva y rigurosa
de las barreras, oportunidades y estrategias
vinculadas a la participacién de las mujeres

en procesos de mediacién y construccion de
paz en la region iberoamericana. El enfoque
adoptado combiné técnicas de recoleccion y
andlisis de informacién con un componente
participativo orientado a incorporar
experiencias y conocimientos a partir de
entrevistas semiestructuradas realizadas a
integrantes del Comité de Mujeres Expertas de
la RIMM.

El proceso metodolégico se inicid con la
realizacién de entrevistas semiestructuradas
a 14 de estas mujeres mediadoras expertas,
con perfiles muy diversos: diplomaticas,
funcionarias publicas, representantes

de organismos multilaterales, lideresas
comunitarias y activista. Estas entrevistas
permitieron recuperar informacién sustantiva
sobre trayectorias individuales, contextos de
mediacion, barreras estructurales, estrategias
de resiliencia, impacto psicosocial y propuestas
de mejora.

La metodologia aplicada
no soélo cumplio una
funcion investigativa,

sino que también puso en
valor los saberes practicos
y estratégicos de las
mujeres mediadoras,

a menudo invisibilizadas
en los marcos formales

de negociacion

El instrumento de recoleccién de datos fue
disefado con ejes tematicos validados en su
confiabilidad y validez, con el juicio de expertas
y expertos en la materia, quedando los seis que
siguen:

Datos generales

Contexto y trayectoria

Barreras y desafios

Estrategias exitosas de mediacién
Participacion en estructuras de poder
Recomendaciones y propuestas

Las entrevistas se llevaron a cabo de forma
virtual, segun la disponibilidad de las
participantes, asegurando representatividad
regional y diversidad de perfiles aplicando el
principio de suficiencia de datos. Se garantizd
el consentimiento informado, confidencialidad
de la informacion y un enfoque sensible y con
perspectiva interseccional adaptado al contexto
politico y cultural de cada pais y region.

Posteriormente, se realizé un andlisis bajo

un enfoque interdisciplinario que integré
herramientas de la Antropologia, la Ciencia
Politica, la Psicologia y las Relaciones
Internacionales. La informacién fue organizada
mediante un proceso de codificacién tematico,
con categorias que se transversalizaron

y que permitieron la identificacion de
patrones, diferencias contextuales y hallazgos
emergentes.



Este proceso contemplé:
Transcripcion integra de las entrevistas

Codificacion abierta y categorizacion
tematica

Sistematizacion en matrices comparativas
por pais y por eje

Integracion de fragmentos
contextualizados de testimonios textuales
como evidencia directa

El analisis fue orientado a producir hallazgos
utiles para la formulacion de recomendaciones
aplicables a politicas publicas, cooperacién
regional y programas institucionales.

Ademas de los datos obtenidos de las
entrevistas, este informe incorpora los

insumos surgidos durante las sesiones de
trabajo llevadas a cabo en la Segunda Reunién
Presencial de la Red Iberoamericana de Mujeres
Mediadoras, celebrada los dias 27 y 28 de
mayo de 2025 en Zapopan, México, en los
margenes de la VII Cumbre Iberoamericana de
Agendas Locales de Género (26 al 30 de mayo).
En este encuentro participaron tanto Puntos
Focales gubernamentales como integrantes del
Comité de Mujeres Expertas de la Red, cuyas
reflexiones, propuestas y acuerdos fueron
registrados y sistematizados para enriquecer

el analisis. Las contribuciones recogidas en

esta reunién permitieron validar los hallazgos
preliminares, incorporar hallazgos emergentes y
alinear las recomendaciones con las prioridades
politicas expresadas por los gobiernos y actores
multilaterales presentes.

Una fortaleza principal del enfoque
metodoldgico empleado para la elaboracion
de este documento es su capacidad para
articular niveles de analisis local, nacional

y regional, al integrar las voces de mujeres
que participan en dmbitos diploméaticos,
comunitarios e institucionales. No obstante,
como toda investigacion cualitativa, este
estudio presenta limitaciones. El nimero de
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entrevistas no pretende representar la totalidad
de experiencias en la regién, sino ofrecer

una perspectiva comparada, exploratoria y
situada de las practicas de mediacion. Por ello,
se recomienda continuar con esfuerzos de
documentacién y seguimiento para enriquecer
y validar estos hallazgos.

En términos éticos, se garantizo el
consentimiento informado, la proteccién de
datos sensibles y el respeto por la diversidad de
contextos sociopoliticos de las participantes.
Se adoptd un enfoque interseccional para
evitar la homogeneizacién de experiencias y
reconocer las diferencias derivadas de factores
como la etnicidad, el territorio, la trayectoria
profesional, la condicién migratoriay el
posicionamiento en el ejercicio de la mediacién.

Por ultimo, la metodologia aplicada no sélo
cumplié una funcién investigativa, sino que
también puso en valor los saberes practicos

y estratégicos de las mujeres mediadoras, a
menudo invisibilizadas en los marcos formales
de negociacion. De este modo, el informe no
solo se configura como un insumo técnico, sino
como un ejercicio de reconocimiento politico y
construccién colectiva de conocimiento.
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7. Hallazgos

La identificacién de los principales obstaculos
gue enfrentan las mujeres mediadoras fue uno
de los ejes centrales de este estudio. A partir de
las entrevistas con integrantes del Comité de
Mujeres Expertas de la RIMM, se evidencié que,
aunque hay avances normativos, estos no se
traducen en condiciones reales de participacion
sustantiva ni en igualdad de acceso a los espacios
de toma de decisiones. Estos elementos no solo
limitan la participacién efectiva de las mujeres
en la construccién de paz, sino que también
revelan la persistencia de modelos de mediacién
gue reproducen jerarquias de género y excluyen
saberes situados. Sobre esta base, el siguiente
apartado desarrolla de forma sistematica las
barreras identificadas.

I
Barreras en la mediacion
y la construccion de paz

Las barreras identificadas, lejos de ser
anecddticas o individuales, configuran

un entramado de condiciones materiales,
simbdlicas e institucionales que restringen

el alcance, la eficacia y la incidencia real de

las mujeres en la construccion de paz. El
siguiente apartado sistematiza estas barreras
en funcién de los niveles institucional,
comunitario y cultural, asi como de los factores
interseccionales que las intensifican.

Aunque existen avances normativos en el
reconocimiento formal de la participacion

de las mujeres en los procesos de paz, las
entrevistadas coinciden en que estos avances
no se traducen en condiciones reales de
igualdad ni en una participacién sustantiva.

Por el contrario, su involucramiento sigue
estando mediado por multiples barreras
estructurales que dificultan su incidencia

efectiva. Estas barreras no son homogéneas ni
circunstanciales, sino que responden a patrones
persistentes de exclusién que se reproducen
tanto en contextos comunitarios como
institucionales, y que se agudizan cuando se
cruzan con factores como el origen étnico y/o
racial, la nacionalidad o la edad, por mencionar
algunos de los que aparecieron durante las
entrevistas.

En el &mbito diplomatico, se observa la
ausencia de una institucionalizacion claray
operativa del rol de la mediadora. A pesar de
desempenar tareas sustantivas en procesos
de didlogo, estas funciones no suelen estar
respaldadas por las estructuras de las que son
parte, ni contar con presupuestos asignados o
criterios definidos de reconocimiento formal.

La figura de la mediadora aparece entonces
como una responsabilidad informal, sostenida
mas por el compromiso personal que por el
apoyo institucional. Esto no solo afecta la
sostenibilidad de su labor, sino que refuerza las
condiciones de precariedad y desproteccion
gue aun prevalecen dentro del aparato estatal.

Por otro lado, en espacios comunitarios o
territoriales, las barreras se manifiestan en

la ausencia de mecanismos de acreditaciéon y
en la falta de reconocimiento del trabajo de
mediacion ejercido desde la sociedad civil. En
diferentes contextos de los que las entrevistas
dan parte, las mujeres que actiian como puente
entre comunidades y actores institucionales

lo hacen sin respaldo legal, ni recursos, lo cual
incrementa su exposicién a riesgos personales y
limita su margen de accion. Esta invisibilizacion
también se expresa en la manera en que su
experiencia es sistematicamente excluida

de los registros oficiales o de las memorias

de delegaciones en las que participan en

las negociaciones formales, quedando sus
logros como anecdéticos lo que generay un
borramiento institucional de sus contribuciones
y la desvalorizacién de sus trayectorias.



Los estereotipos de género aparecen en los
testimonios como una barrera transversal, la
cual se observa en situaciones en las cuales,
aun contando con experiencia solida en temas
estratégicos como el desarme, la seguridad o

la justicia transicional son sistematicamente
encasilladas como “expertas en género”. Esta
asignacion limitada restringe su voz a asuntos
considerados secundarios o “blandos” dentro
de las negociaciones, desaprovechando sus
capacidades y coartando su agencia en el
proceso. Esta asignacion no sélo reproduce

una divisién sexual del conocimiento y del
trabajo, sino que refuerza la jerarquizaciéon de
los temas en funcion de parametros masculinos
de autoridad, incluso en contextos donde existe
un marco normativo favorable.

Asimismo, la rotacién institucional frecuente,
los cambios de gobierno y la discontinuidad
de politicas publicas afectan directamente la
posibilidad de consolidar procesos liderados
por mujeres. Las entrevistadas indicaron que
los cambios politicos afectan la consolidacion
de iniciativas, lo cual demuestra la fragilidad
estructural del campo de la mediacién

con enfoque de género y el preocupante
retroceso que esta estructura puede tener

en la practica. La legitimidad y capacidad de
las mujeres afrodescendientes, indigenas,
jévenes o provenientes de zonas rurales como
mediadoras es frecuentemente cuestionada,
tanto por el Estado como por otros actores
sociales. En algunos casos, sus aportes

son minimizados o filtrados por dindmicas
patriarcales de reproduccion de poder, elitistas,
centralistas o racializantes.

Se sigue asociando el
liderazgo en mediacidn
con cualidades
tradicionalmente
masculinizadas

7. Hallazgos

1. Exclusion estructural

La exclusion estructural de las mujeres en los
procesos de mediacién y construccion de paz
constituye una de las barreras mas persistentes
y normalizadas dentro de los espacios de
decisién. Esta exclusién no se manifiesta como
una prohibicién explicita, sino como un conjunto
de dindmicas institucionales, jerarquicas

y simbdlicas que relegan a las mujeres a
funciones técnicas, de acompanamiento o

de representacion sin poder efectivo. Incluso
cuando cuentan con una igual o mayor
preparacion, trayectoria o conocimiento que

sus colegas hombres —lo cual es, en muchos
casos, la norma—, las mujeres enfrentan mayores
obstaculos para acceder a roles estratégicos en
la toma de decisiones.

En diversos contextos, se sigue asociando

el liderazgo en mediacién con cualidades
tradicionalmente masculinizadas, lo que
refuerza una percepciéon de autoridad centrada
en modelos masculinos, jerarquicos, verticales
y excluyentes. Las mujeres son integradas a
los equipos de trabajo, pero con frecuencia

en etapas posteriores del proceso, cuando

las lineas estratégicas ya han sido definidas.
También es comun que su presencia responde
mas a exigencias de imagen institucional o
cumplimiento normativo o de cuotas, que a
un reconocimiento genuino de su experiencia,
perspectiva y aportes.

Por otro lado, es importante sefalar que la
exclusion se produce desde los momentos
iniciales del disefio de las agendas de
negociacion. Al no estar presentes en las etapas
donde se definen los temas, los marcos de
analisis y las prioridades, sus voces quedan
ausentes de los ejes estructurantes del proceso,
lo cual limita su capacidad de incidir y refuerza
su subordinacién a dindmicas ya establecidas.
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Esta omisién tiene implicaciones directas en
los contenidos de los acuerdos que dificilmente
integran las demandas y visiones estratégicas
de las mujeres que, desde distintos territorios,
han sostenido procesos de resistencia, cuidado
y articulacién social frente a la violencia.

Este tipo de exclusién afecta la calidad,
profundidad y legitimidad de los acuerdos
alcanzados. Limitar la participacion de las
mujeres a funciones de soporte implica excluir
voces criticas en la definicion de prioridades,
en la lectura del contexto y en la identificacién
de soluciones sostenibles. Se restringe, ademas,
la posibilidad de incorporar enfoques mas
amplios, como seguridad, justicia restaurativa,
reparaciéon simbolica o la reconstruccion

del tejido social, dimensiones en las que

las mujeres han demostrado capacidades y
metodologias innovadoras y eficaces.

La exclusion estructural también se expresa
en la ausencia de las mujeres en lugares clave
en materia de seguridad y en la falta de rutas
institucionales claras para reconocer, acreditar
o remunerar el trabajo de mediacién ejercido
desde distintos frentes. Esto genera una doble
carga: por un lado, la invisibilizacién del trabajo
realizado; por otro, la precarizacién de su
ejercicio profesional. Las mujeres que ejercen
la mediacion lo hacen muchas veces desde

el compromiso ético y la voluntad politica,

sin contar con el respaldo, los recursos o las
condiciones minimas necesarias para sostener
esa labor a largo plazo.

Superar esta barrera implica ir mas alla de

la inclusion formal. Requiere desmontar las
estructuras que naturalizan la autoridad masculina,
reformular los criterios de liderazgo y generar
mecanismos operativos efectivos que garanticen
la participacion sustantiva de las mujeres en todos
los niveles de los procesos de paz.



2. Discriminacion Interseccional

Las experiencias recogidas en este informe
muestran que la exclusién de las mujeres en los
procesos de mediacién y construccion de paz
no opera de manera uniforme. Por el contrario,
se manifiesta a través de jerarquias complejas
que combinan género, raza, clase, territorio,
edad, identidad politica, orientacion sexual®, y
pertenencia cultural. Esta forma de exclusion,
conocida como discriminacion interseccional,
no sélo impide el acceso de determinadas
mujeres a los espacios de decisidn, sino

que organiza internamente el campo de la
mediacion mediante criterios implicitos de
legitimidad diferencial.

Las mujeres indigenas, afrodescendientes,
rurales, jévenes, migrantes o defensoras del
territorio enfrentan obstaculos estructurales
gue no sélo limitan su incorporacion en
equipos técnicos o espacios de negociacion,
sino que condicionan la manera en que su voz
es recibida, interpretada o descartada.

En muchos casos, su participacién se restringe
a espacios consultivos, a menudo simbdlicos,
sin capacidad decisoria ni seguimiento
institucional. Sus saberes —anclados en
experiencias comunitarias, trayectorias no
académicas o cosmovisiones no hegemonicas—
son deslegitimados por no ajustarse a los
marcos formales de experticia. Algunas
entrevistadas senalan incluso que sus aportes
son traducidos, mediados o reinterpretados por
otras personas con mayor “capital institucional”,
diluyendo asi su agencia.

A esta exclusidon se suman condiciones
materiales y culturales que actiian como

filtros adicionales: la distancia geografica
respecto de los centros de toma de decisiones,
el desconocimiento o no reconocimiento

de idiomas originarios, la brecha digital, la
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centralizacién de los recursos logisticos o la
falta de traduccidn intercultural efectiva. Estos
factores generan obstaculos reales que impiden
la participacién equitativa y que rara vez son
considerados en el disefio de las iniciativas

de paz.

La discriminacion interseccional también

se expresa en la estratificacion interna de

las redes de mediacién. Aunque muchas de
estas plataformas promueven principios de
inclusion, las dindmicas cotidianas reproducen
desigualdades simbélicas que otorgan mayor
visibilidad y poder de decision a quienes
cuentan con trayectorias formales, formacion
técnica reconocida o capital académico. Las
mujeres con menor conectividad digital, escaso
respaldo institucional o insercién territorial no
hegemdnica son frecuentemente marginadas
de los espacios de mayor incidencia. Esta
distribucién desigual de poder entre mujeres
pone en cuestion los discursos de sororidad

o pluralidad que no abordan criticamente las
relaciones de poder internas.

Las mujeres indigenas,
afrodescendientes,
rurales, jovenes, migrantes
o defensoras del territorio
enfrentan obstaculos
estructurales que no sdlo
limitan su incorporacion
en equipos técnicos o
espacios de negociacion,
sino que condicionan la
manera en que su voz es
recibida, interpretada o
descartada.
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Otro aspecto central es la distribucién desigual
de los riesgos. Las mujeres que operan en
contextos comunitarios, territorios militarizados
o zonas bajo disputa —especialmente indigenas,
campesinas y defensoras del territorio—
enfrentan niveles elevados de exposicioén,

sin garantias de proteccién institucional.
Asumen la mediacion como una forma de
cuidado colectivo y defensa del tejido social,
pero sin respaldo juridico ni condiciones de
seguridad. Esta situacién no sélo incrementa

su vulnerabilidad, sino que revela cémo el valor
de su labor es inversamente proporcional al
reconocimiento que reciben.

Finalmente, el presente informe identifica,
como parte de sus hallazgos, formas activas

de criminalizacién y estigmatizacién hacia
mediadoras que articulan propuestas
disruptivas: participacion paritaria sustantiva,
justicia feminista, reconocimiento de la
espiritualidad indigena, o defensa del territorio.

En estos casos, las barreras no se limitan al
silenciamiento o la omisién, sino que incluyen
represalias institucionales, campanas de
desprestigio o exclusion deliberada de procesos
decisorios. Esta reaccién conservadora refleja
los limites de las estructuras actuales para
incorporar liderazgos transformadores.

Enfrentar la discriminacién interseccional no
se reduce a ampliar la participacién nominal
de mujeres diversas. Requiere transformar las
l6gicas de legitimacion institucional y construir
mecanismos de inclusién que reconozcan
multiples formas de saber, liderazgo y agencia.

Esto implica redisefar los criterios de seleccion
y acreditacion, garantizar condiciones
materiales equitativas de participacion, traducir
de forma efectiva los marcos normativos a
contextos locales, y distribuir el poder real en
los procesos de construccion de paz. Sin estas
acciones, la interseccionalidad corre el riesgo
de quedar atrapada en el plano discursivo, sin
impacto en la arquitectura real de la mediacion.

3. Instituciones débiles
y estructuras patriarcales

Los testimonios recogidos evidencian que

una de las barreras mas persistentes en la
mediacién y construccién de paz se encuentra
dentro de las propias instituciones encargadas
de estos procesos. Las entrevistadas describen
multiples formas de resistencia —tanto
explicitas como encubiertas— que impiden

el acceso, la permanencia y la incidencia
sustantiva de las mujeres en funciones
estratégicas. Estas resistencias se reproducen
en drganos como cancillerias, fuerzas armadas,
fiscalias, academias diplomaticas y espacios
multilaterales, y responden a estructuras de
poder que, a pesar de adoptar un lenguaje
paritario, operan bajo légicas profundamente
patriarcales.

Uno de los aspectos mas senalados es el
déficit de marcos de rendicién de cuentas
con perspectiva de género. Las instituciones
no sélo reproducen exclusién en el acceso,
sino que carecen de mecanismos para
monitorear la igualdad en su funcionamiento
interno. La ausencia de érganos de control,



indicadores de seguimiento o protocolos
eficaces para denunciar practicas excluyentes
o discriminatorias, genera condiciones de
impunidad institucional. En este contexto, las
experiencias de exclusion, silenciamiento o
marginacién quedan sin canales formales de
resolucién, lo que perpetuia las dindmicas de
desigualdad y normaliza la ausencia de mujeres
en los espacios de decision.

Ademas, las entrevistas revelan una
segmentacion persistente del trabajo dentro de
las instituciones, marcada por una feminizacién
del soporte y una masculinizacién del poder.
Aungque se identifican mujeres en funciones
técnicas, operativas o de acompafamiento,

los puestos vinculados con el disefio de
estrategias, la toma de decisiones o la voceria
politica permanecen capturados por modelos
masculinos de autoridad. Esta divisidn vertical
del trabajo refuerza estructuras jerarquicas
gue asignan a las mujeres roles de ejecucion y
contencién, mientras reservan los espacios de
definicién y liderazgo a figuras masculinas o a
mujeres que reproducen estilos de conduccién
tradicionales.

Otra barrera clave es la desconexién entre
los marcos normativos progresistas y las
practicas institucionales cotidianas. Si bien
muchas instituciones cuentan con discursos
paritarios, planes de igualdad o declaraciones

Las instituciones

no solo reproducen
exclusion en el acceso,
sino que carecen de
mecanismos para
monitorear la igualdad en
su funcionamiento interno
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de compromiso con la agenda de género,

en la practica operan mediante mecanismos
de exclusién informal. Las decisiones sobre
nombramientos, asignaciones de funciones
o representacion en espacios multilaterales
no siempre responden a criterios de mérito,
trayectoria o especializacion, sino a redes
cerradas de confianza institucional. Esta brecha
entre lo normativo y lo operativo constituye
uno de los principales desafios para una
inclusion efectiva.

Se reportaron experiencias en las que
propuestas innovadoras —como la
incorporacion de mujeres indigenas en
procesos de dialogo, la exigencia de paridad
sustantiva o la defensa de modelos de justicia
feminista— generaron mayor resistencia que
aquellas iniciativas que operaban dentro del
marco institucional tradicional (patriarcal).
Esta reaccion defensiva revela los limites

del discurso inclusivo cuando se enfrenta

a proyectos que buscan reconfigurar las
relaciones de poder o disputar sentidos
dentro de las instituciones. En estos casos, las
mujeres suelen ser deslegitimadas, excluidas o
desplazadas a espacios con menor capacidad de
incidencia.

En suma, los hallazgos muestran que las
instituciones no son espacios neutros, sino
territorios atravesados por disputas de poder
en las que se juega la posibilidad de una
participacién sustantiva y transformadora

de las mujeres en la construccién y/o
consolidacién®* de los procesos de paz. Superar
estas resistencias requiere no solo ajustes
normativos, sino una revision profunda de
las culturas organizacionales, los modelos

de autoridad y los criterios de legitimidad
institucional que definen quiénes pueden ser
reconocidas como personas mediadoras y
constructoras de paz.

4 Por razones metodoldgicas, este documento conserva el uso de los conceptos de construccidn de paz y consolidacion de paz,
en coherencia con el lenguaje y las referencias utilizadas por las expertas entrevistadas.
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4. Falta de institucionalizacion
del rol de mediadora

Una de las barreras mas persistentes sefaladas
por las entrevistadas es la ausencia de marcos
normativos, operativos y presupuestales que
reconozcan de forma clara, sistematicay
sostenible el rol de las mujeres mediadoras.
Esta falta de institucionalizacién no solo
precariza su labor y limita su proyeccién
profesional, sino que también impide la
construccién de trayectorias técnicas y politicas
capaces de incidir de manera continua en los
procesos de paz desde una perspectiva de
género e interseccionalidad.

En muchos contextos, la mediacion es concebida
como una practica informal, intuitiva o de
acompafnamiento, mas asociada a la voluntad
personal y roles de género que a una funcion
especializada con valor técnico, éticoy
estratégico. Esta percepcion incide directamente
en el disefo institucional: no existen unidades
especificas ni estructuras permanentes
encargadas de integrar, formar o respaldar

a mediadoras con experiencia comprobada.
Incluso en organismos directamente implicados
en procesos de didlogo —como cancillerias,
oficinas de derechos humanos, defensorias o
fiscalias—, la mediacién con enfoque de género
no aparece como una linea programatica
prioritaria, ni cuenta con asignaciones
presupuestales definidas.

Las entrevistas evidencian que el ingreso
o la participacion de mujeres mediadoras
en espacios institucionales ocurre con

frecuencia bajo criterios discrecionales, a
partir de relaciones personales, coyunturas
politicas o alianzas informales, sin que
existan procedimientos claros de seleccion,
acreditacion o seguimiento. Esta légica
refuerza un ejercicio precario e intermitente,
condicionado por cambios de administracion
o por decisiones de corto plazo, y que carece
de garantias minimas de continuidad o de
proteccion laboral.

Otro obstaculo central es la ausencia

de rutas de desarrollo profesional. Las
mujeres que han participado en procesos
relevantes —ya sea en niveles comunitarios,
nacionales o multilaterales— no siempre

ven sus aportes reflejados en términos de
reconocimiento formal, acumulacién de
experiencia institucional o acceso a nuevas
responsabilidades. En varios testimonios se
menciona que su trabajo no ha sido registrado
ni visibilizado en informes oficiales, memorias
institucionales o bases de datos de expertas,
lo que contribuye al borramiento de sus
contribuciones y limita las posibilidades de
incidencia futura.

No existen mecanismos
para reconocer las
trayectorias hibridas

ni para integrar el saber
situado en los circuitos
formales de diseno

de politicas o
formacion técnica.



Asimismo, se advierte una desconexién
estructural entre los procesos comunitarios
de mediacion —donde muchas mujeres

se han formado desde la practica— y los
disefos institucionales construidos desde
l6gicas tecnocraticas o verticales. No existen
mecanismos para reconocer las trayectorias
hibridas ni para integrar el saber situado en
los circuitos formales de disefo de politicas

o formacién técnica. Esta brecha entre el
conocimiento local y la validacién institucional
refuerza una jerarquia epistémica que
subordina las experiencias desde los territorios
a estandares externos que no siempre
responden a sus realidades.

En el ambito regional, también se identifica la
ausencia de marcos de referencia compartidos
que orienten la institucionalizacién del rol de
mediadora. La falta de estandares minimos
entre paises —en cuanto a formacion,
acreditacion, reconocimiento o movilidad—
dificulta la cooperacién intergubernamental,
debilita los procesos de profesionalizacion

y fragmenta la construccién de agendas
comunes. Esta carencia de convergencia limita
ademas la posibilidad de crear redes técnicas
que trasciendan las fronteras nacionales y

potencien la articulacién de saberes y practicas.

Otra dimension critica es la exclusiéon de las
mediadoras de los circuitos institucionales de
producciéon de conocimiento. Las entrevistadas
indicaron que sus metodologias, diagndsticos
y aprendizajes rara vez son sistematizados,
citados o convertidos en insumos técnicos
por las instituciones. Esta invisibilizacion en
la produccion discursiva no solo reduce su
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legitimidad, sino que priva a los propios procesos
institucionales de aportes valiosos para el disefio
de politicas sensibles a los contextos.

Los hallazgos también muestran que, en

varios casos, cuando se proponen modelos

de institucionalizacién impulsados por

mujeres, estos son recibidos con escepticismo
o resistencia, sobre todo si implican
transformaciones estructurales en los marcos
de poder, como la incorporacién de mediadoras
indigenas, la paridad sustantiva o la inclusién de
enfoques feministas en los procesos de paz.

Frente a este panorama, se hace evidente la
urgencia de construir marcos institucionales
que reconozcan la mediacién con perspectiva
de género como una funcién publica
especializada, dotada de estructuras
permanentes, criterios claros de incorporacion,
sistemas de seguimiento, articulacién multinivel
y asignacion presupuestal. Profesionalizar no
implica burocratizar, sino garantizar condiciones
de legitimidad, continuidad y justicia para las
mujeres que —desde diversos territorios y
trayectorias— ejercen esta labor esencial en la
transformacion pacifica de los conflictos.
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5. Estereotipos de género persistentes

Dentro de los procesos de mediacion y
construccién de paz, las entrevistas evidencian
patrones recurrentes de asignacion de
funciones diferenciadas por género. Las
mujeres mediadoras y constructoras de paz

son frecuentemente asociadas, de forma
prioritaria o exclusiva, a temas sociales,
comunitarios o al enfoque de género, lo cual
restringe su participacion en areas consideradas
estratégicas como seguridad, desarme, justicia
transicional o coordinacion operativa, incluso
cuando se desempefan profesionalmente como
expertas en dichos campos.

Este encasillamiento ocurre a pesar de que las
entrevistadas cuentan con formacién académica
y experiencia profesional equivalente o superior
a la de sus pares varones.

Varias participantes relataron que, aun
contando con credenciales técnicas en areas
clave del proceso de paz, su participacion

se limita a funciones de asesoria o
acompanamiento, sin involucramiento directo
en el disefo o conduccién de estrategias
centrales. Este patron no responde Unicamente
a decisiones explicitas, sino a dindmicas
institucionales y percepciones arraigadas

gue asocian determinadas tematicas con
competencias tradicionalmente masculinas.

En la practica, esto se traduce en una
distribucién desigual de responsabilidades que
tiende a ubicar a las mujeres en espacios con
menor incidencia en la definicidon de contenidos,
tiempos o prioridades de los procesos de
negociacion. Algunas entrevistadas también
sefalaron diferencias en los tiempos de palabra,
turnos de intervencion o niveles de escucha
asignados al interior de los equipos, lo cual incide
directamente en la visibilidad y valoracion de sus
aportes. Esta situacion genera, en algunos casos,
la necesidad de validarse de forma constante

o de adaptar sus modos de comunicacién a
entornos institucionales marcadamente técnicos
o jerarquicos.

Ademas, los estereotipos de género no operan
Unicamente como criterios de distribucion
funcional, sino que impactan directamente

en la construccién subjetiva de las propias
mediadoras. En varios relatos, se mencionaron
experiencias de deslegitimacion explicita

o velada que derivaron en procesos de
autoexclusién, inhibicién del liderazgo o dudas
sobre su autoridad profesional. Este impacto
simbdlico no solo limita su agencia inmediata,
sino que afecta su proyeccion a mediano y largo
plazo dentro de procesos de construccion de
paz. En este sentido, los estereotipos no solo
asignan roles: también modelan trayectorias y
restringen horizontes de posibilidad.

Por otro lado, algunas participantes subrayaron
que, incluso en contextos donde se han
institucionalizado discursos de género, la
incorporacion de mujeres tiende a responder a
una légica instrumental. Es decir, su inclusiéon
en espacios de didlogo o mediacién tiene
como finalidad principal cumplir con criterios
normativos, de imagen o legitimidad, sin

que ello se traduzca en una participacion
efectiva ni en capacidad real de decision.

Esta utilizaciéon funcional del enfoque de
género termina por reforzar estereotipos,

al limitar su rol a funciones pedagégicas,
consultivas o simbélicas, desvinculadas de

los nucleos estratégicos del proceso. Estos
elementos configuran un entorno en el que la
participacion de las mujeres, aunque presente,
se encuentra fuertemente condicionada por
marcos tematicos predefinidos, jerarquias

no cuestionadas y logicas de género
profundamente arraigadas. Lo anterior

limita el aprovechamiento integral de sus
capacidades y conocimientos, especialmente
en temas estratégicos que requieren abordajes
interseccionales y multidisciplinarios. La



evidencia recogida sugiere que superar

esta barrera requiere revisar los criterios de
asignacioén de funciones en los equipos de
mediacién, asi como generar condiciones

que permitan una participacién sustantiva,
basada en competencias y experiencia, sin
segmentaciones predeterminadas por género.

Los hallazgos sistematizados en este

apartado permiten afirmar que las barreras
que enfrentan las mujeres en su labor como
mediadoras y constructoras de paz no son
incidentales ni aisladas. Se trata de obstaculos
estructurales que se entrelazan con dindmicas
institucionales, jerarquias simbdlicas y patrones
culturales profundamente arraigados, que
limitan su participaciéon sustantiva, restringen
su capacidad de incidencia y precarizan

su ejercicio profesional. La persistencia de
estereotipos de género, la reproduccion

de esquemas patriarcales dentro de las
instituciones, la falta de reconocimiento formal
del rol de las mediadoras y las multiples formas
de discriminacion interseccional configuran

un entramado de exclusién que opera en
distintos niveles y que requiere intervenciones
diferenciadas, integrales y sostenidas en

el tiempo.

Varias participantes
relataron que, aun
contando con credenciales
técnicas en areas clave
del proceso de paz, su
participacion se limita

a funciones de asesoria

0 acompanamiento, sin
involucramiento directo
en el diseno o conduccioén
de estrategias centrales
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La exclusion no sélo empobrece los procesos
de negociacion, sino que compromete su
legitimidad, sostenibilidad y capacidad
transformadora. Limitar la participacion plena
de las mujeres implica excluir visiones criticas,
metodologias situadas y formas de liderazgo
orientadas al cuidado, la reparacion y la justicia
social, cuya presencia ha demostrado ser
clave para la construcciéon de paz duradera.

Sin embargo, es importante subrayar que estas
barreras no se traducen en pasividad o silencio.
Por el contrario, las experiencias recuperadas
en este informe revelan una diversidad de
estrategias, formas de resistencia, acumulacion
de saberes y articulaciones colectivas que

las mujeres han desplegado para sostener su
participacion, ampliar sus margenes de accién
y transformar los marcos establecidos desde
dentro y desde fuera de las instituciones.

Estas condiciones, sin embargo, tienen un
costo. La exposicidon constante a escenarios de
exclusion, tension y alta exigencia emocional
deja huellas significativas en quienes ejercen

la mediacion desde una perspectiva de

género, territorial y transformadora. De alli
que el siguiente apartado aborde un aspecto
fundamental para comprender la sostenibilidad
de su trabajo: el impacto psicosocial que
enfrentan las mediadoras y las constructoras
de paz en contextos donde el reconocimiento
institucional es limitado, los riesgos personales
son elevados y el cuidado colectivo atin no se
integra como parte del diseiio de las politicas
de paz.
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1.

Impacto psicosocial

en las mediadoras y en
las constructoras de paz

El ejercicio de la mediacién y la construccién

de paz por parte de mujeres conlleva una

serie de impactos psicosociales que fueron
documentados de forma consistente a lo largo
de las entrevistas. Estos efectos no derivan
Unicamente de los contextos de conflicto en
los que acttian, sino también de las condiciones
estructurales, institucionales y relacionales

bajo las cuales tienden a desarrollan su labor.
La constante exposicidon a tensiones politicas,
desigualdades sociales y dindmicas de exclusion
incide directamente en su bienestar emocional,
fisico y mental, repercutiendo también en las
posibilidades de accidn que el trabajo les ofrece.
Las experiencias relatadas permiten identificar
patrones comunes de agotamiento emocional
y sobrecarga cognitiva y afectiva. Las mujeres
que desempefan funciones de mediacién se
ven frecuentemente enfrentadas a contextos
marcados por violencia estructural, polarizacién
social, expectativas desproporcionadas en
relaciéon con los recursos otorgados para su
labor y ausencia de respaldo institucional.

Esta combinacion de factores puede dar lugar a
estados sostenidos de agotamiento, frustracion,
desmotivacion e incluso fenémenos de
desvaloracion o duda creados por el contexto.

Uno de los aspectos sefalados con mayor
frecuencia es la necesidad constante de generar
formas adicionales de validacion externa frente
a sus pares, superiores o partes involucradas o
interesadas en el conflicto, lo que impone una
presion adicional no siempre reconocida como
parte inherente de su funcién. Esta exigencia se
traduce en una carga emocional acumulativa,
asociada a la necesidad de mantener una
postura firme, equilibrada y resolutiva, incluso
en condiciones adversas o de incertidumbre.

A esto se suma la falta de redes de apoyo
institucionalizadas, ya que el tejido social que
podria apoyar su trabajo o bien no existe, esta
fragmentado, o carece de los recursos y del
reconocimiento necesarios. Las entrevistadas
coinciden en que los espacios formales de
contencién emocional o acompafamiento
psicosocial son escasos o incluso inexistentes.
En su lugar, recurren a mecanismos informales
como la construccion de vinculos de confianza
con otras mediadoras o el apoyo mutuo entre
paresy la creacién de una red propia, que
implica toda una serie de recursos propios y
emocionales invertidos para poder sostener su
labor. Si bien estas estrategias son valoradas
como formas efectivas de resiliencia colectiva,
su caracter no estructurado, y su dependencia
de recursos y repertorios propios limita su
alcance y continuidad.



También se observa que las mediadoras y
constructoras de paz asumen multiples roles de
manera simultanea-profesionales, comunitarios,
familiares y de cuidado- sin que existan
politicas que reconozcan, retribuyan, analicen o
redistribuyan estas cargas. Esta sobreposicién
y sobrecarga de funciones incide directamente
en su disponibilidad fisica, emocional y
psicoldgica, asi como en la sostenibilidad de su
participacion a mediano y largo plazo.

El conjunto de estas condiciones permite
afirmar que el impacto psicosocial es

una dimension central, frecuentemente
invisibilizada, en el anélisis de la participaciéon
de las mujeres en los procesos de paz.

Reconocerlo, medirlo, remediarlo y abordarlo
de manera estructural es un paso clave,

para subsanar la deuda acumulada que se
tiene a nivel de los recursos psicosociales
que han tenido que desarrollar, ejercer y
sostener de forma auténoma y apoyandose
de redes informales para garantizar no sélo
la continuidad de su labor, sino también

su integridad y bienestar en el ejercicio de
funciones que implican un alto impacto y una
gran responsabilidad politica, social y ética.

Las experiencias relatadas
permiten identificar
patrones comunes de
agotamiento emocional

y sobrecarga cognitiva

y afectiva

1. Estrés y desgaste emocional cronicos

Uno de los efectos psicosociales mas reiterados
en los testimonios de las mujeres entrevistadas
es el desgaste emocional y estrés crénico
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sostenido asociado al ejercicio de la mediacion
y la construccion de paz. Este desgaste no estd
vinculado Unicamente con el impacto que estos
conflictos pueden generar en la mediadora

al tener una alta carga subjetiva debida a

la naturaleza de los conflictos en los que
intervienen, sino también a las condiciones bajo
las cuales se lleva a cabo su labor: exposicién
prolongada a tensiones estructurales, ausencia
de acompafnamiento institucional, necesidad
de demostrar legitimidad en entornos
adversos, y multiplicidad de roles asumidos
simultdneamente.

Las mediadoras y constructoras de paz
describen escenarios que exigen mantener,

de forma continua, un alto nivel de atencién
emocional, disposicién a la escucha activa

y gestion equilibrada de los vinculos entre
actores. Estas funciones, aunque esenciales
para facilitar el didlogo, implican una
considerable inversién de recursos cognitivos y
subjetivos, agravada por la falta de mecanismos
formales para el cuidado y la atencién
psicolégicas, asi como por la inexistencia

de tiempos asignados para el descanso vy la
recuperacion emocional.

Este tipo de desgaste se intensifica

cuando las mujeres deben enfrentar

dindmicas institucionales que no reconocen
explicitamente la carga emocional que conlleva
su labor o incluso desvaloriza el mismo. En
varios casos, las entrevistadas indicaron que

el trabajo de mediacién no se acompana

de politicas especificas de bienestar, ni de
protocolos de seguimiento psicosocial, lo que
genera una percepcion de desproteccidon que,
en situaciones extremas, puede derivar en

un fendmeno alienante. La sobreexposicion

a testimonios de violencia, pérdida o trauma,
sin espacios adecuados para su procesarlos,
constituye un factor de riesgo sostenido para la
salud mental.
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Asimismo, la necesidad constante de validarse
profesionalmente en contextos en los que

su rol es cuestionado o minimizado afade

una capa adicional de presién. Esta exigencia
puede traducirse en conductas de inhibicidon

o inhibitorias, hipervigilancia o autoexigencia,
gue a largo plazo inciden negativamente en

el equilibrio emocional y en el desarrollo de
una vida personal que la mediadora encuentre
satisfactoria. En las entrevistas se mencionan
sentimientos de frustracién al no ver reflejados
sus esfuerzos en decisiones concretas o al
percibir que su voz es relativizada frente a
otras con mayor legitimidad institucional.
Incorporar el bienestar emocional debe formar
parte esencial en el disefio y la gestién de los
procesos de mediacién para la sostenibilidad de
la participacién de las mujeres y su bienestar en
el campo de la mediacion y los procesos de paz.

2. Estigmatizacion y criminalizacion

Otra dimension relevante del impacto
psicosocial en las mediadoras y constructoras
de paz es la experiencia de estigmatizacion

y, en algunos contextos, de criminalizacion
asociada a su labor. Las mujeres entrevistadas
reportan que su participacion en procesos de
didlogo o incidencia en temas sensibles puede
ser interpretada, desde ciertos sectores, como
una postura ideolégica, mas que como una
funcién técnica orientada a la transformacion
pacifica de los conflictos.

Esta percepcidon genera consecuencias directas
sobre su integridad personal y profesional.
Algunas mediadoras enfrentan descalificaciones
publicas o privadas que cuestionan su
neutralidad, su compromiso institucional o su
participacion en los procesos. En contextos

polarizados, la sola participacién en espacios de
intermediacién puede ser leida como una toma
de partido, lo que desencadena dindmicas de
desconfianza, vigilancia o sefialamiento. Estas
situaciones, aunque no siempre se traducen

en acciones formales, generan un entorno de
tensién que impacta en el bienestar emocional
y en las condiciones de seguridad de las
mujeres involucradas.

En determinados escenarios, esta
estigmatizacion puede escalar hacia formas
mas explicitas de criminalizacién como
investigaciones, amenazas o campanas de
desprestigio asociadas los procesos de didlogo,
especialmente cuando involucran actores no
estatales, comunidades movilizadas o temas
considerados controversiales. En estos casos,
la exposicion publica incrementa los riesgos
personales, para el desarrollo de una vida digna
y segura limitando la posibilidad de ejercer la
mediacién de manera autbnoma y protegida.

La estigmatizacién también se expresa de
manera simbdlica. Las mediadoras pueden ser
objeto de cuestionamientos indirectos sobre
su capacidad profesional, su “imparcialidad” o
su autoridad para representar a determinados
sectores. Esta forma de deslegitimacion
refuerza dindmicas de autocensuray
retraimiento, que dificultan la participacién
plena y activa en espacios de deliberacién o
negociacion.

Este tipo de impactos no se limita al &mbito
externo. Algunas mujeres relatan experiencias
de desconfianza o reservas dentro de las
mismas instituciones o redes a las que
pertenecen. El temor a represalias o lecturas
negativas de su labor puede condicionar sus



intervenciones o restringir su participacién en
ciertos temas o espacios. En consecuencia, la
criminalizacién, aun cuando no sea formalizada
judicialmente, opera también como una barrera
psicolégica que limita el ejercicio pleno de

su rol. La mediacién y la construccion de

paz implican asumir funciones en entornos
complejos y expuestos, por lo que los marcos
institucionales deben contemplar medidas
especificas para resguardar la integridad fisica,
emocional y de la imagen de quienes ejercen
esta labor.

3. Ausencia de redes institucionales
de cuidados

La falta de estructuras formales que acompanen
y sostengan emocionalmente a las mediadoras
y constructoras de paz constituye una barrera
psicosocial significativa. Las entrevistadas
coinciden en sefalar que, si bien existen
mecanismos informales de apoyo entre pares

o dentro de comunidades especificas, no hay
redes institucionalizadas que integren el cuidado
psicosocial como una dimension estructural

del trabajo de mediacién. Esta carencia se
manifiesta en distintas etapas del proceso:
desde la seleccion y formacion, donde no se
contemplan componentes relacionados con

la gestion emocional del conflicto, hasta la
implementacién, donde no existen protocolos
de acompanamiento frente al desgaste, la
exposicioén a situaciones traumaticas o los
dilemas éticos que pueden surgir en la practica.
Asimismo, posterior a la participacién en
procesos sensibles, no se identifican espacios
de seguimiento que permitan el procesamiento
colectivo o individual de las experiencias vividas.
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La ausencia de estos mecanismos
institucionales de cuidado tiene efectos
directos sobre la continuidad, seguridad

y sostenibilidad del trabajo de las mujeres
mediadoras. Al no contar con contencién
profesional ni con tiempos destinados al
autocuidado, muchas deben recurrir a redes
personales o estrategias individuales que,

si bien pueden ser efectivas en el corto
plazo, no ofrecen garantias de largo alcance
ni condiciones equitativas para todas. Esta
situacién puede generar desigualdades
adicionales entre quienes tienen acceso

a ciertos circulos de confianza o apoyo
profesional, y quienes desarrollan su labor
de forma aislada o en contextos con menor
infraestructura institucional.

La falta de politicas de cuidado contribuye a
reforzar una légica de sobrecarga personal,
donde las mediadoras deben gestionar
simultadaneamente las demandas del proceso,
sus propias emociones y, en muchos casos, sus
responsabilidades familiares y comunitarias.

Esta estigmatizacion
puede escalar hacia
formas mas explicitas

de criminalizacion

como investigaciones,
amenazas o campanas de
desprestigio asociadas
los procesos de

dialogo, especialmente
cuando involucran
actores no estatales,
comunidades movilizadas
o temas considerados
controversiales
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Esta acumulacion de tareas sin respaldo
organizativo contribuye al agotamiento
emocional, a la disminucién de la motivacién
profesional y, en ciertos casos, al abandono de
espacios de participacién o contribuye la no
resolucién y hasta una posible desercion de la
labor de mediacién a largo plazo.

Las entrevistadas destacan que, en contextos
complejos, el acompanamiento emocional

no solo cumple una funcién de proteccién
individual, sino que también mejora la calidad
de la mediacion, al permitir intervenciones
mas sostenibles, éticas y orientadas a la
transformacion del conflicto. La ausencia de
estas redes institucionales, por tanto, no sélo
afecta a quienes ejercen la mediacién, sino al
propio proceso en su conjunto.

La incorporacion de sistemas de cuidado
psicosocial debe entenderse como parte

de los criterios minimos para el disefo,
implementacién y seguimiento de procesos de
paz. Esto implica desarrollar protocolos, asignar
recursos especificos y reconocer el componente
emocional como una dimension esencial de la
labor mediadora.

4. Sobrecarga de roles

Una condicién transversal identificada por
las entrevistadas es la sobrecarga de roles
gue enfrentan las mujeres mediadoras
y constructoras de paz. Esta situacion

se manifiesta cuando, ademas de sus
responsabilidades en los procesos de didlogo o
negociacion, deben atender simultaneamente
tareas vinculadas a su entorno familiar,
comunitario, institucional o académico, sin
gue existan mecanismos que reconozcan,
redistribuyan o acompanen adecuadamente
esas multiples exigencias. Esta sobrecarga
condiciona la participacion de las mujeres en
los procesos de construccion y/o consolidacion
de la paz, ya que su participacion se encuentra
en multiples etapas de la mediacion.

El fendmeno de la sobrecarga se expresa en la
necesidad de conciliar funciones profesionales
altamente demandantes con expectativas
sociales, laborales, familiares, personales,
vinculadas al cuidado, la gestion doméstica

o la representacién comunitaria. En varios
casos, las entrevistadas describen jornadas
extendidas, escasa delimitacién entre el trabajo
y la vida personal, y una presién constante

por responder de manera eficaz en todos

los frentes incluso de maneras simultaneas.
Esta acumulacion de funciones se realiza
frecuentemente sin acceso a apoyos logisticos,
econdmicos o institucionales que contribuyan a
equilibrar la carga.

A diferencia de otros perfiles dentro de los
procesos de paz, las mujeres suelen estar
involucradas no sélo en la dimension técnica del
proceso, sino también en su implementacién
territorial, en la contencion emocional de
actores involucrados -a veces sin preparacion
para ello- y en la interlocucion permanente



con comunidades afectadas. Esta combinacion
de responsabilidades formales e informales
contribuye a generar una carga adicional que,
en ausencia de politicas de acompanamiento y
capacitacion, por ejemplo, en primeros auxilios
psicoldgicos o manejo de crisis emocionales de
manera formal o brindada por las instituciones a
cargo, puede derivar en fatiga, desmotivacién o
abandono de sus funciones.

La sobrecarga de roles también tiene
implicaciones en la disponibilidad de las
mediadoras para asumir posiciones estratégicas
dentro de los equipos de negociacion. Las
responsabilidades no redistribuidas fuera del
ambito laboral pueden limitar su participacion
en espacios que demandan movilidad, jornadas
prolongadas o compromisos internacionales.
Esto genera una restriccion indirecta del acceso
a niveles de toma de decisiones, no por falta de
capacidades, sino por una estructura de apoyo
insuficiente que no contempla las condiciones
diferenciadas en las que muchas mujeres
ejercen su liderazgo.

Asimismo, esta sobrecarga se vincula con

la percepcién de que la mediacién debe ser
sostenida desde el compromiso individual, sin
requerir recursos adicionales ni condiciones
diferenciadas. En la practica, esto reproduce
una légica de disponibilidad permanente
gue no toma en cuenta en general
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ningun tipo de limite y exige respuestas
inmediatas o0 a muy corto plazo. Los limites
fisicos, emocionales y sociales de quienes
participan en procesos complejos se ven
rebasados una y otra vez. Esta simultaneidad
de responsabilidades, sin una distribucion
clara de tiempos, ni recursos, contribuye a la
acumulacién de tensiones que no siempre son
visibles en las evaluaciones de impacto de los
procesos de paz.
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Estrategias exitosas de
mediacion y construccion de paz

A pesar de las multiples barreras estructurales

e institucionales identificadas, las entrevistas
documentan una serie de estrategias que las
mujeres mediadoras y constructoras de paz han
desarrollado para incidir de manera efectiva en
contextos complejos, con resultados sostenibles
en el tiempo. Estas estrategias no sélo dan cuenta
de su capacidad de adaptacion, sino también

de la consolidacién de enfoques metodoldgicos
eficaces para transformar conflictos, facilitar el
didlogo y reconstruir el tejido social desde una
perspectiva situada y relacional.

Las experiencias compartidas permiten
identificar un conjunto de practicas comunes
gue no responden a una légica homogénea,
sino que se configuran en funcién de los
contextos, actores y niveles de intervencion.
Aun asi, se observan elementos transversales
en sus aproximaciones a la mediacion: la
escucha activa, la construccién de confianza, la
gestién emocional de los espacios de didlogo

y la conexion con las memorias y narrativas
locales. Estas estrategias han resultado
particularmente Utiles en procesos donde
existe desconfianza historica entre las partes,
alta fragmentacion social o ausencia de canales
institucionales de resolucién de disputas.

Un rasgo distintivo seialado en las entrevistas
es la capacidad de generar lo que algunas
mediadoras denominan “didlogos improbables”.>
Se trata de espacios donde se logra reunir

a actores que histéricamente han estado
enfrentados, con el objetivo de construir
marcos comunes de entendimiento sin forzar
homogeneizacién. Estas experiencias, en
algunos casos desarrolladas a nivel comunitario

y en otros con alcance nacional, han permitido
restablecer canales de comunicacién en
contextos marcados por la polarizacién, la
estigmatizacién o la exclusion.

Asimismo, se destaca el enfoque humanista y
territorial que muchas mujeres aplican en su
practica. Este enfoque parte del reconocimiento
del contexto, de las memorias afectivas de los
actores involucrados y de la legitimidad de

los saberes no institucionalizados. Mas alla de
aplicar marcos técnicos preestablecidos, las
estrategias desplegadas se caracterizan por su
flexibilidad, su capacidad de adaptaciény su
enfoque restaurativo.

Otro elemento relevante es la articulacién
con movimientos sociales, organizaciones
feministas y redes nacionales, regionales e
internacionales. Estas alianzas han permitido
ampliar los margenes de incidencia politica
de las mediadoras, asi como generar respaldo
ante resistencias institucionales o momentos
de mayor tensién. Las redes de colaboracion,
tanto locales como transnacionales, han sido
clave para el intercambio de herramientas
metodoldgicas, la formacidn entre paresy la
visibilizacién de diversas agendas de paz.

También se observa una capacidad de insercién
estratégica dentro de estructuras formales.
Algunas mediadoras han logrado posicionar

su trabajo dentro de instituciones publicas o
multilaterales, introduciendo enfoques de pazy
transformacion del conflicto desde el lenguaje
politico, técnico-administrativo. Este tipo de
estrategia ha facilitado la incorporacién de
temas vinculados a la igualdad, la reparacién o
la justicia restaurativa en documentos oficiales,
normativas o acuerdos.

Este eje tematico organiza estas experiencias
con el objetivo de identificar elementos

5> El concepto de didlogos improbables fue desarrollado por John Paul Lederach, mediador y tedrico en construccion de paz, para referirse
a encuentros deliberados entre personas que, debido a historias de confrontacién, diferencias ideoldgicas o divisiones sociales, rara vez
interactuarian. Seguin Lederach, estos espacios requieren un enfoque intencional para “moverse mas alla de quienes son como nosotros
y piensan como nosotros”. John Paul Lederach, “John Paul Lederach on Facing Down a Civil War,” JohnPaulLederach.com, July 1, 2025,
https:/ www.johnpaullederach.com/2025/07/john-paul-lederach-on-facing-down-a-civil-war/




replicables, enfoques metodoldgicos efectivos
y condiciones que han facilitado su aplicacién.
Analizar estas estrategias no sélo permite
visibilizar el aporte sustantivo de las mujeres
en los procesos de paz, sino también generar
aprendizajes institucionales para el disefio de
politicas publicas, programas de formacién

y marcos de intervencién mas sensibles a la
diversidad de formas de mediacion existentes.

1. Escucha activa y construccion
de confianza

La escucha activa y la construccion de
confianza emergen como dos componentes
metodoldgicos centrales en las practicas

de mediaciéon desarrolladas por mujeres.
Estos elementos fueron mencionados de
forma reiterada en las entrevistas como
condiciones necesarias para facilitar el didlogo
entre partes, especialmente en contextos

de alta conflictividad, fragmentacién social

o desconfianza acumulada. Lejos de ser
considerados atributos personales o habilidades
espontaneas, ambas practicas son descritas
como estrategias estructuradas que forman
parte integral del enfoque de mediacion
adoptado.

La escucha activa se entiende como un
proceso deliberado de reconocimiento de la
otra parte y de validacion de sus experiencias,
incluso cuando estas son divergentes o
contradictorias. Las mediadoras entrevistadas
destacan que la disposicion a escuchar sin
interrumpir, sin anticipar juicios y con una
actitud de respeto mutuo ha sido clave para
generar entornos seguros de conversacion. Esta
practica ha contribuido a desactivar dindmicas
de confrontacion inicial y ha permitido a

los distintos actores sentirse incluidos en el
proceso, incluso cuando existen asimetrias de
poder o trayectorias de violencia previa.

Por su parte, la construccién de confianza se
aborda como un proceso acumulativo que
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requiere tiempo, consistencia y coherencia

en el actuar. Las entrevistadas sefalan que

la confianza no se impone ni se negocia
directamente, sino que se genera a partir de

la forma en que se maneja la informacion, se
garantiza la confidencialidad, se cumplen los
compromisos asumidos y se respeta la voz de
cada parte involucrada. Este tipo de practicas ha
demostrado ser especialmente Gtil en escenarios
donde los procesos formales de mediaciéon no
han logrado avanzar precisamente por falta de
credibilidad entre los actores.

Ademas, ambas estrategias han permitido
manejar situaciones emocionalmente intensas
sin desbordes, facilitando que las personas
involucradas se expresen desde sus experiencias
sin temor a ser invalidadas. Este tipo de manejo
relacional ha favorecido no solo la continuidad
de los procesos, sino también la posibilidad de
alcanzar acuerdos mas duraderos y con mayor
aceptacion social. Su incorporacién sistematica
en el diseno y ejecucion de procesos de paz
puede contribuir a mejorar la calidad del didlogo,
fortalecer la legitimidad de los acuerdos y
ampliar la base de confianza necesaria para la
transformacion pacifica de los conflictos.

2. Promocion de dialogos improbables

“Dialogos improbables”:

se trata de procesos
facilitados cuidadosamente,
qgue no parten de la légica
de consenso inmediato, sino
del reconocimiento de las
diferencias y de la necesidad
de generar condiciones
minimas para

la interlocucion
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Las entrevistadas identifican como una de

sus principales estrategias la promocién

de espacios de encuentro entre actores
histéricamente confrontados o que, en
condiciones regulares, no dialogarian entre

si. Estos espacios, descritos como “didlogos
improbables”, han permitido abrir canales de
comunicacién en contextos marcados por

la desconfianza, la estigmatizacién mutua o

el desconocimiento reciproco. Se trata de
procesos facilitados cuidadosamente, que no
parten de la légica de consenso inmediato, sino
del reconocimiento de las diferencias y de la
necesidad de generar condiciones minimas para
la interlocucién, creando alianzas temporales
entre agentes.

En estos didlogos participan sectores
sociales, institucionales o comunitarios que
han vivido experiencias de conflicto desde
posiciones opuestas. La apertura de estos
espacios requiere de una preparacion previa
gue incluye mapeo de actores, analisis

de riesgos, identificacién de puntos de
entrada y establecimiento de reglas claras

de participacion. Las mediadoras destacan
gue este tipo de procesos demanda tiempo,
disposicién para la contencién emocional y una
comprension profunda del contexto politico y
cultural en el que se desarrollan.

Un aspecto distintivo de esta estrategia

es su enfoque gradual. Las entrevistadas
sefalan que los didlogos improbables no
surgen espontaneamente, sino que requieren
condiciones especificas de confianza, seguridad
y respeto. En muchos casos, los primeros
encuentros no se orientan a la resolucion
inmediata del conflicto, sino a establecer
contacto, compartir experiencias o reconocer la

legitimidad de la otra parte como interlocutora.
Esta aproximacion permite bajar tensiones,
reducir estereotipos y construir las bases para
negociaciones futuras.

Otro componente importante es el uso de
metodologias participativas adaptadas al perfil
de los actores involucrados. Algunas mediadoras
han recurrido a herramientas como circulos

de palabra, ejercicios de memoria colectiva,
enfoques restaurativos o técnicas narrativas,
que permiten integrar dimensiones emocionales,
historicas y simbdlicas al didlogo. Estas
metodologias han facilitado el involucramiento
activo de los participantes y han fortalecido el
caracter horizontal del proceso.

La promocion de este tipo de encuentros ha
sido clave para avanzar en procesos de paz
donde las rutas institucionales tradicionales se
encuentran estancadas o carecen de legitimidad
social. Al generar puentes entre sectores que

no comparten visiones ni trayectorias comunes,
los didlogos improbables han contribuido a
reconfigurar escenarios de polarizacion y a abrir
posibilidades para una mediacion mas inclusiva,
contextualizada y sostenida.

La sistematizacion de estas experiencias
puede aportar insumos relevantes para el
disefo de procesos de didlogo en entornos
fragmentados, en los que el establecimiento de
acuerdos requiere primero el reconocimiento

y la reconstruccion de vinculos basicos de
interlocucién.

3. Enfoque humanista
y de territorialidad



Las entrevistas analizadas revelan que

una parte sustantiva de las estrategias
empleadas por las mujeres mediadoras se
construye desde un enfoque humanista y

de territorialidad. Este enfoque parte de la
premisa de que los procesos de mediacién no
son exclusivamente técnicos ni neutros, sino
que estan profundamente vinculados a las
realidades locales, las memorias sociales y las
dindmicas culturales de los territorios donde se
desarrollan. Las mediadoras que aplican este
enfoque priorizan el reconocimiento de las
personas involucradas no sélo como actoras
del conflicto, sino como personas sujetas con
trayectorias, vinculos y derechos.

Desde esta perspectiva, la mediacién

se estructura alrededor de relaciones y

no Unicamente de intereses. El enfoque
humanista implica atender no sélo a los
elementos materiales del conflicto, sino
también a sus dimensiones subjetivas, como
el dolor, la pérdida, el duelo o la desconfianza.
Las entrevistadas senalan que considerar
estos aspectos ha sido fundamental para
construir procesos de didlogo mas legitimos
y sostenibles, especialmente en comunidades
afectadas por ciclos prolongados de violencia
o exclusion.

En cuanto al enfoque territorial, las estrategias
de mediacion desarrolladas se basan en

una comprensién profunda del contexto.

Las mediadoras subrayan la importancia de
conocer los cédigos culturales, las dindmicas
comunitarias, las estructuras locales de
autoridad y los antecedentes del conflicto

en cada territorio. Esta cercania les permite
adaptar los métodos y los tiempos del proceso
de didlogo, evitando la aplicacién mecanica

de modelos genéricos o importados que no
responden a las necesidades especificas de los
actores involucrados.

Asimismo, se identifican esfuerzos por

articular el proceso de mediacién con otras
agendas locales, como el acceso a servicios, la
participacion ciudadana, la justicia comunitaria o
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la defensa del territorio. Esto refuerza el caracter
integral del enfoque y contribuye a que los
procesos de didlogo no sean percibidos como
intervenciones aisladas, sino como parte de un
proceso mas amplio de transformacion social.

El enfoque humanista y territorial también se
refleja en la priorizacién de espacios seguros,
donde las personas puedan expresarse sin
temor a represalias ni revictimizacion. Las
mediadoras han implementado mecanismos
para garantizar la confidencialidad, la
contencién emocional y el respeto a los ritmos
de cada grupo. Estos aspectos han sido claves
para sostener la participacion activa de sectores
historicamente excluidos, incluyendo mujeres,
jovenes, personas desplazadas o pueblos y
comunidades indigenas.

La aplicacion sistematica de este enfoque

ha permitido fortalecer la legitimidad de

los procesos de mediacién, aumentar su

capacidad de adaptacion a contextos diversos

y ampliar su impacto mas alla del corto plazo.

Su reconocimiento puede aportar elementos

valiosos para el disefio de metodologias mas

inclusivas y culturalmente pertinentes en

escenarios de conflicto.

4. Alianzas con movimientos sociales,
redes feministas y organizaciones
de base
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Una estrategia clave identificada en los
testimonios de las entrevistadas es la
articulacion con movimientos sociales, redes
feministas y organizaciones de base. Estas
alianzas han sido fundamentales para ampliar el
alcance de las iniciativas de mediacion, dotarlas
de legitimidad territorial, contribuyendo a

la comprensiéon de contextos y dindmicas
locales, y fortalecer la capacidad de incidencia
politica de las mujeres mediadoras en entornos
institucionales. Lejos de constituir un apoyo
periférico, estas conexiones han sido descritas
como una fuente de respaldo estructural,
epistémico, estratégico y colectivo.

Las mediadoras que participan en procesos

de didlogo desde el ambito comunitario o de

la sociedad civil destacan que su vinculaciéon
con movimientos sociales ha permitido
visibilizar agendas de paz construidas desde

los margenes, asi como impulsar temas que no
siempre son priorizados en los marcos oficiales.
Entre estos temas se encuentran la justicia con
enfoque interseccional y perspectiva de género,
el reconocimiento de violencias histéricas, la
memoria colectiva y los derechos territoriales.

La pertenencia a redes feministas ha facilitado
la circulacion de conocimientos, metodologias
y herramientas adaptadas al trabajo en
contextos de conflicto. Varias entrevistadas
subrayan que estas redes han sido espacios
de formacién continua, reflexion critica

y acompafnamiento entre pares, donde se
comparten experiencias, se ajustan estrategias
y se disefian intervenciones colectivas. Esta
dimensién colaborativa ha contribuido a evitar
el aislamiento y a fortalecer el posicionamiento
politico de las mediadoras ante escenarios

institucionales que pueden ser restrictivos o
excluyentes.

Por su parte, las alianzas con movimientos
sociales han favorecido la articulacion entre
distintos niveles de accion: local, nacional,
regional e internacional. En varios casos,

las redes de mujeres han permitido escalar
demandas especificas hacia plataformas
multilaterales o mecanismos internacionales
de derechos humanos. Esta capacidad de
incidencia ha sido clave para introducir
enfoques interseccionales en acuerdos, marcos
normativos o politicas publicas vinculadas a la
pazy la seguridad.

Otro aspecto sefnalado es el rol de estas
alianzas en la proteccion y sostenibilidad

del trabajo de mediacion. En contextos de

alta exposicion, las redes de apoyo han
desempenado funciones de alerta temprana,
respaldo politico y acompafamiento
psicosocial, lo que ha permitido mantener la
participacion activa de mujeres que enfrentan
riesgos derivados de su labor. Estas alianzas
no solo refuerzan la capacidad técnica de las
mediadoras, sino que también configuran

una dimension colectiva del proceso de paz.
Reconocer su papel puede contribuir a disefar
estrategias mas integrales que conecten la
mediacién institucional con las dinamicas
sociales que impulsan transformaciones desde
los territorios.

5. Adaptacion institucional
y diplomatica

Un numero significativo de mujeres mediadoras



ha desarrollado estrategias de adaptacién dentro
de estructuras institucionales y diplomaticas,
con el objetivo de incorporar enfoques de paz,
igualdad y transformacion del conflicto desde
dentro de los marcos formales. Estas estrategias
han sido fundamentales para posicionar temas
no siempre priorizados en las agendas oficiales,
como el enfoque de género, la participacién
comunitaria o la justicia restaurativa.

La adaptacién institucional se ha manifestado
mediante cambios graduales en el lenguaje,

la programacién y la operacion de ciertas
dependencias publicas o multilaterales. Algunas
entrevistadas relatan como, desde cargos
técnicos o de direccién media, han incorporado
enfoques de resolucion de conflictos

que, aunque no siempre se denominan
institucionalmente como “mediacion”,
corresponden a practicas plenamente
reconocidas en el campo de la transformacion
de conflictos. Estas incluyen facilitar el didlogo,
prevenir la escalada de tensiones y articular
puentes entre distintos niveles del Estado y la
sociedad civil.

Un ejemplo comun de esta adaptacion es el
uso estratégico del lenguaje. Varias mediadoras
explican que, para sortear resistencias

o limitaciones formales, han optado por

utilizar términos como “construccion de

paz”, “gestidén colaborativa de conflictos” o
“incidencia territorial”, en lugar de “mediacién’,
especialmente en contextos donde este
término estd juridicamente restringido o poco
reconocido institucionalmente. Esta flexibilidad
discursiva ha permitido avanzar en la
implementacién de metodologias participativas
sin contravenir marcos normativos existentes.

De la misma forma, se han identificado esfuerzos

por crear o fortalecer unidades internas de
trabajo intersectorial, comités de participacion o
mecanismos de didlogo vinculados a programas
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de desarrollo, gobernabilidad o atencién a
poblaciones afectadas por conflictos. A través de
estos espacios, las mediadoras han contribuido

a institucionalizar practicas de facilitacion que, si
bien no siempre son formalizadas como politicas
publicas, han tenido un impacto directo en la
resolucién de tensiones locales y en la mejora de
la comunicacién entre actores diversos.

La diplomacia también ha sido un terreno
donde las mujeres mediadoras han aplicado
estrategias de incidencia. Algunas han
trabajado desde representaciones oficiales,
organismos multilaterales o espacios de
cooperacion internacional, introduciendo de
manera progresiva el enfoque de construccién
de paz en los marcos de accién exterior.

Estas estrategias han sido clave para articular
agendas nacionales con compromisos
internacionales, especialmente en lo relativo

a género, derechos humanos y participacion
ciudadana. Esta capacidad de adaptacion
institucional y diplomatica permite avanzar en
la integracion de practicas transformadoras
dentro de estructuras formales, sin depender
exclusivamente de reformas legales o cambios
estructurales previos. Su reconocimiento puede
contribuir a fortalecer los vinculos entre la
mediacion comunitaria y las politicas publicas
de paz.

6. Uso de herramientas internacionales

Un componente estratégico identificado es
el uso de mecanismos y herramier
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sistema internacional para respaldar o ampliar

la incidencia de las mujeres mediadoras

en contextos nacionales o locales. Estas
herramientas, principalmente normativas y
procedimentales, han sido empleadas como
recursos complementarios cuando las vias
institucionales internas presentan limitaciones,
resistencia o falta de apertura a la participacién
sustantiva de las mujeres en los procesos de paz.

Las entrevistadas mencionan el recurso a
instrumentos como la Convencién sobre

la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), la
Agenda Mujeres, Paz y Seguridad del Consejo
de Seguridad de Naciones Unidas, el Examen
Periddico Universal y, en algunos casos,
procedimientos ante organismos regionales
de derechos humanos. Estas herramientas no
se utilizan de manera aislada, sino integradas
en estrategias de incidencia mas amplias, en
articulacién con redes feministas, organizaciones
de sociedad civil y plataformas multilaterales.

El uso de estos mecanismos ha permitido
visibilizar demandas especificas que no han

sido suficientemente atendidas a nivel interno,
como la exclusién de mujeres en procesos

de negociacion, la ausencia de medidas

de proteccién ante riesgos derivados de la
mediacién o la necesidad de incorporar un
enfoque interseccional en los marcos de

paz. En ciertos casos, las observaciones o
recomendaciones emitidas por estos organismos
han sido utilizadas como respaldo para generar
procesos de didlogo, activar rutas institucionales
o promover reformas normativas.

Otro aspecto relevante es que estas

herramientas han contribuido a generar presion
politica en momentos clave del proceso de paz.
Su incorporacion ha fortalecido los argumentos

de las mujeres mediadoras al proporcionar
marcos juridicos internacionalmente
reconocidos, lo cual ha facilitado el diadlogo
con tomadores de decisiones, actores estatales
y organismos cooperantes. En entornos

donde las agendas de género o comunitarias
son percibidas como marginales, e incluso
“ideoldgicas”, el uso de marcos internacionales
ha permitido situarlas como parte de los
compromisos asumidos por el Estado.

Ademas, las herramientas internacionales han
funcionado como dispositivos formativos.
Algunas entrevistadas refieren que han
accedido a capacitaciéon, materiales de
referencia o espacios de intercambio
promovidos por organismos multilaterales, lo
que ha ampliado sus capacidades técnicas y les
ha permitido adaptar sus estrategias a marcos
globales de derechos y paz. El uso articulado de
herramientas internacionales no sustituye las
acciones locales, pero si las refuerza, ofreciendo
respaldo normativo, visibilidad y legitimidad
externa. Su integracién en los procesos de
mediacion puede potenciar la incidencia de las
mujeres en contextos donde los margenes de
maniobra institucional son limitados.

En conjunto, las estrategias sistematizadas a
partir de los relatos de mujeres mediadoras
evidencian no solo una capacidad adaptativa
frente a contextos adversos, sino también

El uso de estos
mecanismos ha permitido
visibilizar demandas
especificas que no han
sido suficientemente
atendidas a nivel interno



una contribuciéon metodoldgica concreta a la
construcciéon de paz desde una perspectiva
feminista, territorial y transformadora. Estas
practicas, que van desde la escucha activa
hasta la diplomacia institucional, configuran
un repertorio de saberes que ha permitido
sostener procesos de didlogo en escenarios
histéricamente excluyentes o marcados por la
fragmentacién social.

Reconocer estas estrategias implica también
visibilizar los modos en que las mujeres
reconfiguran el campo de la mediacién mas alla
de las formulas convencionales, insertandose
en circuitos formales e informales de poder,
movilizando marcos normativos internacionales
y articulando redes de solidaridad feminista.
Este reconocimiento es fundamental no sélo
para valorar su rol en la gestién de conflictos,
sino también para repensar los marcos
institucionales de participacion politica desde
una légica mas inclusiva y corresponsable.

IV.
Participacion de las mujeres
y asimetrias de noder

7. Hallazgos

este eje se analizan los distintos niveles y
formas de participacion de las mujeres en las
estructuras de poder vinculadas a la mediacion
y la construccién de paz. Se identifican las
limitaciones nersistentes en si1 acceso, los
mecanismos informales que condicionan su
representacion, y las estrategias que han sido
empleadas para ampliar los margenes de accién
en contextos formales e informales. El analisis
permite visibilizar no sélo las desigualdades

en la distribucion de funciones, sino también
las condiciones estructurales que contintan
configurando un modelo de liderazgo
excluyente y poco permeable a la diversidad
de trayectorias, saberes y enfoques que las
mujeres aportan a los procesos de paz.

Si bien las estrategias de mediacion
desarrolladas por mujeres han demostrado una
capacidad significativa de incidencia a nivel
comunitario, institucional y transnacional, su
participaciéon efectiva en las estructuras de
poder continta siendo un terreno desigual.

Las entrevistas realizadas revelan que, a pesar de
los avances normativos en materia de inclusién e
igualdad de género, persisten multiples barreras
—formales e informales— que restringen el
acceso de las mujeres a los espacios donde

se toman las decisiones estratégicas en los
procesos de paz. Analizar las tensiones entre la
inclusién simbdlica y la participacion sustantiva,
asi como las formas en que se reproducen
l6gicas jerarquicas, redes excluyentes y criterios
de legitimacién que dificultan la presencia activa
de mujeres en posiciones de liderazgo permite
identificar los mecanismos institucionales y
culturales que perpetuan las asimetrias de poder,
asi como las estrategias que algunas mediadoras
han desarrollado para disputar o transformar
estos espacios.

En este marco, las mujeres expertas
entrevistadas coinciden en sefalar que, si
bien su presencia en determinados espacios
ha aumentado, su participacién continta
condicionada por factores institucionales,
culturales y operativos que restringen su
incidencia. En muchos casos, la inclusién
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se limita a funciones técnicas, consultivas

o representativas, sin que se les asignen
responsabilidades vinculadas a la conduccién
de procesos, al disefio de estrategias de
negociacion o a la voceria en espacios de alto
nivel. Esta situacion reproduce dindmicas de
poder histéricamente masculinizadas, en las
que las decisiones clave se toman en ambitos
restringidos, con participacion limitada o nula
de las mujeres.

Ademas, las estructuras institucionales

gue, aunque formadas por equipos mixtos
o incluso lideradas por mujeres en cargos
visibles, mantienen practicas jerarquicas que
obstaculizan el acceso efectivo a posiciones
de liderazgo estratégico. La llamada “mesa
chica”, donde se definen las lineas centrales
del proceso, sigue siendo percibida como
un espacio de dificil acceso, regulado por
dindmicas de confianza cerrada, redes
informales de poder y criterios de seleccion

poco transparentes.

Es particularmente problematico el escaso
reconocimiento del liderazgo ejercido por
la sociedad civil, las comunidades locales o
los movimientos sociales. Las mujeres que
desempenan funciones clave en estos dmbitos
suelen quedar al margen de los marcos oficiales
de negociacion por falta de acreditacién, por
la ausencia de registros formales o por la
desvalorizacion de los saberes comunitarios.
Esta exclusion institucional contrasta con
su papel efectivo en la dinamizacién y
sostenimiento de procesos de diadlogo. Asimismo,
las entrevistadas advierten sobre el riesgo de
cooptacién institucional, en la que las agendas
de género se integran de forma superficial o
instrumental, sin mecanismos efectivos de
seguimiento ni capacidad de transformacion.
Este tipo de inclusidn aparente genera una falsa
sensacion de avance, mientras las estructuras de
poder permanecen inalteradas.
1. Subrepresentacion

y participacion simbolica

La participaciéon de las mujeres en las
estructuras de poder vinculadas a la mediacion
y la construccién de paz sigue marcada por una
subrepresentacion persistente, especialmente



en los espacios donde se definen las estrategias
centrales. Si bien ha habido avances en
términos de inclusidon normativa o presencia
numeérica, estos no siempre se traducen en

una participacién sustantiva ni en un acceso
real a la toma de decisiones. En multiples
contextos, las mujeres son incorporadas con
fines simbdlicos o como parte de compromisos
institucionales, pero sin vinculos efectivos con
los nucleos de negociacidn ni incidencia directa
en las decisiones estratégicas.

Esta exclusidon no responde necesariamente

a una falta de capacidades, sino a dindmicas
institucionales e histéricas que privilegian
modelos jerarquicos y masculinizados

de liderazgo. Los criterios de seleccién

suelen favorecer trayectorias diplomaticas,
tecnocraticas o vinculadas a redes politicas
cerradas, lo que genera un sesgo estructural
que relega a las mujeres a funciones técnicas,
consultivas o representativas, sin peso decisorio
real. Incluso en equipos formalmente paritarios,
la toma de decisiones suele concentrarse en
figuras masculinas o en quienes reproducen
practicas de poder tradicionales.

La participacién simbdlica, en este contexto,

se manifiesta como una presencia que legitima
formalmente los procesos, pero no permite
ejercer una influencia real. Las entrevistadas
relatan que, en muchas ocasiones, su
intervencion se limita a temas periféricos y

gue no son incluidas en el disefio, seguimiento
o evaluacion de los acuerdos. Esta dinamica
limita la posibilidad de introducir enfoques
transformadores, promueve la fragmentacién
tematica y refuerza una divisién de funciones
que invisibiliza el aporte politico de las
mediadoras.

Ademas, esta forma de inclusion limitada implica
exigencias adicionales: las mujeres deben
justificar continuamente su presencia, responder
simultdneamente a expectativas institucionales
y comunitarias, y sostener su legitimidad sin un
respaldo estructural que garantice condiciones
equitativas. Esta sobrecarga, unida a la exclusion
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de los espacios estratégicos, debilita su posicién
en los procesos de paz y refuerza las brechas de
poder existentes.

Frente a esta situacion, las entrevistadas
coinciden en la urgencia de revisar no solo
los marcos normativos, sino las estructuras
internas que condicionan el acceso y la
influencia. Promover una participacion
sustantiva implica garantizar condiciones en
todas las fases del proceso —desde el disefio
hasta la implementaciéon—, asi como reconocer
distintos tipos de liderazgo, trayectorias

y formas de conocimiento. Solo asi se

podra avanzar hacia modelos de mediacién
verdaderamente inclusivos y representativos.

2. Techo de cristal institucional

Mas alla de la subrepresentaciéon numérica

en los espacios de decision, las entrevistas
evidencian la existencia de barreras menos
visibles, pero profundamente arraigadas en

las estructuras vinculadas a la mediacién vy la
construcciéon de paz. Estas barreras conforman
lo que muchas entrevistadas identifican como
un “techo de cristal”: un conjunto de dindmicas
institucionales, criterios de legitimacion y
practicas simbolicas que obstaculizan el acceso
de las mujeres a posiciones de liderazgo,
incluso cuando ya forman parte de los equipos
de trabajo.

Otro mecanismo identificado es la distribucion
diferenciada de funciones al interior de los
equipos. Aunque algunas mujeres ocupan
formalmente puestos de responsabilidad, su
participacion suele circunscribirse a tareas de
logistica, comunicacién o facilitacién, mientras
que la definicién de agendas, las vocerias

o la interlocucién con actores de alto nivel
contindia en manos de figuras masculinas. Esta
diferenciacién refuerza una jerarquizacion
simbdlica que socava su autoridad.

El techo de cristal también se fortalece por
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la ausencia de politicas organizacionales que
reconozcan la necesidad de conciliar la vida
laboral con las responsabilidades de cuidado.
La falta de medidas de corresponsabilidad

o de flexibilidad institucional penaliza las
trayectorias de mujeres que, por razones
familiares o comunitarias, no pueden
mantener una disponibilidad permanente.
Esta penalizacion repercute en su proyecciéon
institucional y reduce sus oportunidades de
liderazgo a largo plazo.

Finalmente, varias entrevistadas senalan

la persistencia de patrones de validacién
sesgados, segln los cuales sus propuestas o
diagndsticos requieren una legitimacién externa
para ser considerados al mismo nivel que los
de sus colegas varones. Esta desconfianza
sistematica hacia el criterio profesional de

las mujeres —incluso en contextos donde
tienen mayor conocimiento del territorio o
del conflicto— revela una cultura institucional
gue aun no ha internalizado plenamente los
principios de igualdad sustantiva.

Romper este techo de cristal implica revisar
los modelos de promocion, las estructuras
jerarquicas y los sistemas de reconocimiento
dentro de las organizaciones vinculadas a la
paz. También exige habilitar mecanismos de
monitoreo y evaluacién que visibilicen las
trayectorias femeninas no convencionales,
y revaloricen la experiencia de quienes

han sostenido procesos de didlogo desde
perspectivas relacionales, comunitarias y
transformadoras.

3. Falta de reconocimiento formal

La ausencia de reconocimiento formal del
trabajo que realizan muchas mujeres en
procesos de mediacién es una de las principales
limitaciones, especialmente cuando su labor

se ejerce en espacios comunitarios, sociales

o territoriales. Este déficit institucional afecta
su visibilidad, su capacidad de incidencia 'y

su inclusion en las estructuras oficiales de
toma de decisiones. En diversos contextos, las
mujeres mediadoras actian como articuladoras
claves entre actores sociales, autoridades
locales, instituciones del Estado y organismos
multilaterales. Sin embargo, su participacion
suele quedar al margen de los registros
institucionales, de los equipos técnicos
acreditados o de los mecanismos formales

de representacion. La falta de esquemas de
acreditacion, registros oficiales o protocolos
de inclusién limita el reconocimiento de estas
mediadoras como actoras legitimas en los
marcos oficiales de los procesos de paz.

Este vacio institucional no solo afecta la
legitimidad externa de su labor, sino que
también tiene consecuencias practicas. La
exclusion de espacios de formacion, la falta

de acceso a recursos, la ausencia de respaldos
legales o logisticos y la omision en documentos
oficiales, actas o acuerdos, dificultan que el
trabajo realizado tenga continuidad o pueda ser
sistematizado como parte del proceso formal. En
muchos casos, las mediadoras se ven obligadas
a sostener su participacién mediante esfuerzos
personales o comunitarios, sin contar con
garantias institucionales que respalden su labor.

Las entrevistadas también indican que la

La falta de reconocimiento
no siempre responde a
desconocimiento, sino a
una légica institucional
que prioriza perfiles o
trayectorias determinadas
que contindan

siendo sesgadas



falta de reconocimiento no siempre responde
a desconocimiento, sino a una logica
institucional que prioriza perfiles o trayectorias
determinadas que son sesgadas. El peso dado
a credenciales formales, afiliaciones politicas

o experiencia diplomatica puede dejar fuera

a mujeres con amplia trayectoria en gestion

de conflictos a nivel local, que operan desde
conocimientos situados, practicas culturales
especificas o liderazgos no convencionales.

Esta omisién tiende a reproducir desigualdades
al interior de los procesos. Las mujeres sin
reconocimiento formal tienen menor acceso a
informacion estratégica, menor margen para
incidir en las decisiones y mayores dificultades
para ser consideradas en procesos posteriores.
Esta situacion debilita la representatividad

de los espacios de mediacién y reduce

la diversidad de voces. Incluir rutas de
acreditacion flexibles, sistemas de mapeo
territorial y criterios de inclusién mas amplios
puede contribuir a integrar de manera mas
equitativa a quienes ya desempenan un papel
activo en la construccién de paz.

4 Dacios ganados por mérito
mdividual frente a la ausencia
de mecanismos estru~*rales

El analisis de las entrevistas -ra que una
parte significativa de las mujeres que participan
en procesos de mediacién y construccion de
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paz ha accedido a espacios estratégicos a
partir de su trayectoria individual, su capacidad
técnica o su reconocimiento por parte de
actores clave. Sin embargo, este acceso no ha
sido producto de estructuras institucionales
disenadas para garantizar su participacion,

sino del esfuerzo sostenido de las propias
mediadoras para posicionarse dentro de
marcos organizativos que, en muchos casos, no
contemplan mecanismos formales de inclusion.

Las entrevistadas relatan trayectorias marcadas
por el trabajo constante en terreno, la
generacion de confianza con actores diversos

y la consolidacion de saberes técnicos y
metodoldgicos que les han permitido ser
convocadas o consideradas en determinados
procesos. En ese sentido, el acceso a funciones
estratégicas ha sido resultado de una
acumulacién de experiencia, legitimidad social y
vinculos construidos a lo largo del tiempo, mas
que de politicas publicas, normativas internas o
procedimientos institucionales que favorezcan
una participacion estructural y sostenida.

Esta dindmica tiene implicaciones importantes.
Al depender de trayectorias individuales,

el acceso de las mujeres a espacios de
decision puede ser inestable, condicionado
por coyunturas politicas, cambios en las
administraciones o rotacién de equipos. En
ausencia de estructuras institucionalizadas
que reconozcan y respalden su labor, muchas
mediadoras deben sostener su participacion
mediante relaciones personales, capital social
o reconocimiento informal, lo que limita la
posibilidad de construir carreras profesionales
estables en el campo de la mediacion.

Las entrevistadas coinciden en que seria
deseable avanzar hacia modelos institucionales
que no solo reconozcan el mérito individual,
sino que generen condiciones equitativas y
sostenibles para el acceso, la permanencia

y el desarrollo profesional de las mujeres
mediadoras. Esto implica construir estructuras
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gue valoren distintos tipos de experiencia, que
garanticen procesos transparentes de seleccion
y que establezcan rutas claras de formacion,
acreditacion y ascenso.

El reconocimiento del mérito individual

no es incompatible con el fortalecimiento
estructural. Por el contrario, institucionalizar
los aprendizajes derivados de estas trayectorias
puede contribuir a democratizar el acceso

a espacios de decisién y a consolidar una
mediaciéon mas representativa, diversa y eficaz.
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Recomendaciones
y propuestas de mejora

A partir del analisis transversal de las
entrevistas realizadas a mujeres mediadoras
y constructoras de paz, se identifican una
serie de propuestas orientadas a mejorar las
condiciones para su participaciéon sustantiva
en los procesos de mediacién, asi como

para fortalecer la eficacia, legitimidad y
sostenibilidad de estos procesos en su
conjunto. Las recomendaciones que surgen
no se presentan como una lista cerrada

o uniforme, sino como una sintesis de
experiencias practicas, vacios institucionales
detectados y enfoques metodoldgicos
probados en diversos niveles de intervencion.

Las entrevistadas coinciden en que las medidas
aisladas o simbdlicas no son suficientes para
transformar los patrones estructurales que
limitan la participacion de las mujeres en
la construccién de paz. En consecuencia,
las propuestas reunidas apuntan hacia una
perspectiva integral, que combine reformas
institucionales, acciones operativas, enfoques
interseccionales e interculturales, y procesos de
formacion sostenida. Esta perspectiva busca
incidir tanto en los marcos normativos
como en las practicas cotidianas
qgue configuran la arquitectura de la
mediacion en distintos contextos.

Un primer conjunto de recomendaciones
se refiere a la necesidad de
institucionalizar el rol de las mujeres
mediadoras, mediante la creacion de

estructuras formales, unidades especializadas
y rutas de acreditacion que reconozcan su
experiencia y permitan su integracién en
procesos oficiales. Esto incluye asignaciones
presupuestarias especificas, protocolos de
participacion y mecanismos de monitoreo
que garanticen su presencia activa 'y
reconocimiento en todas las fases del proceso.



Otro grupo de propuestas se enfoca en
el fortalecimiento de capacidades y en la

generacion de condiciones de trabajo adecuadas.

Las entrevistadas destacan la importancia de
contar con programas de formacion técnica en
mediacion desde enfoques interseccionales,
asi como con mecanismos de proteccion, redes
de apoyo psicosocial y politicas de conciliacion
que hagan posible una participacion sostenida,
segura y reconocida.

Asimismo, se plantean estrategias para ampliar
la base de inclusiéon en los procesos de paz,
reconociendo las multiples formas de liderazgo
que ejercen las mujeres en ambitos territoriales,
comunitarios, institucionales o diplomaticos. En
este sentido, se propone diversificar los criterios
de seleccion de perfiles, incluir mecanismos

de mapeo y validacion de experiencias

no tradicionales, y garantizar espacios de
participacion con condiciones de igualdad. En
paralelo, se enfatiza la necesidad de reconocer
las estrategias de seguridad comunitaria
impulsadas por mujeres en sus territorios,
integrandolas como parte de los marcos de
proteccion y articulacién institucional.

Un eje transversal en las recomendaciones

es la articulacion entre actores estatales,
multilaterales y sociales. La creacion de alianzas
interinstitucionales, el fortalecimiento de redes
regionales de mediadoras y el uso estratégico
de herramientas internacionales son sefalados
como elementos clave para sostener avances
en el tiempo, generar aprendizajes compartidos
y fortalecer la interlocucion entre niveles de
decision.

Las propuestas que se desarrollan en este eje
no solo buscan mejorar la participacién de las
mujeres en los procesos de mediacion, sino
contribuir a la construcciéon de modelos de
paz mas representativos, eficaces y adaptados
a la complejidad de los contextos actuales,
integrando también dimensiones étnicas,
territoriales y de seguridad comunitaria. Su
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incorporacion en politicas publicas, programas
de cooperacion y estructuras multilaterales
puede aportar insumos valiosos para avanzar
hacia escenarios de mayor igualdad, legitimidad
y sostenibilidad en la resolucién de conflictos.

A. Nivel institucional

Institucionalizar la mediacién y construccion
de paz con enfoque interseccional

La mayor parte de mujeres que desempefnan
funciones de mediacion lo hacen sin que exista
un marco normativo, operativo o presupuestal
que formalice su participacién, lo que limita
tanto su capacidad de incidencia como las
condiciones para sostener su labor en el

tiempo. La falta de institucionalizacién implica
que el ejercicio de la mediacion dependa,

en muchos casos, de esfuerzos individuales,
decisiones discrecionales o respaldos informales.
Esto genera una situaciéon de vulnerabilidad
estructural, donde la participacion de las mujeres
puede ser excluida, descontinua o invisibilizada
sin mecanismos de rendicién de cuentas ni

rutas claras de acceso o permanencia. Las
entrevistadas proponen revertir esta logica
mediante la creacion de figuras oficiales de
mediadoras o negociadoras, definidas por
criterios técnicos, experiencia acumulada 'y
conocimiento contextual.

La institucionalizacién también requiere el
desarrollo de unidades especificas dentro de
estructuras gubernamentales o multilaterales
encargadas de la gestion de conflictos. Estas
unidades podrian encargarse de coordinar
equipos de mediacion con perspectiva de
género, generar convocatorias abiertas y
transparentes, y disefnar rutas de acreditacion
y formacion continua. Ademas, su existencia
permitiria integrar el trabajo de las mediadoras
a los sistemas de seguimiento, evaluacién y
documentacién de los procesos de paz.

Otro componente clave es la asignacién
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de recursos presupuestales. La mediacion

no puede sostenerse de forma voluntaria o
informal si se busca garantizar su calidad,
sostenibilidad y legitimidad. La creacion de
lineas presupuestarias especificas para este fin
permitiria cubrir honorarios, gastos logisticos,
medidas de proteccién y condiciones basicas
de trabajo, especialmente en contextos de

alta exigencia o exposicién. Se propone
establecer mecanismos de reconocimiento
formal para aquellas mujeres que, aun fuera de
las estructuras tradicionales, han acumulado
experiencia significativa en resoluciéon de
conflictos. Esto podria incluir procesos de
mapeo territorial, validacion de saberes
comunitarios o reconocimiento institucional de
trayectorias no convencionales, lo que ampliaria
la base de participacién y diversificaria los
perfiles en los equipos de mediacion. Avanzar
hacia la institucionalizacién del rol de la
mediadora, desde el reconocimiento de su
labor y la potencialidad de esta, no solo tiene
efectos sobre las condiciones de participacion
de las mujeres, sino que también fortalece

la arquitectura de los procesos de paz al
incorporar enfoques, capacidades y practicas
con probada eficacia en contextos diversos.

Establecer mecanismos que vayan mas alla

La institucionalizacion
también requiere

el desarrollo de

unidades especificas
dentro de estructuras
gubernamentales o
multilaterales encargadas
de la gestion de conflictos

de cuotas vinculantes

Una de las recomendaciones mas consistentes
derivadas del analisis es la necesidad de
fortalecer los marcos normativos y operativos
gue garanticen la participacién sustantiva

de las mujeres en los procesos de mediacion
y construccion de paz. Las entrevistadas
coinciden en que, si bien existen avances en
términos de inclusion formal, particularmente
a través de mecanismos de representacién o
presencia paritaria en algunos espacios, estas
medidas no siempre aseguran una incidencia
efectiva en las decisiones estratégicas.

En este sentido, se propone avanzar hacia el
establecimiento de mecanismos que vayan

mas alla de cuotas vinculantes que aseguren la
presencia de mujeres en espacios de toma de
decisiones, permitiéndoles tener atribuciones
reales. De esta forma, no sélo se obliga a las
instituciones responsables de los procesos a
garantizar la participacién numérica, sino también
la distribucién equitativa en niveles jerarquicos,
roles de liderazgo y comisiones clave.

Esta medida debe ir acompainada de
mecanismos de monitoreo orientados a evaluar
la participacién sustantiva de las mujeres.

Esto implica generar indicadores de calidad

y no solo de cantidad, capaces de identificar

si las mujeres que integran los procesos

tienen acceso a informacién estratégica,
intervienen en las decisiones centrales, lideran
componentes técnicos o tematicos, y son
consultadas de manera sistematica a lo largo de
las distintas fases del proceso. Las entrevistadas
también sugieren que este monitoreo debe

ser independiente, periddico y publico. La
participacion de observatorios de sociedad
civil, redes especializadas o mecanismos

de evaluacion externos puede fortalecer la
transparencia y brindar retroalimentacion atil



para los actores involucrados. Asimismo, los
informes de evaluacion pueden convertirse

en insumo para mejorar el disefo de futuras
intervenciones, ajustar procedimientos internos
o visibilizar practicas exitosas.

Finalmente, se enfatiza que la implementacién
de estas medidas debe estar acompanada

de procesos de formacion institucional y
sensibilizacion dirigidos a quienes toman
decisiones. La garantia de participacion
sustantiva no se limita a una dimensién
normativa, sino que requiere también de
condiciones culturales, organizativas y politicas
que valoren de forma equitativa los aportes de
las mujeres a los procesos de construccién de
paz. El establecimiento de cuotas vinculantes y
mecanismos de monitoreo efectivos constituye
un paso concreto hacia la redistribucién del poder
en los espacios de mediacién, promoviendo una
inclusion con impacto real y medible.

Crear sistemas de mapeo y acreditacion de
mujeres mediadoras y mujeres constructoras
de paz a nivel local, nacional y regional

Una recomendacién central surgida del
andlisis de las entrevistas es la necesidad de
establecer sistemas formales y sostenidos

de mapeo, reconocimiento y acreditacion

de mujeres mediadoras y constructoras de
paz (que no resulten criminalizantes). Las
entrevistadas coinciden en que, actualmente,
existe una amplia presencia de mujeres que
desarrollan funciones clave en la prevencion
y transformacion de conflictos, tanto en
contextos institucionales como comunitarios.
Sin embargo, gran parte de este trabajo
permanece invisibilizado o fuera del alcance
de los mecanismos oficiales de registro,
reconocimiento y articulacion.

La creacion de sistemas de mapeo permitiria
identificar, documentar y visibilizar a las
mujeres que ya ejercen funciones de
mediacién en distintos niveles y ambitos de
accion. Este mapeo debe contemplar criterios
amplios y contextualmente sensibles, que
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reconozcan tanto la mediacién formal como

la no formal, y que valoren las trayectorias
territoriales, comunitarias, intergeneracionales
e interculturales. Su objetivo principal no

es controlar, ni regular, sino dar visibilidad,
sistematizar capacidades existentes y facilitar su
integraciéon en espacios de toma de decisiones.

El proceso de mapeo debe ir acompanado de un
sistema de acreditacion flexible y transparente,
que permita validar las competencias
adquiridas por diversas vias. Esto incluye no
solo la formacién académica, sino también la
experiencia practica acumulada en la gestién de
conflictos, el liderazgo social o la facilitacién de
procesos de dialogo. La acreditacion no debe
funcionar como un filtro excluyente, sino como
un mecanismo de reconocimiento profesional
que refuerce la legitimidad del trabajo de las
mujeres mediadoras ante actores estatales,
multilaterales y sociales.

Tanto el mapeo como la acreditacion deberian
disenarse con una légica multiescalar,
permitiendo su aplicacién a nivel local,
nacional y regional. La articulacion entre
estos niveles facilitaria la construccion de
bases de datos interconectadas, el disefio

de redes de colaboracion entre mediadoras,

y el fortalecimiento de mecanismos de
cooperacioén Sur-Sur. Ademas, permitiria a las
instituciones contar con insumos actualizados
para convocatorias, procesos de seleccién o
integracion de equipos técnicos.

Finalmente, se sugiere que estos sistemas

se desarrollen de manera participativa,
involucrando a redes de mujeres mediadoras,
organizaciones de base y actores institucionales
con experiencia en el campo. Su sostenibilidad
dependera de que cuenten con respaldo
institucional, asignacién presupuestaria y
estructuras operativas que garanticen su
actualizacion periddica, uso ético y coherencia
con los principios de diversidad, inclusién y
enfoque territorial.

Impulsar marcos normativos que reconozcan
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la mediacion y construccion de paz no
tradicional y comunitaria

Existe una creciente necesidad de ampliar
los marcos normativos existentes para que
reconozcan y respalden formalmente las
practicas de mediacién y construccién de
paz ejercidas desde espacios comunitarios y
no institucionales. Las mujeres entrevistadas
senalan que, aunque muchas participan
activamente en la prevencion y resolucién de
conflictos desde sus territorios, sus aportes no
son considerados parte del ambito formal de
la mediacion, lo que limita tanto su visibilidad
COMO SU acceso a recursos, protecciéon y
reconocimiento profesional.

Actualmente, los marcos legales en varios
contextos tienden a restringir el concepto
de mediacion a formatos institucionalizados,
procedimientos estandarizados o figuras
legalmente autorizadas. Esta concepcién
excluye practicas desarrolladas por lideresas
locales, articuladoras sociales, defensoras
comunitarias o mujeres que, sin contar con
credenciales formales, cumplen funciones
sustantivas en la construccion de acuerdos,
la facilitaciéon del didlogo y la gestion de
conflictos.

Impulsar un marco normativo mas inclusivo
implica reconocer que la mediacién no es
una funcién exclusiva del &mbito juridico o
diplomatico, sino una practica plural, con
expresiones diversas y arraigo territorial. Las

entrevistadas proponen que las normativas
nacionales e internacionales integren
definiciones mas amplias de mediacion, que
contemplen su dimensién cultural, relacional
y comunitaria, asi como los contextos sociales
en los que se ejerce. Este reconocimiento
normativo permitiria establecer rutas para la
integracién de las mediadoras comunitarias en
mecanismos oficiales, asi como su inclusién en
registros, procesos de formacién, programas de
apoyo institucional y esquemas de proteccion.
También habilitaria la asignacion de recursos
especificos para respaldar estas practicas,
muchas veces sostenidas Unicamente por el
compromiso voluntario o comunitario de las
propias mediadoras.

La consolidacién de un marco normativo
ampliado facilitaria la interoperabilidad entre
lo institucional y lo comunitario, permitiendo
que los procesos de paz no se limiten a las
mesas formales, sino que incorporen las
dindmicas y resoluciones que emergen desde
los territorios. Esto contribuiria a generar
procesos mas legitimos, contextualizados y
sostenibles, con una base social mas amplia
y representativa. Para avanzar en esta linea,
se recomienda la elaboracién participativa de
propuestas legislativas o reglamentarias, la
revision de marcos existentes con enfoque de
género y diversidad, y la promocién de espacios
de didlogo entre autoridades, organizaciones
comunitarias y especialistas en resoluciéon de
conflictos.

Reconocer el trabajo de mediacion



y construccion de paz en diplomaciay
estructuras estatales como parte integral
de la construccion de paz

Las entrevistas reflejan una preocupacién
recurrente sobre la escasa valorizacién
institucional de la mediacién y la construccion
de paz dentro de las estructuras diplomaticas
y estatales. A pesar de que muchas mujeres
participan desde estos espacios en tareas
orientadas a la facilitacion del didlogo, la
prevencion de conflictos y la articulacion con
actores sociales, estas funciones no suelen ser
reconocidas como componentes sustantivos
de la politica publica, ni como parte del trabajo
estratégico de las cancillerias, ministerios o
entidades de gobierno.

En multiples casos, las actividades de mediacion
desarrolladas por funcionarias diplomaticas

o servidoras publicas se asumen como tareas
complementarias o de acompanamiento, sin
que formen parte de sus descripciones formales
de cargo, sus rutas de carrera institucional

o sus esquemas de evaluacion profesional.

Esto invisibiliza su aporte técnico y politico,

y limita la posibilidad de consolidar equipos
especializados con continuidad, formacién y
condiciones adecuadas.

Reconocer el trabajo de mediacién en estos
espacios implica, en primer lugar, integrarlo de
manera explicita en los marcos institucionales
de accién exterior, gobernabilidad, derechos
humanos, seguridad y desarrollo. Esto puede
realizarse a través de reformas en los perfiles
de puesto, la inclusién de competencias
especificas en las rutas formativas del servicio
publico o diplomatico, y la generacion de
estructuras técnicas dentro de las instituciones
responsables de implementar politicas de paz.
Ademas, el reconocimiento formal permitiria
asignar recursos presupuestales y técnicos
especificos, necesarios para profesionalizar y
sostener estas funciones. La incorporacion de la
mediacién como componente estratégico en las
estructuras estatales y multilaterales también
facilitaria su articulacién con otras dreas como
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justicia, educacion, desarrollo territorial o
atencién a victimas, ampliando su alcance e
impacto.

Este reconocimiento no sélo tiene efectos
simbdlicos, sino que habilita procesos de
legitimacion institucional y abre oportunidades
para incidir de forma mas estructural en

el disefo y ejecucién de politicas publicas.
Asimismo, contribuye a consolidar una vision
mas integral de la paz, que no se limite a
momentos excepcionales de negociacién, sino
que se entienda como un proceso continuo,
cotidiano y transversal al quehacer estatal.
Por ultimo, se requiere un acompafamiento
en las medidas de seguimiento y evaluacion,
que permitan medir el impacto del trabajo de
mediacion institucional, identificar buenas
practicas y fortalecer los equipos a partir de
aprendizajes acumulados.

Integrar un enfoque interseccional e
intercultural en los procesos de mediacién
y construccion de paz

Complementando las recomendaciones
anteriores, se propone incorporar de manera
transversal un enfoque interseccional e
intercultural en el disefio, implementaciéon y
evaluacion de los procesos de mediacion. Las
entrevistas revelan la necesidad de reconocer
la diversidad territorial, étnica, linglistica y
cultural de las mujeres mediadoras, asi como
los sistemas de conocimiento desde los que
ejercen su labor. Se recomienda promover la
generacion y difusién de informacién accesible
y pertinente sobre enfoques territoriales y
cosmovisiones diversas, asi como fortalecer
las capacidades institucionales para su
incorporacion operativa.

Esto implica también garantizar que los
programas de formacién, acreditacién

y monitoreo incluyan contenidos sobre
interculturalidad, sistemas normativos
propios, derechos colectivos y mecanismos
tradicionales de resolucion de conflictos.
Integrar esta perspectiva no solo amplia la
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legitimidad de los procesos de mediacién,

sino que permite construir acuerdos mas
contextualizados, sostenibles y culturalmente
relevantes, ajustados a las realidades complejas
de las comunidades donde las mujeres

ya estan actuando como actoras clave de
transformacion.

Nivel operativo
Fortalecer redes como la RIMM

Las entrevistadas coinciden en sefalar la
relevancia estratégica de las redes de mujeres
mediadoras, tanto para el intercambio técnico
como para el respaldo politico y emocional en
contextos complejos. En particular, destacan el
papel de la RIMM como un espacio articulador
gue ha permitido visibilizar, conectar y
fortalecer el trabajo de mujeres en distintos
niveles de la mediacion y la construccion de
paz. Fortalecer este tipo de plataformas se
plantea como una prioridad para consolidar la
participacion sustantiva de las mujeres en el
campo, mejorar sus condiciones de trabajoy
potenciar su incidencia en la agenda publica.
Otro componente clave es la ampliacién de la
cobertura territorial y sectorial de la red, con
énfasis en la incorporacion activa de mujeres
indigenas, afrodescendientes, rurales, jovenes
y con trayectorias no institucionales. Para ello,
se sugiere establecer procesos de convocatoria
abiertos, acompafamiento técnico a nuevas
integrantes, y mecanismos de representacién
rotativa que permitan una participacion mas
horizontal, diversa y descentralizada.



Las entrevistadas también subrayan la
necesidad de que redes como la RIMM
funcionen como espacios de formacion
continua e intercambio entre pares. En este
sentido, se propone impulsar programas de
mentoria, circulos de estudio, laboratorios de
innovacion metodoldgica y grupos de analisis
que permitan fortalecer las capacidades
individuales y colectivas de las mediadoras,
asi como adaptar sus enfoques a contextos
dindmicos y de alta complejidad.

Destaca el rol de estas redes como espacios

de respaldo politico y proteccién colectiva,
especialmente en contextos donde las mujeres
mediadoras enfrentan riesgos por su labor. La
existencia de una red articulada permite activar
alertas tempranas, generar pronunciamientos
conjuntos y canalizar respaldo institucional ante
situaciones de hostigamiento, criminalizacién o
estigmatizacion.

Como parte de las acciones de fortalecimiento,
se propone también generar visibilidad en

los medios digitales mediante la creacién de
una pagina web especifica para la RIMM. Esta
plataforma digital funcionaria como repositorio
de informacion, canal de comunicaciény
herramienta de articulacion regional. Permitira
difundir buenas practicas, documentos

de trabajo, posicionamientos colectivos,
noticias relevantes y convocatorias, asi como
promover el reconocimiento publico de las
mujeres mediadoras y sus contribuciones a la
construccion de paz.

Fortalecer redes como la RIMM no solo
permite consolidar la participacion técnica

de las mujeres mediadoras, sino que también
contribuye a construir redes de intercambio de
conocimientos, trayectorias y buenas practicas
basadas en la colaboracién, la conflanza y la
articulacion multiescalar.
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Formar a mujeres en negociacion,
habilidades blandas, gestién publica
y diplomacia

Una de las recomendaciones mas reiteradas por
las entrevistadas es la necesidad de fortalecer
las capacidades técnicas y estratégicas de las
mujeres mediadoras mediante programas de
formacion sostenidos, pertinentes y adaptados
a los desafios actuales de los procesos de

paz. Mas alla de la experiencia acumulada en
terreno o en espacios comunitarios, muchas
mujeres enfrentan limitaciones para acceder

a oportunidades formativas que les permitan
consolidar sus trayectorias, diversificar sus
herramientas metodoldgicas y mejorar sus
posibilidades de incidencia en entornos
institucionales y multilaterales.

En este sentido, se propone el desarrollo de
programas integrales de formacion dirigidos
especificamente a mujeres que participan o
aspiran a participar en procesos de mediacion
y construccién de paz. Estos programas
deben incluir componentes especializados en
negociacion, habilidades blandas (liderazgo,
comunicacion asertiva, gestion emocional),
gestién publica y diplomacia, entendidas como
competencias esenciales para intervenir en
escenarios complejos, con actores multiples y
marcos institucionales diversos.

Las entrevistadas destacan que la formacion
debe combinar enfoques tedéricos y practicos,
incluir estudios de caso contextualizados y
promover el aprendizaje entre pares. Ademas,
se recomienda que los procesos formativos
contemplen diferentes niveles de entrada, de
modo que puedan ser accesibles tanto para
mujeres con experiencia comunitaria como para
aquellas con perfiles técnicos o institucionales.
Esta flexibilidad permitiria generar espacios de
encuentro entre saberes diversos y fomentar
una visién mas amplia de la mediacion.
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Otro elemento clave es la incorporacién

de enfoques interseccionales en los
contenidos y metodologias. La formacién

no debe replicar modelos tradicionales, sino
integrar experiencias desde los territorios,
perspectivas interculturales, y analisis de
poder, género y exclusion. Esto asegurarad que
los conocimientos adquiridos no solo sean
técnicamente solidos, sino también socialmente
relevantes y politicamente sensibles. Asimismo,
se sugiere que los programas de formacion
cuenten con certificacién reconocida por
instituciones estatales, multilaterales o
académicas, lo que permitiria a las mediadoras
acceder a procesos de acreditacion,
contratacion o participacion en espacios
formales con mayor respaldo institucional.

Esta certificacién también contribuiria a
profesionalizar el campo de la mediacion y
aumentar su legitimidad.

Por ultimo, se plantea que la formacién debe
ir acompanada de rutas de seguimiento y
mentoria, para asegurar la aplicacién practica
de lo aprendido, fomentar el desarrollo de
liderazgos sostenibles y promover la insercién
efectiva de las mujeres formadas en espacios
de incidencia. El desarrollo de capacidades
estratégicas es una condicion clave para cerrar
las brechas existentes en la participacion
sustantiva de las mujeres en los procesos

de paz, y para asegurar que sus aportes

se traduzcan en decisiones, estructuras y
resultados concretos.

Garantizar protocolos de cuidado psicosocial
y seguridad para mediadoras y constructoras
de paz expuestas a contextos de violencia
o estigmatizacion

Las mujeres mediadoras y constructoras de
paz que actlian en contextos marcados por
conflictos armados, polarizacién politica,
violencia estructural o criminalizacién enfrentan
riesgos particulares que afectan su seguridad
fisica, emocional y profesional. Las entrevistas
evidencian que, a pesar de desempenar
funciones estratégicas en la transformacion
de conflictos, estas mujeres suelen hacerlo
sin el respaldo de protocolos institucionales
de cuidado y proteccion que respondan

a la especificidad de su labor y al nivel de
exposicion que implica. En este contexto, se
recomienda establecer protocolos de atencion
psicosocial y seguridad diferenciada, disefiados
e implementados con enfoque de género,
interseccionalidad y pertinencia territorial.
Estos protocolos deben ser parte integral de
cualquier proceso de mediacién impulsado
por instituciones estatales, multilaterales

o de la sociedad civil, y deben operar tanto

en la fase previa, como durante y después

de la intervencion.

Desde el enfoque psicosocial, se propone la
creacioén de dispositivos de acompanamiento
emocional profesional, que incluyan espacios
de contencidn grupal e individual, atencion
especializada y tiempos de recuperacién
definidos. La exposicidn constante a
narrativas de violencia, a tensiones sociales y
a responsabilidades de alta carga emocional
requiere que las mediadoras cuenten con
apoyo estructurado para el procesamiento de
sus experiencias, la prevencion del desgaste
emocional y el fortalecimiento de su bienestar
integral.



En términos de seguridad, los protocolos
deben contemplar medidas preventivas y
reactivas ante riesgos, tales como sistemas

de alerta temprana, planes de evacuacion,
acompanamiento juridico ante procesos de
criminalizacion, proteccién digital, resguardo
de identidad, y coordinacién con entidades

de proteccion de derechos humanos. Estas
medidas deben disenarse en funcion de

los tipos de riesgo mas frecuentes en cada
contexto y adaptarse a la trayectoria 'y
visibilidad publica de cada mediadora. Las
expertas también subrayan que estas medidas
no deben estar sujetas a la discrecionalidad de
autoridades o donantes, sino garantizarse como
parte de los minimos operativos en cualquier
intervencion en contextos sensibles. Asimismo,
debe asegurarse que los equipos institucionales
responsables de implementar estos protocolos
cuenten con formacion adecuada, enfoque
ético y mecanismos de confidencialidad.

El disefio e implementacion de estos protocolos
debe realizarse de forma participativa,
incorporando la experiencia de las propias
mediadoras, especialistas en proteccién y
profesionales en salud mental, con mecanismos
claros de monitoreo, evaluacién y actualizacion
periddica. Garantizar estos cuidados protege

a las mediadoras, a la par que contribuye a

la sostenibilidad, legitimidad y eficacia de los
procesos de paz en los que participan.

Desde el enfoque
psicosocial, se propone la
creacion de dispositivos
de acompanamiento
emocional profesional,
que incluyan espacios

de contencidn grupal

e individual, atencion
especializada y tiempos de
recuperacion definidos
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Promover espacios de didlogo
intergeneracional y regional para conectar
liderazgos histéricos con nuevas generaciones

Una recomendacioén estratégica surgida del
andlisis de las entrevistas es la necesidad

de fortalecer el didlogo intergeneracional

entre mujeres mediadoras con trayectorias
consolidadas y las nuevas generaciones

de mujeres que comienzan a participar

en procesos de construccion de paz. Esta
propuesta también incluye la dimension
regional, al reconocer el valor de compartir
experiencias entre diferentes territorios, paises
y contextos sociopoliticos. El objetivo es
construir puentes entre saberes, metodologias
y formas de liderazgo diversas, que fortalezcan
la continuidad, la legitimidad y la innovacién en
el campo de la mediacion.

Las mujeres entrevistadas reconocen que
muchas de las practicas, enfoques y logros
alcanzados en afnos recientes han sido
impulsados por liderazgos histéricos que
emergieron en contextos adversos y desde la
experiencia directa del conflicto. Sin embargo,
también identifican un relevo generacional

en curso, protagonizado por mujeres jovenes
con nuevas herramientas conceptuales,
tecnolégicas y organizativas, pero que
enfrentan barreras para acceder a espacios de
mentoria, acompafnamiento y validaciéon dentro
de las estructuras existentes.

Frente a este escenario, se propone el
desarrollo de espacios estructurados de
didlogo intergeneracional, tales como
encuentros tematicos, circulos de intercambio,
procesos de mentoria, redes colaborativas o
laboratorios de aprendizaje. Estos espacios
deben permitir el reconocimiento mutuo de
experiencias, el intercambio horizontal de
saberes y la cocreacion de nuevas metodologias
que combinen enfoques tradicionales con
perspectivas emergentes.

Desde una perspectiva regional, se sugiere
articular estos didlogos a nivel iberoamericano,
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aprovechando el trabajo acumulado por redes
como la RIMM, plataformas académicas,
organizaciones de la sociedad civil y organismos
multilaterales que operan en distintos paises.
La conexion entre liderazgos en distintos
territorios puede generar sinergias para el
desarrollo de agendas comunes, estrategias
compartidas de incidencia y mayor presencia
coordinada en espacios de decision.

Estos espacios intergeneracionales también
pueden cumplir una funcion clave en la
transmision de aprendizajes estratégicos, la
recuperacion de memoria organizativay la
identificaciéon de patrones estructurales que han
condicionado la participacion de las mujeres

en los procesos de paz. De igual manera,
permiten anticipar nuevos desafios, promover

la innovacién y diversificar las formas de
participacion, incorporando visiones mas amplias
sobre los procesos de transformacién social.

Para que esta recomendacion sea efectiva, es
necesario garantizar condiciones logisticas,
recursos sostenidos y criterios de inclusion
gue reconozcan la pluralidad de experiencias.
La promocion de estos espacios contribuira

a la formacién de nuevas generaciones de
mediadoras, asi como a la construccion de una
narrativa colectiva y regional del aporte de las
mujeres a la paz.

Visibilizar el trabajo de las mediadoras
y constructoras de paz en todos los niveles y
garantizar su inclusién en roles de toma
de decisiones

Pese al papel fundamental en la prevencién

y transformacién de conflictos, el trabajo de
las mujeres mediadoras y constructoras de
paz sigue siendo escasamente visibilizado.

Su contribucién suele estar ausente en los
discursos oficiales, los informes institucionales,
las estadisticas publicas y las representaciones
mediaticas de los procesos de paz. Esta
invisibilizacién tiene consecuencias directas
sobre su capacidad de incidencia, el
reconocimiento institucional de su labory su
acceso a espacios de decision.

Frente a ello, se recomienda implementar
estrategias integrales de visibilizacion que
reconozcan, valoren y posicionen el trabajo

de las mediadoras en todos los niveles, local,
nacional, regional e internacional, y en sus
multiples formas de ejercicio. Esto incluye tanto
a quienes actuan desde estructuras formales
como a quienes lo hacen desde lo comunitario,
lo territorial o lo académico, aportando a la
transformacion de conflictos desde distintas
metodologias y enfoques. Las acciones de
visibilizacién pueden incluir campanas publicas,
sistematizacion de casos exitosos, produccién
de materiales audiovisuales, presencia en
medios, participacién en paneles de alto nivel y
publicacién de investigaciones que documenten
sus contribuciones. Estas estrategias deben
incorporar un enfoque interseccional que
permita reflejar la diversidad de trayectorias,
origenes y contextos en los que se desarrolla la
mediacion liderada por mujeres.



No obstante, la visibilizacion debe ir
acompanada de medidas estructurales que
garanticen la inclusion efectiva de estas
mujeres en roles de toma de decisiones. Esto
implica su integracion formal en comisiones
de alto nivel, equipos de negociacién,
estructuras institucionales y érganos
consultivos o deliberativos, con funciones
claras, atribuciones sustantivas y acceso a
informacion estratégica. Las entrevistadas
coinciden en que la participacion simbdélica no
es suficiente. Es necesario garantizar que las
mujeres mediadoras estén presentes, y puedan
influir en la definicién de agendas, marcos
operativos y decisiones politicas. Para ello,

se requiere establecer criterios de seleccion
transparentes, rutas de ascenso profesional,
mecanismos de consulta vinculante y
condiciones de trabajo equitativas.

La visibilizaciéon del trabajo de las mediadoras
no es un fin en si mismo, sino una condicién
para transformar las estructuras de poder,
diversificar los liderazgos y fortalecer la
legitimidad de los procesos de paz. Reconocer
publicamente su aporte y asegurar su
participacion en los niveles donde se toman
las decisiones clave constituye una medida
necesaria para avanzar hacia una arquitectura
de paz mas representativa, eficaz y sostenible.
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Impulsar la presencia de mujeres mediadoras
en espacios clave de seguridad y articular sus
aportes a estrategias institucionales.

Una preocupacion constante expresada en
las entrevistas es la escasa participacion

de mujeres mediadoras en los espacios
estratégicos vinculados a la seguridad. A pesar
de contar con experiencia, conocimientos
técnicos y legitimidad territorial, muchas de
ellas son sistematicamente excluidas de las
estructuras donde se toman decisiones clave
en materia de prevencion, gestion de riesgos
y justicia. Esta exclusién no solo limita su
capacidad de incidencia, sino que también
impide que se incorporen enfoques mas
integrales, preventivos y sostenibles en el
diseno de politicas publicas de seguridad.

Se recomienda, por tanto, impulsar la inclusion
efectiva de las mujeres mediadoras en instancias
de toma de decisiones sobre seguridad, tanto a
nivel local como nacional y regional, garantizando
su participacién en comisiones, comités
interinstitucionales y érganos consultivos. Esta
participaciéon debe ser reconocida formalmente

y respaldada con mecanismos de representacion,
acceso a informacion estratégica y atribuciones
sustantivas.

Asimismo, se propone visibilizar y articular

los enfoques comunitarios y territoriales de
seguridad que han sido desarrollados por
mujeres desde sus propios contextos, muchas
veces en ausencia del Estado. Estos enfoques
—basados en el cuidado colectivo, la vigilancia
comunitaria, la construccion de confianzay la
proteccién reciproca— pueden enriquecer los
marcos institucionales si se les reconoce su
legitimidad, se documentan sistematicamente y
se establecen protocolos de colaboracion entre
actores comunitarios e institucionales. Esta
articulacion contribuiria a una visién mas amplia
y humanizada de la seguridad, en consonancia
con los principios de paz sostenible e igualdad
de género.
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VI.
El panorama regional

La participacion de las mujeres mediadoras

y constructoras de paz en Iberoamérica

refleja patrones comunes de desigualdad,

pese a los avances normativos en derechos
humanos y paridad de género. Su presencia en
espacios de negociacién sigue siendo limitada,
especialmente en decisiones estratégicas
vinculadas a seguridad, gobernanza o acuerdos
de paz. Aunque los marcos legales reconocen
su derecho a participar, su aplicacién se ve
obstaculizada por estructuras institucionales
gue contintan asignandoles roles secundarios o

vinculados exclusivamente al enfoque de género.

Una de las principales dificultades es la falta
de institucionalizacion del rol de mediadora.
En el ambito diplomatico no existen rutas
profesionales claras, presupuestos ni
estructuras que reconozcan su funcién; y en el
ambito comunitario, sus aportes permanecen
invisibles para las politicas estatales. Estas
barreras se agravan en zonas rurales o
indigenas, donde las mujeres enfrentan
discriminacién interseccional, menor acceso a
recursos y mayores riesgos de estigmatizacion
o criminalizacién.

Estos desafios se entrelazan con condiciones

de desgaste emocional y sobrecarga de roles.
Muchas mediadoras actian en contextos de
violencia o alta tension sin respaldo institucional
ni protocolos de autocuidado, sosteniendo

el trabajo mediante redes personales. A ello

se suma la segmentacion del trabajo: aun
cuando las mujeres cuentan con formacion en

diplomacia, derechos humanos o gestion de
conflictos, suelen quedar relegadas a tareas
administrativas, logisticas o de sensibilizacion,
mientras la toma de decisiones permanece
mayoritariamente en manos masculinas.

No obstante, la regién también es escenario de
resiliencia y construccién colectiva. Redes de
mujeres mediadoras —formales e informales—
han generado espacios de intercambio,
memoria estratégica y cooperacion regional.
Desde estas experiencias se promueven
enfoques de mediacién basados en el cuidado,
la escucha activa, el enfoque territorial e
intergeneracional. Avanzar requiere consolidar
estas practicas mediante politicas con
perspectiva interseccional e intercultural,
garantizar recursos, reconocimiento, proteccion
y construir una agenda regional que valore a las
mujeres no solo como participantes, sino como
actoras estratégicas en la paz.



Pais 1

Pais 2

Pais 3

Pais 4

Pais 5
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Establecer cuotas vinculantes de participacién de mujeres en todas las fases
de los procesos de paz.

Financiar redes de mujeres mediadoras locales y regionales para fortalecer
capacidades.

Reconocer la mediacién no tradicional y comunitaria como parte integral de la
construccién de paz.

Sistematizar buenas practicas desde la RIMM vy difundir experiencias
iberoamericanas a nivel global.

Fortalecer alianzas con actores multilaterales, redes regionales y movimientos
sociales de base.

Establecer criterios de participacion para incluir perfiles hibridos de mujeres
mediadoras y constructoras de paz.

Crear espacios de cooperacién técnica y visibilidad para mediadoras y
constructoras de paz diplomaticas.

Promover una narrativa mas inclusiva y deselitizada sobre la mediaciéony
construccién de paz feminista.

Establecer paridad vinculante en todas las fases de negociacién de paz.
Fortalecer el vinculo con procesos locales y étnicos.

Impulsar la formacion politica de nuevas generaciones de mediadoras y
constructoras de paz.

Fortalecer la estructura y operatividad de la RIMM.

Reconocer y visibilizar la mediacién y construccion de paz liderada por mujeres
no es institucional.

Promover espacios de intercambio y cuidado colectivo.

Reconfigurar la misién de la RIMM para incluir un enfoque mas amplio de paz
feminista, territorial e intercultural.

Fomentar redes de cuidado y mentoria para apoyar emocionalmente a las
mediadoras y constructoras de paz.

Sistematizar e intercambiar buenas practicas para fortalecer la mediacion y
construccion de paz desde las bases.

Tabla 1. Cuadro comparativo con hallazgos y recomendaciones proporcionados por las expertas.
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Pais 6

Pais 7

Pais 8

Sistematizar buenas practicas estatales y crear redes nacionales de mujeres
mediadoras y constructoras de paz.

Fortalecer las capacidades blandas y la expresion publica de las mediadoras y
constructoras de paz.

Promover la sostenibilidad politica de las agendas de género.

Fortalecer la red de mujeres mediadoras y constructoras de paz con un
enfoque interseccional.

Reconocer la mediacién y construcciéon de paz comunitaria como valida 'y
estratégica en los procesos de paz.

Crear mecanismos de bienestar y proteccion para las mediadoras y
constructoras de paz que enfrentan amenazas.

Reforzar la legitimidad y representacion territorial a través de procesos
democraticos participativos.

Territorializar la agenda de mediacién y construccién de paz, incorporando
derechos econémicos, sociales y culturales.

Fortalecer estrategias de formacién en cascada para que las mediadoras
y constructoras de paz locales puedan replicar conocimientos en sus
comunidades.

Tabla 1. Cuadro comparativo con hallazgos y recomendaciones proporcionados por las expertas.



De forma transversal, como un hallazgo
regional, las entrevistadas coinciden en tres
condiciones clave para avanzar hacia una
participacion sustantiva: la institucionalizacion
del enfoque de género, que permita garantizar
condiciones minimas de acceso, permanencia
y proteccién; la inclusién del acompanamiento
psicosocial como dimensién estructural del
trabajo de la mediacion, y la articulacion
regional como estrategia para fortalecer
capacidades, generar agendas comunes y
sostener el trabajo colectivo mas alla de las
fronteras nacionales.

En este sentido, la Red Iberoamericana de
Mujeres Mediadoras se posiciona como un
espacio estratégico para articular esfuerzos,
compartir metodologias y fortalecer la
presencia regional de las mujeres mediadoras.
Las entrevistas sefialan su relevancia como
plataforma técnica y politica, asi como la
necesidad de dotarla de recursos operativos y
reconocimiento institucional para definir sus
prioridades. Su consolidacién puede aportar a
la creacion de rutas mas sostenibles, diversas y
eficaces en los procesos de construccién de paz
en la region.

7. Hallazgos

Es importante destacar que la RIMM cuenta
con mujeres integrantes provenientes de las
Fuerzas Armadas, cuyas trayectorias han sido
fundamentales en procesos de mediacion,
gestién de crisis y construccion de paz desde
dentro de las estructuras de seguridad. Su
participacidon aporta perspectivas valiosas

sobre el funcionamiento institucional, los retos
operativos y las posibilidades de transformacion
desde espacios tradicionalmente masculinizados.
Dar visibilidad y reconocimiento a estos perfiles
permite ampliar la comprensién del rol de

las mujeres en la seguridad y fortalecer las
articulaciones entre actores civiles y militares en
el ambito regional.
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Como parte de este proceso, se propone
avanzar en una discusiéon que articule los
aprendizajes acumulados, las prioridades
comunes y las capacidades instaladas en los
paises de la regiéon. Como punto de partida, se
identifican tres ejes estratégicos iniciales para
esa discusién: cuidados, nuevas tecnologias y
violencia digital y nuevas masculinidades.

1. Cuidados

Integrar el enfoque de cuidados en los procesos
de mediacién implica reflexionar en estrategias
para tener el reconocimiento y, con ello,
redistribuir las cargas fisicas, emocionales y
simbdlicas que las mujeres enfrentan tanto

en sus hogares como en su rol mediador.

Este eje busca posicionar el cuidado como
responsabilidad institucional, y no como una
dimensién privada o informal. Incluir politicas
de conciliacion, esquemas de apoyo psicosocial,
entre otras, es esencial para garantizar una
participacion sostenida e igualitaria.

2. Nuevas tecnologias y violencia digital

El uso de plataformas digitales en contextos

de didlogo y mediacién conlleva nuevos
desafios, especialmente relacionados con la
violencia digital, la exposicidon no autorizada,

el acoso y la desinformacién dirigida hacia
mujeres mediadoras. Este eje busca desarrollar
protocolos de proteccién digital, alfabetizacién
tecnoldgica con enfoque de género, y
estrategias regionales para mitigar los impactos
de la violencia en linea sobre la participacién
publica de las mujeres.

i



Nuevas masculinidades

Incorporar el enfoque de nuevas
masculinidades en los procesos de paz implica
trabajar con actores clave, incluidos varones
en espacios de liderazgo institucional y
comunitario, para transformar patrones de
poder, autoritarismo y exclusiéon que persisten
en la cultura organizacional y en los entornos
de seguridad. Este eje busca generar procesos
formativos, espacios de reflexion colectiva 'y
marcos normativos que promuevan relaciones
mas equitativas, respetuosas y colaborativas en
todos los niveles.

En conjunto, estos hallazgos reflejan una
oportunidad para fortalecer la participacion
sustantiva de las mujeres mediadoras en

la region desde una perspectiva integral,
inclusiva y sostenible. La construccion de una
Agenda Regional no busca homogeneizar las
experiencias nacionales, sino potenciar las
capacidades existentes, fomentar la cooperacion
técnica y promover el intercambio de buenas
practicas en un marco de respeto a la soberania
y las particularidades institucionales de cada
pais. En este sentido, avanzar hacia una
mediacién con enfoque de género, sensible a los
cuidados, al entorno digital y la transformacion
de las relaciones de poder, representa una
apuesta colectiva por la consolidacion de las
metas y objetivos planteados en la Agenda de
Muijeres, Paz y Seguridad.
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Incorporar el enfoque de
nuevas masculinidades
en los procesos de paz
implica trabajar con
actores clave, incluidos
varones en espacios de
liderazgo institucional

y comunitario, para
transformar patrones de
poder, autoritarismo y
exclusion que persisten en
la cultura organizacional
y en los entornos

de seguridad
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8. Conclusiones

Este informe evidencia que la participacién
de las mujeres en los procesos de mediacion y
construccién de paz continuda siendo limitada,
no reconocida del todo y frecuentemente
pareciera que aparece de manera simbolica,
incluso en contextos donde existen
compromisos normativos que formalizan su
inclusion. Las estructuras institucionales,
diplomaticas y multilaterales no siempre
ofrecen condiciones que permitan una
participacion sostenida ni reconocen de forma
adecuada las trayectorias diversas de las
mujeres mediadoras, particularmente aquellas
gue actuan desde espacios comunitarios,
territoriales o fuera de los marcos formales.

A pesar de estas limitaciones, las experiencias
recogidas dan cuenta de un acervo,
metodoldgico y politico sélido, acumulado a lo
largo del tiempo por mujeres que han trabajado
desde la mediacién y la construccion de paz

en distintos niveles. Estas practicas incorporan
elementos como la escucha activa, el trabajo
relacional, la contencién emocional, el enfoque
territorial, el didlogo entre actores diversos, la
conciliacién contencién generacién de légicas
para generar acuerdos, asi como un trabajo
con las multiposicionalidades, la traduccion

y la gestion horizontal de los procesos.

Estas metodologias constituyen enfoques
estratégicos, centrales y estructurales que han
contribuido a sostener dindmicas de didlogo en
contextos marcados por la fragmentacién y

la desconfianza.

Asimismo, las entrevistas permiten identificar
qgue la mediacion impulsada desde enfoques
interseccionales y comunitarios desborda los
marcos tradicionales de la negociacion de paz,
al incluir dimensiones no siempre reconocidas
en los disenos institucionales. Estas
experiencias trabajan desde la reconstruccién
de vinculos, la memoria colectiva y estratégica,
la participaciéon desde lo cotidiano y la
activacion de saberes no formales. En ese
sentido, cuestionan la centralidad de las mesas
formales como Unico espacio legitimo y amplian
la comprensién de lo que significa mediar,
construir la paz y consolidar la paz desde una
perspectiva situada y multirreferencial.

Las practicas interseccionales aqui
documentadas no demandan inclusién
simbdlica ni ajustes superficiales, sino que

A pesar de estas
limitaciones, las
experiencias recogidas
dan cuenta de un acervo,
metodoloégico y politico
solido, acumulado a lo
largo del tiempo por
mujeres que han trabajado
desde la mediaciony la
construccion de paz en
distintos niveles
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exigen una reconfiguracion profunda de los
marcos conceptuales, operativos y politicos
desde los cuales se entiende y se implementa
la mediacioén. En este sentido, los hallazgos no
buscan establecer prescripciones uniformes

ni sustituir los marcos nacionales existentes,
sino ofrecer una base comun para el didlogo

y la cooperacion entre actores estatales,
multilaterales y de la sociedad civil. Reconocer
el valor estratégico de la mediacién ejercida
por mujeres implica fortalecer los mecanismos
institucionales que garanticen su seguridad,
visibilidad y participacion sustantiva, en
condiciones de respeto a la diversidad de
contextos y soberanias. La construccion de
paz en Iberoamérica requiere, mas que nunca,
de un compromiso compartido para que estos
saberes y experiencias se traduzcan en politicas
sostenibles, inclusivas y transformadoras,
capaces de consolidar una regién donde la
mediacién con enfoque de género sea entendida
No como excepcion, sino como principio.
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0. Glosario

Construccion
de Paz

Consolidacion
de Paz

Conjunto de acciones y medidas disenadas para identificar,
reducir y transformar las dindmicas y factores de
conflictividad a modo que se reduzca el riesgo de que surjan
o se intensifiquen conflictos.

El presente documento utiliza el concepto de construccién

de paz, mas cercano al concepto de sostenimiento de la paz

de las Naciones Unidas, a saber, un proceso para construir

una visién comun de una sociedad, asegurando que se

tengan en cuenta las necesidades de todos los sectores de la

poblaciéon, que permita sentar las bases para la prevenciéony

transformacién de la conflictividad que pueda llegar a darse. Enlace
Aborda las causas profundas, procurando la reconciliacién I
nacional y avanzando hacia la recuperacion, la reconstruccion

y el desarrollo. Se debe poner de relieve que sostener la paz

es una tarea y una responsabilidad compartida que deben

ejercer el Gobierno y todos los demas interesados nacionales.

Por ello sera importante no confundirlo con el concepto de

consolidacion de la paz, que se refiere a esfuerzos dirigidos

a prevenir el inicio, la repeticion o la continuacion de un

conflicto armado, que abarca una amplia gama de programas

y mecanismos politicos, de desarrollo, humanitarios y de

derechos humanos.

Esfuerzos dirigidos a prevenir el inicio, la repeticién o la
continuacion de un conflicto armado, que abarca una amplia
gama de programas y mecanismos politicos, de desarrollo,
humanitarios y de derechos humanos.

Enlace



Territorialidad

Conflictividad

0. Glosario

Se entiende como un proceso de construccién social

del entorno, impulsado por la interaccion entre las
caracteristicas geofisicas, las iniciativas individuales y
colectivas de distintos actores y la operacion de las fuerzas
econdmicas, tecnolégicas, sociopoliticas, culturales y
ambientales en el territorio.

Enlace

En este documento, la conflictividad se refiere a conflictos

que se centra en factores socio-econdmicos, politico

institucionales y culturales, involucra a movimientos y

organizaciones tradicionales (sindicatos, organizaciones

campesinas, trabajadores informales, movimientos politicos, Enlace
etc.) y a nuevos actores sociales, que en ocasiones muestran

una fuerte implantacion territorial (por ej. pueblos indigenas,

trabajadores precarizados o informales, mujeres, jévenes,

grupos ecologistas, organizaciones no gubernamentales, etc.)

¢ Glosario elaborado por la Direccion General para la Organizacién de las Naciones Unidas de la Secretaria de Relaciones Exteriores del
Gobierno de México.
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10. Directorio de la presidencia de la RIMM

Secretaria de Relaciones Exteriores

Subsecretaria para Asuntos Multilaterales
y Derechos Humanos,
Enrique Ochoa Martinez

Direcciéon General para
la Organizacion de las Naciones Unidas,
Eduardo Alcibiades Sanchez Kiesslich

Coordinacion de Asuntos Politicos
y Mantenimiento de la Paz,
Liliana Padilla Rodriguez

Direccién para el Mantenimiento de la Paz,
Ifigenia Argueta Sanchez

Especialista en Estrategias
en Materia de Paz y Seguridad Internacionales,
Héctor Martinez Ruiz

Analista para el Mantenimiento de la Paz,
Jhoali Valdez Sanchez

Secretaria de las Mujeres

Coordinacion General de Vinculacién y
Seguimiento,
Viridiana Lorelei Hernandez Rivera

Direccién General de Cooperacién Técnica,
Gabriela Rivadeneira Burbano

Direccion de Politica Internacional Feminista y
Cooperacién Internacional,
Daniela Pacheco Martinez

Subdireccion de Alianza y Cooperacion,
Claudia Serna Hernandez

Departamento de Seguimiento de Alianzas
y Cooperacion,
Karen Garcia Cruz
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11. Semblanzas expertas

Acabal del Cid Sonia Azucena (Guatemala)
Integrante de la Red de la No Violencia contra las
Mujeres, del Grupo Guatemalteco de Muijeres,

del Comité de América Latina y el Caribe para la
Defensa de los Derechos de la Mujer-Guatemala, Red
Nacional de Defensoras de Derechos Humanos de
Guatemala. Participante en la elaboracion de politicas
y planes nacionales sobre equidad, violencia contra
las mujeres y personas defensoras de Derechos
Humanos, integré el Mecanismo Interinstitucional

de Seguimiento a la CEDAW, integrante de la Red de
Mujeres en Prision, Red de Mujeres Unidas y es punto
nodal para Guatemala.

Costa Larissa (Brasil)

Asesora de la Secretaria General de Relaciones
Exteriores de Brasil. Integrante del Servicio Exterior
Brasileiio desde 2009. Maestra en Relaciones
Internacionales con enfoque en Resolucion Amistosa
de Disputas. Candidata a una licencia nacional como
mediadora profesional. Cuenta con sdlida formacién
en mediacion por Harvard, UNITAR y el Instituto de
Investigacion para la Paz de Oslo.

Dolce de Faria Vanessa (Brasil)

Embajadora de carrera, desde 2023 es la Alta
Representante para Temas de Género del Ministerio
de Relaciones Exteriores de Brasil. En la Presidencia
de la Republica, en el Ministerio de Planificacion,
Presupuesto y Gestidn, asi como en Itamaraty ha
tenido puestos de jefe de gabinete, coordinacion
ejecutiva y asesoria, incluyendo areas de
especializacion en Participacion Social y Diversidad,
Africa y Propiedad Intelectual. Ponente y autora
sobre participacion social y politica exterior, mujeres
en la diplomacia y politica exterior feminista.

Flores Solomayo Segundina (Bolivia)

Activista y luchadora por los derechos de las mujeres,
sindicalista, dirigente social y politica. Exsecretaria
Ejecutiva de la Confederacion Nacional de Mujeres
Campesinas Indigenas Originarias de Bolivia
“Bartolina Sisa” y Exdiputada por el departamento de
Santa Cruz en la Asamblea Legislativa Plurinacional
de Bolivia. Embajadora del Estado Plurinacional de
Bolivia en la Republica del Ecuador.

Gago Jiménez Gladys (Peru)

Coordinadora sectorial en la Secretaria de Gestién
Social y Didlogo de la Presidencia de Consejo de
Ministros. Especialista en prevencion y gestion

de conflictos sociales con enfoque de género,

interculturalidad y desarrollo territorial. Reconocida
como Buena Practica en Gestion Pablica 2023

en la promocién de la participacion significativa

de mujeres en procesos de didlogo y la atencién

de conflictos sociales. Participante del equipo
responsable de la elaboracién del proyecto de

Guia Metodolégica para promover la participaciéon
significativa de las mujeres, como documento
orientador para los diferentes niveles de gobierno.

Gonzalez Bustelo Mabel (Espaia)

Experta y asesora en mediacion, negociacion y
resolucion de conflictos con experiencia en procesos
de mediacién en conflictos armados y sociopoliticos
en Track | y Track Il. Trabajé seis afios en el Centro
Noruego para la Resolucién de Conflictos (NOREF),
desde donde participé en esfuerzos de didlogo

en Venezuela y apoyd procesos en Colombia. Es
asesora senior del Instituto de Estudios sobre
Conflictos y Accion Humanitaria (IECAH) y ha

sido Fellow de la Global South Unit for Mediation
en Brasil. Imparte formacion especializada en
mediacién en la Escuela Diplomatica de Espanay en
otras instituciones.

Gonzalez Hernandez Helietta (México)

Integrante del Servicio Exterior Mexicano. Licenciada
en Relaciones Internacionales por la Universidad
Nacional Auténoma de México y maestra en
Derechos Humanos por la Universidad de Londres.
Cuenta con amplia experiencia en derechos humanos,
derechos de las mujeres, igualdad de géneroy
procesos de paz en América Latina y el Caribe. Desde
2023 es Garante Adjunta de México ante la Mesa

de Dialogos de Paz entre Colombia y el Ejército

de Liberacién Nacional, siendo la primera mujer
diplomatica mexicana designada para participar en un
proceso formal de mediacién.

Lepe Sanchez Diana (México)

Directora Ejecutiva de Servicios y Asesoria para

la Paz (SERAPAZ), organizacion civil sin fines de
lucro que da servicios para la paz, la justiciay la
dignidad con acompanamiento y fortalecimiento de
actores sociales organizados, articulando procesos
e iniciativas locales para la transformacién positiva
de los conflictos que viven. Integrante de la Red
Latinoamericana de Mujeres, Paz y Seguridad, con
experiencia en trabajo territorial, con pueblos y
comunidades indigenas, victimas de la desaparicion
forzada y por particulares y en el andlisis de
movimientos, luchas y procesos sociales en México.



Martinez Franchi Noelia (Uruguay)

Ministra Consejera de la Embajada del Uruguay

en México. Cuenta con amplia experiencia en la
agenda Mujer, Paz y Seguridad. Como exdirectora
para Asuntos Multilaterales de la Cancilleria del
Uruguay, mantuvo un rol activo y coordinador
para la elaboraciéon del Primer Plan Nacional de
Accién - Mujer, Paz y Seguridad y fue clave en la
incorporacion del Uruguay en las diversas redes de
mujeres mediadoras a nivel regional y mundial.

Moreno Minera Maria Camila (Colombia)
Antropodloga, maestra en Planificacion del Territorio.
Cuenta con mas de 30 afos de experiencia profesional,
nacional e internacional en derechos humanos,
derecho internacional humanitario, procesos de paz,
DDR Yy justicia transicional. Es directora del Centro
Internacional para la Justicia Transicional en Colombia
desde 2012. Delegada en el equipo negociador del
Gobierno con la Segunda Marquetalia.

Ortega Ventura Isabel (Bolivia)

Indigena aymara-quechua nacida en la comunidad
del Ventilla Pongo del departamento de Oruro.
Politica que, desde muy joven, participd en procesos
nacionales como el fortalecimiento de la Central
Obrera Boliviana. Fundadora de la Confederacion
Nacional de Mujeres Campesinas Indigena
Originarias de Bolivia “Bartolina Sisa”. Exsenadora
suplente en la Asamblea Legislativa, exviceministra
de Justicia Indigena Originaria Campesina y
mediadora en la resolucién de conflictos del tejido
social comunal.

Renteria Lozano Nigeria (Colombia)

Abogada de la Universidad La Gran Colombia,
especialista en Derecho Contencioso Administrativo.
Con mas de 24 anos en el servicio publico, ha
liderado iniciativas en defensa de los derechos
humanos, la equidad de género, la inclusion

étnica vy la paz territorial. Fue Alta Consejera
Presidencial para la Equidad de la Mujer, Delegada
Plenipotenciaria en los didlogos de paz con las
FARC-EP y Directora Regional del ICBF en el Chocé.
Hoy, como Secretaria de Paz y Cultura Ciudadana
de Cali, impulsa el didlogo, la convivenciay la
reconciliacion, articulando a distintos sectores para
construir una ciudad donde la paz y el respeto guien
la vida cotidiana.
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Rodriguez Puntigliano Valeria (Uruguay)
Capitan de Fragata de la Armada Nacional de

la Republica Oriental del Uruguay. Edecan de la
Vicepresidente de la Republica e instructora en
el Proyecto Elsie «Fuerzas Armadas de Uruguay».
Particip6 en la Misién Operativa de Paz en la
Republica Democréatica del Congo (MONUSCO)
como Oficial de Estado Mayor. Excoordinadora
General del Area de Operaciones en el Estado
Mayor de Naciones Unidas en Goma y Punto Focal
en Género en el Area de Operaciones.

Santana Nina Patricia Mariela

(Republica Dominicana)

Abogada, litigante, consultora, asesora legislativa,
docente universitaria y defensora de derechos
humanos, especialista en Derecho Constitucional,
Administrativo, Judicial y Género. Pertenece al
Comité de América Latina y el Caribe para la Defensa
de los Derechos de la Mujer (CLADEM), al Instituto
Iberoamericano de Derecho Constitucional y a la

Red de Abogadas de Centroamérica y Republica
Dominicana. Fue jueza del Poder Judicial y letrada del
Tribunal Constitucional. Es la primera mujer impulsora
del litigio estratégico para la defensa de derechos
humanos en su pais.

Solis Garcia Maria Eugenia (Guatemala)

Abogada, notaria y catedratica especializada en
Derechos Humanos y Derecho Laboral. Asesora
del Procurador de los Derechos Humanos de
Guatemala. Unica latinoamericana en el Directorio
de Iniciativas de Mujeres por una Justicia de
Género, donde contribuye en la perspectiva
feminista del Estatuto de Roma. Fue Jueza ad-hoc
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
y perita experta ante tribunales internacionales.
Exsecretaria Ejecutiva de la Comisién Nacional para
el Fortalecimiento de la Justicia.

Valdivieso Santa Maria Ana Rosa (Pert)
Embajadora del Servicio Diplomatico de la Republica
del Perd, con amplia trayectoria académica

y profesional en relaciones internacionales y
antropologia. Ha liderado iniciativas en derechos
humanos, gestion de crisis y prevencién de conflictos
desde sus encargos en el Ministerio de Relaciones
Exteriores del Pert, embajadas y representaciones
diplomaticas en todo el mundo.
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