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RESOLUCION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y RECURSOS
HUMANOS DE LA SECRETARIA GENERAL IBEROAMERICANA POR LA QUE
SE CONVOCA LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA REALIZACION DE LA CAMPANA DE
COMUNICACION DE LA COOPERACION IBEROAMERICANA 2017-2018

La Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) es un Organismo Internacional creado
en virtud del convenio de Santa Cruz de la Sierra (Bolivia) de 18 de mayo de 2004. De
acuerdo a su estatuto de creacion, “es el organo permanente de apoyo institucional, técnico y

administrativo de la Conferencia Iberoamericana”.

Los Programas e iniciativas creados como resultado de los acuerdos adoptados en las
Cumbres Iberoamericanas constituyen la base de la “cooperacion iberoamericana’. Esta
cooperacion se caracteriza por buscar resultados concretos y se consigue a través de un
didlogo basado en la cooperacion técnica y financiera para dar mas y mejor respuesta a

las necesidades de la ciudadania iberoamericana.

La cooperacion iberoamericana ha sido denominada “el secreto mejor guardado de
Iberoameérica” y es por ello que, en el marco de su renovacion, los paises han aprobado
el “Plan de Visibilidad de la Cooperacion Iberoamericana 2016-2018”. Dentro de este
marco se ha aprobado la puesta en marcha por parte de la SEGIB de una campana
anual de comunicacion que contribuya a un mayor conocimiento, por parte de la
opinion publica, de la cooperacion iberoamericana y de los resultados que produce en
los diversos ambitos. Con el fin de poner en marcha dicha campana, se ha convocado a

una licitacion publica.

El plazo maximo para la presentacion de proposiciones es el miércoles 3 de mayo de
2017, a las 18:30 horas de Madrid, pudiendo ser presentadas en la forma y con los
contenidos que se especifican en los Pliegos adjuntos ya sea en papel o via correo

electrénico a la cuenta licita.campanacooperacion@segib.org, donde también se

resolveran preguntas sobre el pliego.

Madrid, 17 de abril de 2017

/.Y 4

Miguel del Val Alofiso
Director de Administracion y Recursos Humanos
Secretaria General Iberoamericana
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1.- CONTEXTO

1.1. La Secretaria General Iberoamericana (SEGIB)

En la Primera Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno de Iberoamérica (México,
1991) se cre6 la Conferencia Iberoamericana, formada por 22 paises
iberoamericanos: diecinueve en América Latina y tres en la Peninsula Ibérica,
Espanfa, Portugal y Andorra. La celebracion de reuniones de Jefes de Estados ha
permitido avanzar en la cooperacion politica, econdmica y cultural entre los
paises.

En 2006 se crea la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) con sede en Madrid,
que es el érgano permanente de apoyo a la Cumbre de Jefes de Estado y de
Gobierno, y tiene como objetivo contribuir al fortalecimiento y la cohesion de la
Comunidad Iberoamericana e impulsar su proyeccion internacional.
Actualmente la SEGIB cuenta con oficinas subregionales para Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Repuiblica Dominicana, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Pert, México,
Uruguay y Venezuela desde las cuales fortalecer la presencia de la institucion en
la region.

1.2. La Cooperacion Iberoamericana

Los Programas e iniciativas creados como resultado de los acuerdos adoptados
en las Cumbres Iberoamericanas constituyen la base de la “cooperacion
iberoamericana” Esta cooperacidn se caracteriza por buscar resultados concretos
y se consigue a través de un didlogo basado en la cooperacion técnica
(intercambio de buenas practicas, creacion de redes, y participacion en el didlogo
politico con quienes toman las decisiones), y la cooperacion financiera para dar
mads y mejor respuesta a las necesidades de la ciudadania iberoamericana.

La Cooperacion Iberoamericana, horizontal y solidaria, esta enfocada en tres
areas prioritarias: el espacio iberoamericano del Conocimiento, el espacio
cultural iberoamericano y el espacio de Cohesion Social; ademas del area de
fortalecimiento de la Cooperacion Sur-Sur, y se desarrolla a través de 29
programas, iniciativas y proyectos.

Mas informacion sobre Cooperacion Iberoamericana en:
http://segib.org/cooperacion-iberoamericana/



http://segib.org/paises/#ps_cos
http://segib.org/paises/#ps_cub
http://segib.org/paises/#ps_rep
http://segib.org/paises/#ps_sal
http://segib.org/paises/#ps_sal
http://segib.org/paises/#ps_gua
http://segib.org/paises/#ps_hon
http://segib.org/paises/#ps_nic
http://segib.org/paises/#ps_pan
http://segib.org/cooperacion-iberoamericana/
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1.3. Campana de comunicacion de la Cooperacion Iberoamericana

La cooperacion iberoamericana ha sido denominada “el secreto mejor guardado
de Iberoamérica” y es por ello que en el marco de su renovacion, los paises han
aprobado el “Plan de Visibilidad de la Cooperacion Iberoamericana 2016-2018”
dentro del cual se aprueba la puesta en marcha por parte de la SEGIB de una
campana anual de comunicacion que contribuya a un mayor conocimiento por
parte de la opinion publica, de la cooperacion iberoamericana y de los resultados
que produce en los diversos ambitos.

La campafha de comunicacion se desarrollara anualmente en el marco de la
Semana de la Cooperacién Iberoamericana, que se habra de celebrar por primera vez
durante octubre 2017, y cuyo objetivo sera la realizacion de diferentes productos
y eventos enfocados en concentrar los esfuerzos de comunicacion en una semana
en todos los paises iberoamericanos para generar mayor impacto y elevar el
grado de conocimiento de los ciudadanos, y especialmente de los publicos
objetivos acordados por los 22 paises iberoamericanos.

2.- OBJETO DE LA CONTRATACION.

El objetivo de la licitacion es la recepcion de propuestas y posterior contratacion
de una empresa para la realizacién de una campafa integral de comunicacion
sobre la cooperacion iberoamericana que permita lanzar la semana de la
cooperacion iberoamericana y dar una mayor visibilidad a la Cooperacion
Iberoamericana en base a sus resultados y logros, asi como unir estos mismos a
la marca SEGIB.

Dicha agencia debera tener capacidad para ofrecer servicios integrales y operar
de manera global para el disefio y ejecucion de una campafia que incluya
estrategia, propuesta creativa, programacion y realizacion de acciones o
productos priorizando el enfoque digital y transmedia, produccion de piezas
(digital, print, outdoor, pieza audiovisual) asi como de evaluar y medir resultados,
asesoramiento en la optimizacion de la campafia y de los recursos utilizados.

La notoriedad de las acciones serd de especial relevancia ya que no se incluye la
compra de medios en la misma.

2.1. Alcance del Objeto.

Se espera la realizacion de una campana multilingtie, sencilla y versatil, sobre la
la Cooperacion Iberoamericana que sirva para visibilizar la cooperacion
iberoamericana en la region y el papel que juega la Secretaria General
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Iberoamericana (SEGIB) en ello. Igualmente debe reforzar la imagen de la SEGIB
como una institucién mas moderna, comprometida con Iberoamérica y su futuro,
con tono mas claro y cercano, que habla en clave de resultados para los
ciudadanos y transmitiendo historias humanas que reflejan la diversidad de la
region (storytelling).

2.2. Objetivos principales

e Dar a conocer la Cooperacion iberoamericana y los resultados que produce,
mediante una campafia de comunicacion sobre la Cooperacion
iberoamericana y sus programas, proyectos e iniciativas en el ambito de la

educacion, cultura y cohesion social en toda Iberoamérica.

o Generar acercamiento al proyecto iberoamericano poniendo en valor su
identidad (relaciones entre iguales, pluralidad, comunidad).

o Impulsar la imagen y valores de la Secretaria General Iberoamericana

2.3. Publicos/ audiencias, objetivos: cultura, educacion, cooperacion y jovenes

La campana priorizaré las siguientes audiencias:

Lideres de opinién e instituciones de los dambitos de relaciones
internacionales/cooperacién, cultura, educacién, ciencia y tecnologia/cohesion
social.

Opinidn publica interesada en cultura, cooperacién y educacién, en especial
jovenes entre 20-35 afos en los 22 paises iberoamericanos.

2.4. Ambito: lanzamiento en Espafia, desarrollo en 22 paises iberoamericanos

La campafa se implementard en los 22 paises iberoamericanos, a través de
instituciones nacionales, siendo a nivel nacional donde se decidird el plan de
medios correspondiente.

La campana se lanzara en Espafa a través de la SEGIB para desplegarse
simultdineamente en todos los paises de Iberoamérica conforme a los
requerimientos de los paises y las oficinas subregionales de la SEGIB en
Montevideo (que presta apoyo para Chile, Argentina, Uruguay, Brasil y
Paraguay) y México (que presta apoyo a Costa Rica, Cuba, Republica
Dominicana, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama). La
implementacion de la campafia se llevara a cabo a través de una red de puntos
focales en cada uno de los paises, a los cuales se la agencia debera prestar apoyo


http://segib.org/paises/#ps_cos
http://segib.org/paises/#ps_cub
http://segib.org/paises/#ps_rep
http://segib.org/paises/#ps_rep
http://segib.org/paises/#ps_sal
http://segib.org/paises/#ps_gua
http://segib.org/paises/#ps_hon
http://segib.org/paises/#ps_nic
http://segib.org/paises/#ps_pan
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de coordinacion y para el manejo, de los kits en formato digital que vayan a
recibir, cuando esto se requiera.

Es importante que la agencia adjudicataria tenga la infraestructura necesaria, o
partners, o colaboradores en la zona para poder ofrecer apoyo en estos paises,
acreditando capacidad operativa y los conocimientos necesarios de los distintos
paises para aportar valor.

2.5.Duracion de la campafia: Mayo-Noviembre de 2017

Las acciones de la campafa se concentrardn en la Semana de la Cooperacion
Iberoamericana de 2017 (Octubre) en Espana.

No obstante, para el desarrollo digital (creatividades, contenidos) se reforzara
antes y después de la misma, pudiendo iniciar acciones offline y utilizacion de
creatividades para diferentes actos a partir de septiembre.

Apoyo para preparar la implementacion en el resto de Iberoamérica. Este apoyo
es fundamentalmente consultivo en relacion a mensajes, copys y creatividades.
Para cualquier desarrollo o réplica de eventos/ acciones de MK/ etc. seran las
acciones o iniciativas se ejecutaran localmente.

3.- ESPECIFICACIONES Y REQUISITOS TECNICOS

3.1 Estrategia.

Sera responsabilidad de la agencia el desarrollo e implementacion de la
estrategia de campana, maximizando los canales SEGIB existentes, en estrecha
coordinacion con la Responsable de Campanas SEGIB y la Directora de
Comunicacién de SEGIB. Sera responsabilidad de la agencia la supervisiéon de
la implementacion, asi como la optimizacion de la campana y el seguimiento de
resultados.

3.2 Creatividad y produccion.

La propuesta creativa que debera ser sencilla, original y facilmente adaptable a
los distintos paises iberoamericanos, con un lenguaje cercano y actual que
ponga en valor los resultados de la cooperacion iberoamericana con datos e
historias humanas que subrayen su valor.

Es necesario resefiar que se desea privilegiar el formato digital y transmedia y
por lo tanto se valoraran las propuestas que aporten valor e innovacién en
lenguaje y expresion digital.
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3.3. Titularidad y visibilidad.

La empresa debera incluir en los productos, en plena coordinacion con el
equipo coordinador del proyecto en la SEGIB, el logotipo de la SEGIB y de la
Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
patrocinador de esta campana.

3.3. Productos a realizar.

La agencia adjudicataria debera crear el concepto creativo, asi como el disefio
final, y programacion de todas las piezas creativas necesarias para la campana.
En todos los productos finales se incluird el logo de AECID como patrocinador
(ademas del de SEGIB).

Los materiales/productos y productos, que siempre pueden ser incrementados
por parte de la Agencia en su propuesta creativa, se desarrollaran siempre en

los dos idiomas oficiales iberoamericanos (espanol y portugués), se entregaran
en formato digital y a través de una guia de campana digital e incluiran como
minimo con:

3.3.1. Piezas audiovisuales:

Se requieren al menos 4 piezas (40” de duracién cada una) con mensajes claves
sencillos y directos.

La propuesta de la agencia debe contemplar los objetivos de la campana; los
programas de SEGIB, los publicos y audiencias a los que se dirige y los canales
existentes que se deben maximizar

Todos los materiales de campafia deberan ser desarrollados en los dos idiomas
oficiales de SEGIB (espafiol y portugués), aunque a objeto del presente concurso
publico se podran presentar en un idioma tinicamente.

3.3.2. Plan Digital:

Creacién de contenidos especificos para web/redes sociales, con especial atencion
a redes sociales lideres en América Latina. El objetivo sera atraer nuevas
audiencias (jovenes, universitarios, audiencias de cultura, cooperacion,
educacion) con indicadores claramente establecidos: €j. trafico a www.segib.org
a nuestros microsites, suscriptores a la newsletter de SEGIB, y participaciéon en
redes sociales, asi como valorar la apertura de otras nuevas, si se contempla
necesario.


http://www.segib.org/
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El plan digital contendra también obligatoriamente infografias explicativas
sobre cooperacion Iberoamericana (con el grafismo de la campana) para adaptar
a cualquier canal.

3.3.3. Acciones Offline:

Al menos una accion offline (MK) que genere notoriedad de durante la Semana
de la Cooperacion (en Madrid).

Al menos la realizacion integral de un evento durante la Semana de la
Cooperacion asegurando su organizacion completa.

3.3.4. Medios

Acuerdos con medios (agencias internacionales) en al menos 2 paises
iberoamericanos para la difusion de las iniciativas y campafas. Apoyo a la
gestion de difusion en medios durante la Semana de la Cooperacion
Iberoamericana.

3.3.5. Presentacion de PPT

(u otro formato de presentacion estratégica de la campania), informes finales,

especificos y solicitudes adicionales sobre los contenidos de la campafia.

NOTA: Todo el material debe ser entregado en formato editable y presentarse en
espafiol y portugués cuando contenga textos (banners, spots, infografias,
graficas, contenidos digitales, copys, etc.). Asimismo, la Agencia cedera los
derechos de uso de la Campafia, en Espafia e Iberoamérica, asi como de cualquier
imagen y del diseno grafico que se utilice, formalizando dicha cesiéon en el

documento que corresponda. La propiedad de los materiales sera de la SEGIB.

4.-REQUISITOS

Solo las empresas que acrediten técnicamente poder prestar los servicios como se
indican en los apartados anteriores de este pliego seran consideradas en la

evaluacién.
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Ademads de esto, las propuestas presentadas deberan incluir documentacion

acreditativa de los siguientes requisitos:

La empresa debe estar constituida en alguno de los 22 paises

Iberoamericanos.

Debe presentar credenciales de agencia de servicios integrales

Acreditar experiencia en campanas institucionales y/o privadas 360.

Compromiso y comprension del espacio iberoamericano

Equipo minimo de:

» Coordinador de la cuenta (que debe estar al tanto de todas las acciones,
necesidades y productos y se responsabilizard de la correcta
implementacion de la campana junto con el equipo designado por
SEGIB. Interlocutor con el cliente)

» Coordinador de campaina grafica/digital (responsable de la produccion
de piezas, disefio grafico, adaptaciones, copys adaptados...)

> Responsable del evento institucional/Acciones de MK de calle.

Las peticiones, informes, presentaciones y resto de adaptaciones se podran

hablar directamente con quien designe el coordinador de la cuenta. El equipo lo

dimensionard la agencia para atender las necesidades de la campana. Estas tres

posiciones son las minimas a presentar al cliente.

5.- MEMORIA TECNICA

Los licitadores presentaran una memoria técnica que contenga los criterios y

soluciones planteadas para responder a los objetivos que se plantean. La

memoria técnica deberd incluir como minimo los siguientes apartados:

Estrategia. Argumentacion del planteamiento estratégico de campana
Propuesta creativa: Bocetos de piezas graficas y online con claridad sobre
los recursos y soluciones planteadas, incluyendo las calidades de los
materiales ofertados. Explicacion hasta donde se pueda de los elementos
imprescindibles mencionados (ideas, conceptos, bocetos, propuestas...)
Planificacion: propuesta de un cronograma de trabajo de acuerdo con los
tiempos estipulados y donde consten los entregables, teniendo en cuenta
que principios de junio habra que entregar una presentacion (ppt) de la
campana a la Red de Comunicacion Iberoamericana y antes del verano

deben estar completamente cerrados los materiales mas relevantes:
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grafismo, aprobacion de acciones de MK street y evento, linea argumental
de campana digital y materiales, etc.
¢ Recursos: Metodologia de trabajo y equipo humano adscrito al Proyecto

Ademas de lo anterior, deberan incluir todos los documentos que certifiquen que

cumplen con los requisitos indicados en el apartado 3° de este pliego.

6.- DOCUMENTACION

La documentacion se presentara a la SEGIB en formato digital o copia en papel,
segun se estipula en el apartado 8° del Pliego de clausulas administrativas.

Junto a dicha documentacidn, el licitador podra presentar toda la informacion
que considere relevante para la adecuada comprension de su propuesta.

7.- INFORMACION COMPLEMENTARIA

En la web actual de SEGIB, http://segib.org/, se encuentra toda la informacion

relativa a la institucién, asi como las diferentes lineas de trabajo.

Todas las preguntas sobre esta licitacion se deberan dirigir a la direccion
licita.campanacooperacion@segib.org a través de la cual se dard la debida

respuesta.

Madrid, abril de 2017


mailto:licita.campanacooperacion@segib.org
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I. ELEMENTOS DE LA LICITACION Y POSTERIOR CONTRATO

1. - ENTIDAD CONVOCANTE

1.1.- La SEGIB es un Organismo Internacional creado en virtud del Convenio de Santa
Cruz de la Sierra de 18 de mayo de 2004, ratificado por Espafia en virtud de Instrumento
de ratificacion publicado en el Boletin Oficial del Estado (BOE) niimero 226, de 21 de
septiembre de 2005. La SEGIB tiene su sede en Espafia, Paseo de Recoletos n°® 8 de Madrid
(28001), en virtud del Acuerdo de Sede entre el Reino de Espana y la SEGIB, hecho en
Madrid el 30 de septiembre de 2005, publicado en el Boletin Oficial del Estado (BOE)
numero 243, de 11 de octubre de 2005 y correccion de errores B.O.E. nim. 286, de 26 de
septiembre de 2005.

1.2.- La SEGIB tiene su sede en Espafia, Paseo de Recoletos n® 8 de Madrid (28001), en
virtud del Acuerdo de Sede entre el Reino de Espafa y la SEGIB, hecho en Madrid el 30
de septiembre de 2005, publicado en el Boletin Oficial del Estado (BOE) niimero 243, de
11 de octubre de 2005 y correccion de errores B.O.E. nam. 286, de 26 de septiembre de
2005.

1.3.- Para informacion sobre los estados miembros de la SEGIB y sobre esta

misma puede consultarse la pagina web www.segib.org.

1.4.- La licitacién que se convoca se regira:

a) Enprimer lugar, por las disposiciones de este pliego de clausulas administrativas

y las del pliego de prescripciones técnicas.

b) En segundo lugar, por los principios generales del derecho (internacional)
aplicables a la contratacion que seran interpretados por las partes con sujecion a
los criterios de buena fe y justo equilibrio de las contraprestaciones, criterios que
regiran la interpretacion de los pliegos de esta licitacion.

2.- OBJETO

El objeto de la contratacidn, tal y como se describe en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, es el desarrollo de la Campafia de Comunicaciéon de la Cooperacidon

Iberoamericana.

11


http://www.segib.org/

Pliego de prescripciones técnicas y cldusulas administrativas

3.- IMPORTE MAXIMO DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS

Cada licitador presentara libremente la propuesta econdmica que considere mas

adecuada.

El presupuesto maximo para las acciones y productos de la Campana de
Comunicacién que desarrollara la Agencia es de CIENTO CINCUENTA MIL
EUROS (150.000,00 €), IMPUESTOS INCLUIDOS.

4.- REVISION DE PRECIOS

Al contrato derivado de la presente licitacion no le es de aplicacion el régimen de
revision de precios, por lo que el importe ofertado por los interesados y el de

adjudicacién serd considerado precio cerrado.

5.- PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El plazo de prestacion de los servicios por el adjudicatario, comenzara el dia

siguiente al de la formalizacion de la adjudicacion.

A continuacidn, se incluye un cronograma relacionado con la licitacién con el fin

de estimar la fecha aproximada de adjudicacion.

- 17 de abril de 2017, publicacion del pliego

- 3 de mayo de 2017, cierre de plazo para presentar propuestas
- Del 4 al 22 de mayo de 2017, evaluacion de las propuestas

- Del 22 al 26 de mayo de 2017, adjudicacion y contratacion

En caso necesario este calendario podra ser modificado y/o ampliado por la
SEGIB.

Una vez se realice la adjudicacidn se hard una reunién con el fin de definir el
calendario definitivo de trabajo, lo cual determinard la fecha de inicio y

finalizacidon del contrato.

La Campana de 2017, se desarrollard aproximadamente desde su adjudicacion
entre junio y noviembre del 2017, incluyendo el apoyo a los paises

iberoamericanos.
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La SEGIB podra proponer al adjudicatario la renovacién del contrato bajo los

mismos términos de este pliego y el monto adjudicado, para la realizaciéon de la

campana en el ano 2018 que concluya el Plan de Visibilidad de la Cooperacién

Iberoamericana.

La presentacién de proposiciones implicard la aceptaciéon y compromiso de

cumplimiento de este plan de trabajo.

II. PROCEDIMIENTO DE LICITACION
ADJUDICACION

6.- MODALIDAD

La forma de adjudicaciéon del contrato que se aplicara a este pliego serd la de
licitacién publica mediante anuncio publicado en la pagina Web de la SEGIB, de
acuerdo al régimen de procedimiento de contratacién vigente en la SEGIB,
pudiendo presentar proposiciones todas aquellas personas juridicas que lo
deseen, en los términos previstos en la resolucion de convocatoria en este pliego

de clausulas administrativas y en el de prescripciones técnicas.

7.- DOCUMENTACION A PRESENTAR FORMATO

7.1.- Para participar en la licitacion, el licitador deberd presentar la
documentacion prevista en los pliegos, dentro del plazo establecido en la
resolucion de convocatoria de la licitacién y en la forma que se sefiala en el
apartado 82 de este pliego. Se presentaran de forma ya sea en papel o formato
digital en tres sobres cerrados, o correos electrénicos independientes (A, By C),
con la documentacion que se especifica para cada uno en este apartado 79,
indicando en cada uno el nombre y apellidos de quien firme la proposicién y el
caracter con el que lo hace, si se efectiia en representacion de una entidad, de

forma legible. Asimismo, se especificara en los sobres el objeto de la licitacion.

7.2.- Una vez presentada la citada documentacién, ésta no podra ser retirada o
modificada bajo ningtin pretexto, salvo la devolucion de originales previa
compulsa de la copia. En el interior de cada sobre se harad constar, en hoja

independiente, su contenido, ordenado numeéricamente.

7.3.- Cada licitador no podrd presentar mas de una proposicion al amparo de esta

licitacion. Tampoco podra suscribir ninguna propuesta en union temporal de
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empresas. El incumplimiento de estas limitaciones dard lugar a la no admisién
de todas las proposiciones por él suscritas.

7.4.- DOCUMENTACION.

7.4.1.- SOBRE A.- PROPOSICION ECONOMICA:

En este sobre, el licitador debera presentar la oferta economica en el modelo que

se adjunta como ANEXO I a este pliego de cladusulas administrativas.

El importe ofertado no podra ser en ningtin caso superior a la cuantia establecida
para en el apartado 3° de este pliego. Se podra incluir el desglose del importe que

se estime oportuno para la realizacion de los trabajos.

7.4.2.- SOBRE B.- DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA:

Este sobre contendra la siguiente documentacién respecto a los requisitos que se

indican:
1.- Personalidad y capacidad de la Persona Juridica

La persona juridica ofertante presentara fotocopia de la escritura de constitucion
y de modificacion, en su caso, debidamente inscrita en el Registro Mercantil,
cuando este registro existiese y la inscripcion fuera exigible conforme a la
legislacion mercantil que le sea aplicable. Sino lo fuera, junto con la escritura de
constitucidon y sus modificaciones, en caso de que las hubiera, se presentara una

declaracién jurada expresiva en que dicha inscripcion no es obligatoria.
2.- Representacién de los licitadores

Se aportard fotocopia del documento fehaciente que acredite que el firmante de
la proposicion econdmica tiene poder bastante para comparecer ante la SEGIB y
contratar con ella en nombre y representacion de la persona juridica de que se
trate. Este poder habra de estar inscrito en el Registro Mercantil cuando proceda
con arreglo a la legislacion de aplicacién del lugar de domicilio social del

licitador.
3.- Declaracion responsable de no estar incursos en prohibicion de contratar

Los licitadores deberan presentar declaracion, haciendo constar que no estan
incapacitados por resolucion administrativa o decision judicial para contratar
con la Administraciéon Publica de su pais de domicilio, ni con Organismos

Internacionales. La SEGIB podra comprobar en cualquier momento, la veracidad
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y exactitud de esta declaracidn, estimandose su falsedad como causa de rescision

de la adjudicacion. Pliego clausulas administrativas
4.- Certificacion acreditativa de las obligaciones de Seguridad Social

Todos los licitadores deberan aportar e incluir en el sobre B una declaracion
responsable de hallarse al corriente en el pago de las cotizaciones obligatorias a
la Seguridad Social o régimen publico de prevision de su pais de domicilio, con
respecto al personal laboral que, en su caso, trabaje a su servicio. El licitador
propuesto como adjudicatario debera aportar, salvo que ya lo hubiese presentado
en el sobre B de documentacion administrativa, en el plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, contados a partir de la recepcion de la oportuna notificacion de
Adjudicatario Provisional de la SEGIB, una certificacion expedida por el érgano
competente de su pais, que acredite hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones con la Seguridad Social o régimen publico de prevision, impuestas

por las disposiciones vigentes en su pais de domicilio.
5.- Certificacion acreditativa de estar al corriente de las obligaciones tributarias

Todos los licitadores deberdn aportar e incluir en el sobre B una declaracion
responsable de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias con la Administracion Publica Fiscal de su pais de domicilio. El
propuesto como adjudicatario debera presentar en el plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, contados a partir de la recepcion de la oportuna notificacion de
Adjudicatario Provisional de la SEGIB, las certificaciones que acrediten hallarse
al corriente del cumplimiento de las citadas obligaciones (alta en el impuesto y al

corriente de las obligaciones tributarias).
6.- Jurisdiccion competente

Los licitadores deberan incluir en este sobre declaraciéon de sometimiento, en
cuanto a las posibles discrepancias en la ejecucion del contrato, al régimen

establecido para ello en este Pliego.
7.- Aceptacion de las condiciones del Pliego

Por altimo, los licitadores deberdn incluir una declaracion de la aceptacion y
compromiso de cumplimiento de las cldusulas que contienen tanto el pliego de

prescripciones técnicas, como este de cldusulas administrativas.
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7.5.3.- SOBRE C.- PROPUESTA TECNICA/CREATIVA:

En este sobre se incluira la memoria técnica en respuesta a lo solicitado en el

pliego de prescripciones técnicas.

También se incluirdn en este sobre todos aquellos documentos que el licitador

considere oportunos para completar su propuesta.

8.- PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION
8.1.-Plazo

El plazo méaximo para la presentacion- remision de la documentacion es el que

esta indicado en la Resolucidon de convocatoria.
8.2.- Presentacion de la documentacion
La documentaciéon podra presentarse:

a) Mediante entrega directa en las oficinas de la SEGIB, Paseo de Recoletos, num.
8 de Madrid (28001). El horario de presentacion sera de 09:00 a 18:30 de lunes a
viernes, o mediante remision a esa direccién por correo certificado o por
mensajeria, en sobres dirigidos al Director de Administracion y Recursos

Humanos.

b) Los sobres “A”, “B” y “C” se podran presentar a eleccion del licitador, por

correo electronico, a la siguiente direccion: licita.campanacooperacion@segib.org

En este supuesto se remitirdn tres correos electrénicos, cuyos “Asuntos” seran
“SOBRE A”, “SOBRE B” y “SOBRE C”, y el nombre del licitante respectivamente,
para evitar saturacion en el envio y la recepcion de los correos electronicos, asi
como por la propia tranquilidad de los licitadores, el contenido de cada “sobre”

debera ser remitido en formato pdf comprimido (Zip/rar).

c) El sobre “A” de proposiciones econdmicas, en caso de ser remitido via correo
electrénico, debera ser presentado en formato pdf protegido con contrasefia, para
que el mismo no se pueda abrir hasta el momento en que procede efectuar dicho

tramite de acuerdo a la normativa de la SEGIB.

La SEGIB, quien estara a cargo de la evaluacion de las propuestas, solicitara la
contrasefia del archivo cuando se llegue a esta fase de la evaluacion. Si el

documento es enviado, sin contrasefa, o esta se proporcionase sin ser
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solicitada por la SEGIB, 0 a una persona distinta a la que se solicite en nombre

de la SEGIB, la propuesta completa sera descalificada del concurso. La solicitud

de la contrasefia serd efectuada por correo electrénico por una persona del
Departamento de Administracion y Recursos Humanos de la SEGIB que,

acreditara dicha condicion en el correo de solicitud.

La SEGIB garantiza la total confidencialidad de los datos contenidos en los
documentos enviados hasta la apertura del proceso de valoracion y adjudicacion.
Sin perjuicio de lo anterior, todo licitador acepta, por el hecho de presentacion de
proposicion, que la SEGIB pueda dar su nombre, si asi lo decidiese, en la
informacion que deba dar o proporcionar sobre las entidades que se han

presentado a la licitacion y la resolucion de la misma.

La SEGIB podra requerir, para su cotejo, la exhibicion de los documentos

originales que considere necesarios.

9.- ADJUDICACION
9.1.- Subsanacion

Si la SEGIB observase defectos materiales en la documentacién presentada podra
conceder un plazo no superior a tres (3) dias para que el licitador subsane el error. No

seran subsanables los defectos que afecten a la documentacion a incluir en el sobre A.
9.2.- La seleccién del adjudicatario

La seleccién del adjudicatario del presente concurso se realizard por la SEGIB, quien
efectuard la valoracidn cualitativa y cuantitativa de las ofertas presentadas, siendo
propuesto como adjudicatario quien obtenga mejor puntuacion acumulada final (suma
de la puntuacion/valoracion técnica y econdmica). Las ofertas que en el proceso de
puntuacion de la propuesta técnica no almacenen, al menos, una valoraciéon minima de

cincuenta por ciento de la asignada a esta parte, seran consideradas como no aptas.
9.3.-Valoracion

La propuesta técnica y econdmica se evaluara sobre un total de 100 puntos, de los cuales,
un maximo de 60 puntos se le dara a la propuesta técnica y un maximo de 40 puntos se

le dard a la propuesta econdmica.
A) Valoracion Técnica:

Las areas que se evaluaran en estas propuestas son:
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Criterios Descripcion Puntaje
Experiencia en el e Valoraciéon de experiencias presentadas en la | 15
sector y realizacion y gestion de campafias publicas,

institucionales y privadas

e Propuestas digitales desarrolladas

e Reconocimientos y premios

e Conocimiento del &mbito Iberoamericano vy
experiencia en cualquiera de los 22 paises a

presentacion de
proyectos/campanas

realizadas

Propuesta e Valoracion de propuesta estratégica, creativa y | 35

Creativa/Técnica materiales presentados

e Entrega de bocetos, cronogramas y materiales
imprescindibles especificos y claros para su
posterior desarrollo

e Valoracion de acciones o propuestas adicionales

e Innovacion y desarrollo digital

Equipo técnico y e Experiencia y trayectoria del equipo presentado | 10

servicios adicionales para la campana.

e Servicios y/o socios locales mencionados para
poner en marcha acciones 1 de apoyo para
Iberoamérica.

e Experiencia de trabajo en proyectos
internacionales, gestionando
embajadores/celebrities, etc.

Puntaje total | 60

Durante el proceso de evaluacion, la SEGIB puede contactar a los oferentes
solicitando aclaracion en sus propuestas. Esta solicitud se hara por escrito y en

ningin momento se aceptara algtin cambio en el contenido de la propuesta.

Solo aquellas propuestas que en la valoracion técnica obtengan como minimo 30
puntos, superaran la fase de valoracion técnica y seran tenidas en cuenta para la

fase de valoracion econdmica y final.
B) Valoracion econdmica y final:

Una vez efectuada la valoracion técnica, se procedera a la valoracion econdmica

mediante la aplicacion siguiente férmula para determinar el puntaje final:

Calificacion de la propuesta técnica (PT):
Calificacion PT = (Puntaje total obtenido por la oferta/60) x100

Calificacion de la propuesta econémica (PE):
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Calificacion PE = (Oferta técnicamente aceptable con el menor precio/Precio de

la oferta revisada) x100

Puntaje Combinado Total:
((Calificacién PT) x (Peso de la PT 60%)) + ((Calificacién de la PE) x (Peso de la
PE 40%))

La oferta que obtenga el puntaje combinado total mas alto sera la seleccionada y

propuesta para la adjudicacion de la licitacion.

10.- MODIFICACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITADOR

Si durante la tramitacion del procedimiento y antes de la adjudicacion definitiva
se produce la extincion de la personalidad juridica del licitador por fusion,
escision o por la transmision de su patrimonio empresarial, podra suceder en su
posicion en el procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusidn, la
beneficiaria de la escision o la adquirente del patrimonio, siempre que retina las
condiciones de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar y acredite la
solvencia en las condiciones exigidas para poder participar en el procedimiento

de adjudicacion.

11. - CAPACIDAD PARA LICITAR

Esta convocatoria estd abierta a empresas de los 22 paises iberoamericanos. Solo
podran presentar ofertas las personas juridicas que tengan su sede y oficina el
alguno de esos paises: Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua, Panamd, Paraguay, Perti, Portugal, R. Dominicana, Uruguay,

Venezuela.

I1I. ADJUDICACION Y FORMALIZACION

12.- ADJUDICACION

12.1.- La adjudicacion se efectuara por la SEGIB. Una vez la SEGIB acuerde la
adjudicacion provisional, se procedera a efectuar la correspondiente notificacion

al adjudicatario de la misma, que tendrda la condicion de adjudicatario
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provisional hasta la aportacion de la documentacion a que se refiere el parrafo

siguiente y la formalizacion de la adjudicacion.

12.2.- Una vez efectuada la notificacion de la adjudicacion provisional, la empresa
adjudicataria provisional, dentro del plazo que al efecto se establezca, debera
aportar, con cardcter previo a la adquisicion de la condicion de adjudicatario
definitivo y la formalizacion de la adjudicacion, los documentos originales que le

sean requeridos para cotejo o los previstos en este pliego.

13.-FORMALIZACION

13.1.- La formalizacion de la adjudicacion, se realizara mediante la firma de un
contrato, que se efectuard en un plazo no superior a quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente al de la entrega por el adjudicatario provisional
de la totalidad de la documentacion requerida. Este periodo sera prorrogable por
la SEGIB cuando concurran circunstancias para ello. El documento en que se

formalice el contrato serd, en todo caso, de cardcter privado.

13.2.- A peticion del adjudicatario se podra elevar el contrato a escritura publica,
siendo a su costa los gastos del otorgamiento. En este caso, el adjudicatario viene

obligado a la entrega de una copia autorizada a la SEGIB.

13.3.- Por decision de la SEGIB, siempre que el adjudicatario no solicitase la firma
de un contrato para su elevacion a publico, la firma del contrato podra ser
sustituida por un acta o cruce de cartas de aceptacion de la realizacion de los
trabajos objeto de licitacion en los términos establecidos en los pliegos y la oferta

aceptada.

14.- EFECTOS DE LA FALTA DE FORMALIZACION

14.1.- Cuando por causas imputables al adjudicatario no pudiera formalizarse la
adjudicacion en la forma prevista en la cladusula anterior y en el plazo de 15 dias
sefialado en la misma, prorrogable por SEGIB por otras quince si estuviese
acreditado que concurren circunstancias extraordinarias, la SEGIB podra acordar
la resolucion de la adjudicacion provisional efectuada, previa audiencia del

interesado, cuando se formule oposicion por aquel. Resuelta la adjudicacion, la
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SEGIB podra reclamar la indemnizacién de los danos y perjuicios ocasionados
por la falta de formalizacion.

14.2.- En estos supuestos la SEGIB podra optar entre adjudicar el contrato al
licitador o licitadores siguientes, por orden de calificacion de sus ofertas o

convocar nueva licitacion.

IV. RELACIONES GENERALES ENTRE LA SEGIB Y EL ADJUDICATARIO

15.- EJECUCION

Los servicios se prestaran en los términos previstos en el pliego de prescripciones
técnicas y, en lo que sea aplicable, en este pliego de clausulas administrativas y
en los términos aceptados de la proposicion presentada. El licitador que resulte
adjudicatario de este contrato, acepta expresamente que la propiedad intelectual
de los distintos materiales y de todos sus contenidos corresponde a la SEGIB, que
hara el uso que considere necesario, entendiéndose otorgada, por el mero hecho
de la adjudicacion del trabajo, la cesion irrevocable de todos los derechos sobre

los mismos, incluida su reproduccidn, ediciéon y publicacién a todos los efectos.

16.- CESION Y SUBCONTRATACION

Los derechos y obligaciones dimanantes, una vez efectuada la adjudicacion
definitiva, no podran ser objeto de cesion ni subcontratacion a un tercero. Esto
excluye las sociedades con otras empresas en Iberoamérica que puedan prestar

el servicio de apoyo necesario para implementar la campafa en los paises.

17- PAGO DEL PRECIO

El importe por el que se haya adjudicado el desarrollo de la plataforma y que
no puede ser superior a lo que se hace referencia al apartado 3° del presente
pliego, sera abonado, previa presentacion de las correspondientes facturas a
nombre de la Secretaria General Iberoamericana, (CIF nam. N9211002B), con

inclusion en la misma de los impuestos que procedan, de la siguiente forma:
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1. Un veinticinco por ciento (25%) a la entrega por el adjudicatario de su

plan concreto de trabajo.

2. El cincuenta por ciento (50%) restante después de la Semana de la
Cooperacion Iberoamericana que se fijard en el mes de octubre. Para ello
deben haber realizado y entregado todos los productos minimos
expuestos en los apartados 2 y 3 del pliego de prescripciones técnicas.

3.- Un (25%) final del contrato. Tras finalizar el apoyo a los diferentes

paises en sus creatividades o acciones de comunicacion y a la entrega de

los informes finales.

18.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO
18.1.- El adjudicatario estard obligado a:

a) Designar una persona responsable de la coordinacion de la prestacion del
servicio, que serd el interlocutor habitual con la SEGIB, en todos los temas

relacionados con dicha prestacion del servicio.

b) Prestar los servicios de conformidad con los pliegos reguladores de la

licitacion.

c) Cumplir cuantas disposiciones en materia Laboral, de Seguridad Social,
Prevencién de Riesgos Laborales y de Seguridad y Salud u otras que sean de

aplicacion para la realizacion de su actividad.

18.2.- El adjudicatario deberd de observar lo dispuesto en cualquier otra
disposicion de cardcter sectorial que pueda afectar a la realizacién por él de los

trabajos objeto del contrato y a su ejecucion.

A estos efectos, los trabajadores del licitador adjudicatario o las personas por €l
contratadas, no adquirirdn vinculo laboral con la SEGIB, y ésta no asumira
responsabilidad alguna respecto de las obligaciones existentes entre el
adjudicatario y sus empleados, aun cuando las medidas que en su caso adopten
sean consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento,

interpretacion o resolucion del contrato.
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V. EXTINCION Y LIQUIDACION

19. - RESOLUCION
19.1.- Seran causas de resolucion de la adjudicacion:
a) La demora notoria en el cumplimiento de los plazos establecidos.

b) El incumplimiento acreditado de la obligacion de guardar sigilo
respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios,
estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga

conocimiento con ocasién del mismo.
¢) La notoria falta de calidad de los servicios prestados.

d) El incumplimiento de las obligaciones que le vengan impuestas por las

disposiciones legales de cualquier tipo aplicables a los trabajos a realizar.

19.2.- La resolucion del contrato se adoptard por SEGIB, previa audiencia escrita

del adjudicatario.

VL JURISDICCION

20.- JURISDICCION Y RECURSOS

20.1.- La contratacion de los trabajos objeto del presente pliego es con la SEGIB,
en su condicion de Organismo Internacional con sede en Espafa, por
consiguiente, cuantas incidencias se deriven de la realizacion de los trabajos y de
la interpretacion de las disposiciones de los pliegos, seran resueltos en primer
término por la SEGIB, cuyos acuerdos podran ser, en caso de disconformidad,
expuestos de contrario ante la misma, en el plazo de quince (15) dias habiles
contados desde el dia siguiente al de notificaciéon de la decision acordada por
SEGIB.

20.2.- De continuar la discrepancia sobre la interpretaciéon o ejecucién del
contrato, la misma serd resuelta por la via de arbitraje, a pedido de la parte mas

diligente.

20.3.- El nombramiento de arbitro se efectuara de comtin acuerdo por las partes
y su decision sera ejecutiva para las partes. Si no se alcanzase acuerdo sobre el

nombramiento de arbitro, las partes aceptan que la controversia se resolvera
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definitivamente mediante arbitraje administrativo por la Corte Espafnola de
Arbitraje, de acuerdo con su Reglamento y Estatuto a la que se encomienda la

administracion del arbitraje y el nombramiento del arbitro o de los arbitros.

Madrid, abril de 2017
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D. , con domicilio
en , provincia de , Calle/Plaza

, numero , con DNI
o n® de pasaporte en nombre @

, con CILF. o n® de identificacion fiscal

y domicilio fiscal en ,
Calle/Plaza , enterado de la invitacion
cursada por la SEGIB el dia de de ,y delas

condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del servicio de
, se compromete, en nombre @

, atomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta

sujecion a los expresados requisitos y condiciones, por las siguientes cantidades

para apartado:

En ,a , de de

(Fecha y firma del proponente)

' De la empresa que representa.

2 De la empresa que representa.

3 Expresar claramente, escrita en letra y numero la cantidad de euros por la que se compromete el
proponente a la ejecucion del contrato incluyendo el IVA. Adjuntar un desglose del monto.
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